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“El poder no estd, por tanto, al margen del discurso.
El poder no es ni fuente ni origen del discurso.
El poder es algo que opera a través del discurso”

(Foucault)

Resumen

Si se acepta que la contabilidad es un lenguaje y que como tal puede
reproducir la ideologia, en ese articulo se pretende reflexionar acerca de
cuales son las estrategias discursivas que utiliza la contabilidad con el fin de
constituirse en legitimadora de los modelos econémicos dominantes. A partir
delaportedediversosinvestigadores en el area del analisis critico y del analisis
critico del discurso contable, asi como a partir de algunos conceptos
derivados de temas concernientes a la realidad econémica colombiana, se
concluye que dentro de la contabilidad operan diversas estrategias
discursivas, las cuales repercuten directamente en la formaciéon de los
contadores publicos.
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Abstract

If one accepts that accounting is a language, and as such can play ideology, in
this article aims to reflect on what are the discursive strategies used by
accounting to become legitimizing the dominant economic models. Since the
contribution of various researchers in the field of critical analysis and critical
discourse analysis of accounting, as well as from some concepts derived from
issues concerning the economic situation in Colombia, it is concluded that
within the various discursive strategies operating accounts, which directly
affectthe training of publicaccountants.

Palabras Clave: Language, ideology, accounting discourse, legitimation,
domination.

Introduccion

treverse a sefalar caminos de transito para la educacién contable en

Colombia, obliga a precisar algunas variables que den cuenta de la

forma en que se leen las l6gicas econdmicas y culturales de nuestro
tiempo". (Rojas, 2008: 261). Son muchas las disciplinas académicas, incluida la
contable, que segun esas logicas, apuntan a legitimar situaciones dentro de
las estructuras socios econdmicas, convirtiendo a la universidad y a los
estudiantes en sujetos vehiculizados solo en un conocimiento instrumental
que, como menciona Rojas (2008), da el boleto de entrada alas empresas.

Nace aqui una inmanente necesidad, la de cuestionar sobre cudl es el papel
que como estudiantes de esta disciplina se cumple dentro de la sociedad, y a
su vez, la necesidad de entender y conocer el lenguaje y con él, el discurso
utilizado por estadisciplina.

Desde las aulas, hay un encuentro con un lenguaje que pretende naturalizar
ciertas concepciones del mundo, razén por la cual es necesario preguntarse
de qué forma la Contaduria como lenguaje podria estar contribuyendo a la
reproduccién de condiciones de desigualdad.

La tarea entonces es reflexionar sobre algunas de las practicas discursivas a las
cuales se ven enfrentados los estudiantes, para desde alliemprender procesos
deindagacion acerca de formas alternativas de concebir el discurso contable.

Gracias al desarrollo de las investigaciones en el campo del discurso, se ha
encontrado en el Andlisis Critico del Discurso (ACD), una fértil fuente de
investigacion transdisciplinar que ha sido motivo de estudio en diversos
campos del conocimiento. Mauricio Gémez Villegas (2003), Pablo Archel
(2007), Rubén Pérez (2005), entre otros, partiendo de ACD se han pronunciado
frente a la Contabilidad como una expresion de dominacién, poder y
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legitimacion, lo cual la convierteen unaaliada delasideologias.

Pese a que se dan muchas reflexiones en torno al poder legitimador del
discurso contable, es preciso clarificar con base en algunos de los estudios
hechos, cdmo se manifiesta ese proceso de legitimacion. Sobre todo es
importante abstraer algunas de las estrategias simbdlicas propias de este
discurso. Esto con el fin de retomar algunas bases metodoldgicas que orienten
futuros analisis en el campo del discurso contable.

En el primer capitulo se expondran una serie de conceptos que se refieren al
lenguaje, ideologia y discurso; y el segundo, mostrara una serie de estrategias
simbdlicas, expuestas por Silvia Gutiérrez, que sirven de caparazén a una
estructura ideoldgica con la que se emiten actos comunicativos que
persuaden, convencen, legitiman y naturalizan algunas situaciones propias
delavidasocial.

Lenguaje,ideologiay discurso

Una concepcion constatativa del lenguaje, apunta a éste como un acto l6gico
que representa la realidad en términos exclusivos de falsedad o verdad.
Opuesta a esta acepcion, aparece la concepcién del lenguaje como un
vehiculo de ideas y concepciones del mundo, un constructor de realidades y
no un reflejo de éstas.

De manera mas general, el lenguaje se puede considerar como aquella forma
que utilizamos los seres humanos para comunicarnos. Se vale de signos y
simbolos que se convierten en elementos comunes para determinado grupo
social, permitiendo la expresién humana. Desde algunas posturas de la
filosofia del lenguaje, éste es un medio de dominacién y una fuerza social que
sirve para legitimar las relaciones de poder organizado (Habermas, 1997, en
Wodak, 2001, b). Es un fendmeno social que clasifica el poder, expresa el
podery esta involucrado allidonde existe un desafio al poder o una contienda
para conseguirlo. Constituye un medio "finamente articulado para las
diferencias de poder existentes en las estructuras sociales jerarquicas"
(Wodak,2001,a:31).Eseny porellenguaje, que el hombre se constituye como
un sujeto social.

En el dmbito contable, el lenguaje opera como un constructor de la realidad
social, ya que en él confluyen signos que posibilitan la construccién de
significados. En este aspecto, Cuevas (2010) cita a autores como Chua (2009),
quien recalca que la contabilidad puede ser pensada como un conjunto de
significados y procesos de interpretacion o como un lenguaje simboélico, del
cual pueden ser develados los significados sociales que la encierran, mas
cuando a partir de ellos se logra poner en marcha un proceso de legitimacion
delasintencionalidades de las que emergen. En este mismo contexto, autores
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como Avery (1953) y Li (1963), como nos muestra Cuevas (2010), conciben el
rol de la contabilidad en el escenario de la comunicacion, configurada por una
serie de simbolos de tipo monetario, que permiten la descripcién de los
eventos acaecidosdentro de la organizacién.

De otro lado, las ideologias son sistemas de creencias socialmente compartidas
por los miembros de una colectividad. En otras palabras, consisten en
representaciones sociales determinantes de la identidad social de un grupo,
es decir, sus creencias compartidas acerca de sus condiciones fundamentales
y modos de existencia y reproduccién (Van Dijk, 2004). Estas controlan y
organizan otras creencias socialmente compartidas.

En cuanto a este concepto, Wodak (2001, a) se apoya en autores como
Thompson (1990), que la define como las formas y los procesos sociales en
cuyo seno, y por cuyo medio, circulan las formas simbélicas en el mundo
social.

Lenguaje e ideologia se presentan de manera simultdnea; la ideologia
conforma un estilo de lenguaje, al tiempo que mediante el lenguaje se
construye ideologia (Archel, 2007), y junto a lo anterior, un arma sutil, versatil y
poderosadel discurso.

En el lenguaje cotidiano, el discurso se define como un mensaje transmitido
de forma verbal o escrita con el fin de comunicar algo. Puede depender tanto
de contextos ideolégicamente seleccionados, como de la manera en que los
participantes interpretan los eventos a partir de modelos mentales subjetivos
0o, mas directamente, de creencias generales de un grupo que son
ideolégicamente controladas (Van Dijk, 2004). En algunas ocasiones
convence, seduce, enamora, irrita 0 manipula. Es un arma tan poderosa, que
permite el sostenimiento de las estructuras sociales de dominacion.

Wodak (2001, a), en el estudio detallado de algunos autores, concluye que el
discurso es una unidad basica y una practica social (Van Dijk, 1977). Es una
forma de accién, como algo que la gente hace a alguien, para alguien o con
alguien (Van Leeuwen, 1993). Es una forma de representar las practicas
sociales como forma de conocimiento (Foucault, 1993). Es considerado el fluir
del textoylaconversacion. (Jager, 1993).

De otro lado, Meyer (2001) retoma algunos autores que han definido el
discurso y termina apuntado que éste es un acto de habla que determina 'y
afianza la acciény ejerce el poder (Jager, 1993). Es ademas un acontecimiento
comunicativo que incluye la interaccién conversacional, el texto escrito y
también los gestos asociados, la mimica, la disposicion tipogréfica, las
imagenes y cualquier otra dimensién semidtica o multimedia del significado
(Van Dijk, 1977).

El discurso, en su conjunto, es pues una unidad que se regulay que es creadora
de conciencia. Crea las condiciones para la formacién de sujetos y la
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estructuracion y configuracion de las sociedades (Jager, 2001). Son ellos
mismos un factor de poder, ya que son capaces de inducir comportamientosy
de generar otros (Jager, 2001), hasta el punto de considerar el discurso como
poseedor de unavida propia, que determina su relacién con larealidad.

Los discursos no son fendmenos con existencia independiente (Jager, 2001),
dependen de elementos como el contexto, el cual estd en constante
evolucién. Poseen artimafas en su trama, con lo que logran mostrar una
aparente neutralidad de la realidad, convertidos estos en discursos objetivos
odesinteresados dentro de estructuras sociales.

Por ejemplo, el discurso contable se presenta como un acto comunicativo
neutral, homogéneo, objetivo y en muchos casos estatico, en el que no se
percibe su capacidad para contribuir al sostenimiento de las estructuras
sociales de dominacion.

Este discurso ademas utiliza los registros e informaciones para reflejar la
realidad de las organizaciones. Se configura en representaciones de verdades
indiscutibles que guardan un isomorfismo con la realidad representada
(Machado & Marco, 2009), a la vez que son interpretadas como constructos
cognitivos compartidos en la interaccién social cotidianay el resultado de un
discurso vehiculizado en el lenguaje y laideologia.

Hasta este punto es claro que lenguaje e ideologia son un mecanismo
simbdlico que utiliza el discurso para ejercer poder. En el préoximo capitulo se
hard una aproximacion al discurso contabley a las estrategias ideoldgicas que
sirven de base para legitimar un discurso bajo la apariencia de Ia
preocupacion por el bienestar social.

Una aproximacion critica del discurso contable

Desde su nacimiento, la contabilidad ha sido un instrumento propio del
ambito de los negocios y del poder; en esta medida se ha adaptado a las
necesidades y condiciones de las sociedades desde la misma época en que
aparece (Ortega, 2007). En sus inicios, con el Fraile Franciscano Lucas
Bartolomés Pacioli, la contabilidad surge como un discurso matematico, con
un "interés pragmatico, mecanicoy técnico donde no se pregunta el por quéy
el paraqué de su hacer, sino solamente por el hacery porlas aplicaciones de la
suma y resta como método légico de su campo, con un gran interés por la
vigilanciay control en el manejo del capital invertido en los negocios por parte
deaquellossocios silenciosos" (Ortega, 2007:189)

Lo anterior permite concebir la contabilidad como: instrumento racional de
naturaleza econdmica y social, capaz de describir, analizar y explicar
elementos cualitativos y cuantitativos, econdémicos y politicos, juridicos y
administrativos, que se suscitan al interior de una empresa, organizaciény, en
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ultimas, de un conjunto poblacional, por medio de elementos metodoldgicos
de captacion, medicién, valoracién, representacién e interpretacion,
evidenciando una informacidén econdémica-contable a los usuarios de la
misma, que obra parael control y parala vigilancia (Ortega, 2007)

De otro lado, concepciones modernas de la disciplina, la definen como un
discurso que se convierte en un elemento funcional en las practicas del poder
disciplinante y controlista, pues, a lo largo de su historia, sus
conceptualizaciones han estado mediadas por algunos aspectos que segun
Ortega (2007) son los siguientes: nace con un interés pragmdtico para el
control y la vigilancia del capital invertido en los negocios mercantilistas; se
soportaenlosinstrumentos de las matematicasy la estadistica para develarsu
informacion que es aceptada como verdad y desde la cual se determinan
decisiones y por ende realidades; desde la perspectiva del derecho ha sido
presentada en términos de funcionalidad fiscalizadora, donde precisamente
esel control el objeto de su estudio; Henry Farol es muy claro al considerar que
la contabilidad es el 6rgano de la vista, el ojo vigilante que muestra el devenir
total de unaorganizacion.

non

Palabras como "interés pragmadtico’, "funcionalidad fiscalizadora", "ojo vigilante',
son elementos que se subordinan al concepto de racionalidad instrumental, y
con él, a elementos que invisibilizan el discurso, la ideologia 'y el lenguaje de la
disciplina contable, convirtiendo la contabilidad en un elemento de control,
operacionalidad, maximizaciéon de beneficios y satisfacciéon de intereses. En
esta direccion se legitiman y crean realidades que responden de manera
eficiente a la disciplina. Este punto, es el foco de andlisis y reflexion que debe
suscitar en la comunidad contable una serie de cuestionamientos con
respecto al verdadero lenguaje e ideologia de la disciplina.

Pero para entender un poco de ese lenguaje e ideologia debemos
adentrarnos en el estudio desde las posturas filosoficas del lenguaje de este
tema, y mas exactamente a las posturas criticas que frente al tema se han
suscitado. Van Dijk (1996), representante de dichas posturas, apunta al tema
de reflexion asi: "es posible poner al descubierto la ideologia de los hablantes
y escritores, a través de una lectura minuciosa, mediante la comprensién o un
andlisis sistematico, siempre y cuando los usuarios expresen explicita o
inadvertidamente sus ideologias por medio del lenguaje u otros modos de
comunicacion” (15).

Con el fin de rastrear algunos de los mecanismos discursivos que operan en el
proceso de trasmision de la ideologia, es necesario abrevar de las teorias
linguisticas y sobre todo de las teorias de la argumentacion, con el fin de
dilucidar el caracter persuasivo y por ende vinculado a valores y a intereses,
que se enmascara en algunos discursos aparentemente neutrales y/o
objetivos.
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La investigadora mexicana en el campo de la argumentacion, Silvia Gutiérrez
(2003), plantea una reflexion con respecto a los modos generales de
operacién de la ideologia y las formas en que éstos se pueden vincular con
ciertas estrategias de construccion simbdlica. Apoyada en Thompson (1993),
explica entonces cinco modalidades de operacién de la ideologia que acttian
en forma de violencia simbélica en los procesos de argumentacion, las cuales
corresponden a: practicas sociales y discursivas de legitimacion, disimulacién,
unificacion, fragmentaciény reificacion o cosificacion.

Conrespectoala primeramodalidad, cabe sefalar que las relaciones de poder
se mantienen si se apoyan en la legitimacién. "Un sistema de dominacion
puede ser mantenido, como observa Weber (1978), al ser representado como
legitimo, es decir, como un sistema que es justo y digno de apoyo. Esta
legitimacion se logra a través de apelar a fundamentos racionales,
tradicionales o carismaticos" (Gutiérrez, 2003: 49), los cuales, segun la autora,
se expresan generalmente por medio del lenguaje.

La ideologia también puede operar a través de la disimulacion o el
encubrimiento. Esta se convierte en uninstrumento que justifica o legitima las
aspiraciones de un reducido nimero de personas que intentan dominar o
imponerse en su propio provecho. En este caso, la ideologia actia con un
papel encubridor, describiendo procesos o acontecimientos, como lo
menciona Gutiérrez, que ponen de relieve algunos rasgos en detrimento de
otros, o al representar o interpretar dichos procesos de una manera que
disimula o encubre lo que realmente son; o lo peor, que se disfrazan las
pretensiones particulares bajo laapariencia de defenderintereses generales.

En la unificacién, como tercera modalidad, se agrupan a todos los individuos
bajo la esfera simbdlica de una formacién colectiva, y asi, a través de la
estandarizacion, se anulan las diferencias individuales que existen entre éstos.

La cuartamodalidad es la fragmentacién. Orientada bajo la premisa del "divide
y gobierna", esta estrategia se moviliza mediante la tendencia a crear la
sensacién de oposicion y distancia entre grupos, entre segmentos de la
poblacion, de tal forma que el énfasis dado a la oposicion interna, le permite a
quienes detentan el poder mantenerse en él y reproducir sus simbolos. Sin
embargo, a menudo estas estrategias son menos conscientes de lo que podria
daraentender esa maxima.

La ultima modalidad es la reificacién o cosificacion. "La ideologia puede operar
al representar un estado de cosas transitorio e histérico como si fuera
permanente, natural y atemporal" (Gutiérrez, 2003: 50). En las sociedades
modernas, la tendencia a la reificacion da la idea de hechos inexorables y
permanentes, de realidades que deben serasumidas tal cual, porque estan alli
desde siemprey soninmodificables.

Thompson (1993), como lo cita Gutiérrez, también presenta algunas de las
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maneras en que dichos modos se pueden vincular con diversas estrategias de
construccion simbolica. Estas serelacionan a continuacion:

ALGUNAS ESTRATEGIAS TiPICAS
DE LA OPERACION SIMBOLICA

Racionalizacién
LEGITIMACION Universalizacién
Narrativizacion

MODOS GENERALES

Sustitucién

SIMULACION Eufemizacién
Tropo

Estandarizacion

UNIFICACION Simbolizacion de unidad

Diferenciacion

FRAGMENTACION Expurgacion del otro

Naturalizacion

COSIFICACION Eternalizacion
Nominalizacién / pasivizacién

Tabla 1 Modos de operacién de la ideologia
(Gutiérrez, 2003: 51),

Como se observa, los modos de ideologia se incorporan en la sociedad de
manera tipica, utilizando estrategias que evocan un sentimiento de aparente
bienestar y objetividad. Estas practicas son las que servirdn de base para
entender o agrupar algunas experiencias de autores en el campo contable y
otras disciplinas econémicas, y las que permitiran comprender lo planteado
porThompson, citado por Gutiérrez, en las lineas anteriores.

La legitimacién opera en el discurso valiéndose de acciones como la
racionalizacion, la universalizaciony la narrativizacion.

La racionalizacién -estrategia simbdlica movilizada desde la racionalidad
instrumental- implica una forma de ocultamiento politico, una actividad que
se convierte en dominio, ya sea sobre la naturaleza o sobre la sociedad. En esta
instancia, la ciencia como tal ha proyectado en virtud de su propio método, un
universo en que la dominaciéon de la naturaleza queda vinculada a la
dominacién de los hombres. Entonces, un cambio en direccion contraria a ese
destino debe influiren la estructura de la ciencia misma, no solo teéricamente,
sino también metodolégicamente. Cambiar el dominio opresivo por un
dominio carifosoy liberador. (Marcuse, citado por: Habermas, 1986).

En el campo contable, se puede vincular este tipo de estrategias a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera -IFRS-, consideradas como un
elemento clave para nuestra disciplina, que se subordina a un discurso como
eldeTweedie (2010) pronunciado enlos Estados Unidos:
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“El mundo tiende a adoptar un conjunto uniforme de normas de
contabilidad de alto nivel, y se trata de un drea sumamente
importante como para que Estados Unidos se mantenga al
margen. Luego de casi una década de trabajo para mejorar las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS) y los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Estados
Unidos (PCGA), buscando la convergencia de ambos sistemas, ya
eshoradeterminarlatarea”

En aras de un mejoramiento de la normatividad contable, se crea un discurso
que debe ser acogido y adoptado como cuerpo Unico de los estandares de
contabilidad porque es la Unica opcién o via libre al mejoramiento. Si se
observa detenidamente la palabra '‘adopcion’ dentro del discurso, no es mas
que un vinculo que crea dependencia paternal y crea subordinacion,
quedando supeditada toda accién contable al control carifoso de unas
normas benefactoras, invisibilizando por consiguiente un discurso de
dominio. Sale entonces a la luz la racionalidad instrumental propia de la
disciplina y queda aqui expuesta como un elemento eficaz para el progreso
cientifico de ladisciplina, vehiculizada en un ejercicio de controles que viene a
significar lainstitucionalizaciéon de un dominio metédico, cientifico, calculado
y calculante, que se hace ya irreconocible por el lenguaje utilizado en su
discurso. Una actividad tal vez que responde a un grupo de falacias
argumentativas que hablan de adoptar o adaptar, y que significarian, a la luz
de Olga Lucia Restrepo (2008), "entregar la soberania del pais en materia de
regulacién contable, perdiendo la autonomia frente a la emisidon de normas
contables y adoptando normas que poseen un desconocimiento tal, de la
realidad de cada paisy su estructuraecondémica".

Restrepo, apoyada en Gémez, opina que "las normas internacionales son
disefadas para paises que poseen un gran desarrollo en sus mercados de
capitales”. Es claro, que estos estandares serian fundamentalmente para el
desarrollo de los mercados financieros, pero deben estar amarrados a
situaciones como conocer la necesidad de cada pais, determinar la politica
contable como politica de Estado, establecer la responsabilidad del Estado
frente a este tema, acordar que esta responsabilidad se debe asumir en
términos de la formulacién de un nuevo modelo contable y dejar a un lado el
modelo de regulacion contable actual, o por lo menos reestructurarlo, debido
a todos los entes reguladores que existen en Colombia y que en muchas
ocasiones ponen en contradiccion las normas. (Restrepo, s.f.)

De otro lado, autores como Richardson (1987) y Gutiérrez (1997) apuntan a la
racionalizacion de la siguiente manera: los informes financieros externos
pueden desempenar un papel de legitimidad organizacional con el entornoyy,
por tanto, constituirse en un medio de supervivencia de la organizacién
(Citado por Gbmez, 2009, a). Estos eventualmente pueden ser maquillados, de
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tal manera que perjudiquen los intereses de los propietarios, inversores y
deudores, pero estos mismos también pueden ser maquillados
permanentemente para perjudicar a la sociedad. Asi lo sustenta Mauricio
Gbémez (2003) cuando alude a ciertas practicas que legitiman intereses
privados en desmedro de propdsitos sociales:

"Cuando se quiere privatizar una empresa publica, no hay mejor
elemento que unas desoladoras cifras financieras en su balance
y estado de resultados, que permitan a los agenciadores de la
privatizacién anunciar y legitimar un discurso acerca de que es
mejor recibir algo de manos de otro interesado, que seguir
dilapidandolos recursos publicos"(115).

Este es el poder comunicativo y constitutivo de la contabilidad que utiliza un
lenguaje que actua como un instrumento de legitimacién, un mecanismo a
través del cual las organizaciones incorporan practicas y conceptos acordes
con su contexto con el fin de ganar, mantener o no perder legitimidad
(Quinche, 2008). "Una respuesta al contexto para mostrar una racionalidad
particular que se expresa en la aplicacion de practicas contables, en la
transformacion de las mismas". (Quinche, 2008: 202). Y, de otro lado, un
elemento de universalizacion que lo Unico que pretende es subordinar la
sociedad al concepto de objetividad y neutralidad.

La universalizacion consiste en hacer aparecer intereses particulares como
intereses generales, apoyados estos en leyes redactadas de tal manera que
invisibilizan los intereses particulares y resaltan un discurso que convence.
Aqui aparecen discursos en el campo contable, como el de la responsabilidad
socialy la contabilidad medioambiental, que apuntan a la universalizacion de
los intereses de unos pocos, y que como menciona Quinche (2009), denotan lo
siguiente: "actualmente, es posible ver cémo ha proliferado la imagen de la
corporacion, de la empresa, como amiga del medio ambiente sin que ella
sustancialmente, aunque si formalmente, haya cambiado sus practicas" (p.
68), logrando con lo anterior la legitimacion y reproduccién de un discurso de
orden ambiental, con el que se condicionan las actividades dela poblacién.

En lo que respecta al discurso de la responsabilidad social, algunos autores
como Maria Angeles Garcia y Fernando Polanco (2008), Mauricio Gémez
(2009, a-b), lointerpretan como producto de una mercantilizacion del medio
ambiente. Estos autores afirman que en los Ultimos afos se ha observado un
interés creciente por el concepto de responsabilidad social en el ambito
empresarial, tanto asi, que ésta se ha convertido en una oportunidad
estratégica de negocio en la que resulta importante participar. De esta
manera, se concibe el medioambiente como un factor intercambiable o
sustituible por capital, todo bajo el amparo de las visiones ingenieriles y
economicistas, donde se sustituye el equilibrio natural por dinero.
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Esta es una expresion clara de la manera como la industria y las finanzas, al
amparo de los Estados y los organismos internacionales, conciben el
problema ambiental como una variable financiera que debe gestionarse, e
incluso, generar amplias ganancias. Aqui se emplean premisas como: "sin
beneficios financieros, no es posible realizar acciones de sostenibilidad", o frases
mas fuertes como: "contamino e impacto, para poder proteger y reparar"y de
esta manera se va abandonando la idea de "quien contamina paga"y se
instaura la concepcion de "quien contamina no vende" (Ariza, 2007, citado por:
Gomez, 2009, b).

Esto es lo que hay detras del discurso ambiental, una estrategia simbdlica que
muestra la practica social como un hechohomogéneo, libre de interesesy que
se ampara en la concepcién de las empresas como organizaciones creadas
confinessociales,ademas de econémicos, que deben responderalos criterios
éticos de comportamiento. Pero también este discurso, como lo menciona
Garcia (2008), puede entenderse como una especie de "contrato moral", que
en su acepcion se concibe como un acuerdo de voluntades, en el que ambas
partes salen ganando. Dicho contrato se moviliza a partir de la adopcién de
conceptos universales, fundamentados en la idea de la protecciéon del
planeta, la sostenibilidad y el progreso, conceptos éstos que se esgrimen
como ideales absolutizados, por fuera de los cuales no es posible competir y
graciasalos cuales se justifican muchas acciones.

Vale la pena entonces aqui preguntarse ;Qué ganan las empresas con la
adopcién de este tipo de discurso, si éste no es mas que una practica
persuasiva de autolegitimacion, que utiliza un argumento de sostenibilidad
apoyado en la trasparencia del impacto econémico, ambiental y social de las
organizaciones? Cuestionamiento que en palabras de Quinche se puede
entender de la siguiente manera: "La capacidad de la contabilidad se
encuentra supeditada a los intereses de ampliacion del capital y a la
legitimacion del modelo actual de produccién. A través de estos enfoques
contables se capitalizala naturaleza o se laignora por completo” (2009:71).

En nombre de la transparencia, de la naturaleza y el ambiente, se crea un
discurso que sirve como medio de empoderamiento de diversos grupos
sociales y que es contradictorio en un sistema econémico capitalista, porque
éste ultimo implica la apropiacion y manipulacién de la naturaleza por parte
de los seres humanos para su propio uso y bienestar. La filosofia capitalista se
traduce entonces en una dinamica particular y en una oportunidad de
legitimacion de nuevas formas de produccion (Quinche, 2009).

Consecuente con lo anterior, el discurso medio ambiental se encuentra
fuertemente atado a valores como progreso, mecanizacion, universalizacion,
racionalidad econédmica, dominio sobre el hombre y la naturaleza y demas
conjeturas propias de la modernidad, de modo tal que para el logro del fin de
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maximizacion de beneficios pueden aceptarse como medios reducciones de
costos tales como: despidos de trabajadores, empobrecimiento del trabajo,
explotacion desmesurada del medio ambiente, mecanizacién de los
procesos, entre otros.

Un segundo acto opera en el discurso reflejado como la simulacién, o lo que
Gutiérrezhallamadoen laslineas anteriores disimulacién o encubrimiento.En
este punto el discurso se subordina a las relaciones de poder, sirviendo a los
intereses de unos, porque ellos pueden condicionar, transformar y determinar
la realidad, utilizado un lenguaje que resalta unos aspectos de la realidad y
oculta otros. Es el caso del analisis hecho por Archel (2007) a la firma
automovilistica Seat-Volkswagen, donde se genera un discurso moldeado
con palabras cuidadosamente seleccionadas, que ocultan realmente la
esenciayfinalidad dedichodiscurso.

Para este caso, los informes anuales fueron cambiando de acuerdo con el
contexto politico, social, econdémico y cultural en el que se encontraban. Asi
entonces, se generd primero un discurso de moderacion salarial, politica
privatizadora, reforma fiscal y pacto social, en una época donde la
inestabilidad politica era determinante. Este se apoyé en algunos pilares
econdémicos traducidos en politicas monetarias tendientes a desacelerar la
tasa de crecimiento monetaria, politicas presupuestarias encaminadas a
limitar el ritmo de crecimiento del gasto publico de consumo, y politica de
rentas dirigida a moderar el crecimiento de los costos del trabajo (salarios y
seguridad social) y los costos financieros. (Archel, 2007)

Todo lo anterior restituido por un discurso en donde se le dio importanciaala
logistica, ala produccion, alos circulos de calidad, alainvestigacion y recursos
humanos y ocultando en él las tensiones laborales derivadas de las politicas
econdmicasdel pais.

La estabilidad empresarial de Seat-Volkswagen, convierte entonces al cliente
en el Unico elemento alrededor del cual giran todas las estrategias de
reduccién de costos.Y se genera una practica social que considera que todo se
hace pory para el cliente a quien hay que proporcionarle el mas alto grado de
satisfaccion, ya que la competitividad solo queda garantizada mediante el
aseguramiento de la satisfaccion del cliente. Se invisibiliza lo laboral
desplazando el sentido y el conflicto hacia la discusién acerca de los procesos
(Archel,2007).

De otro lado, se puede concebir un tercer acto discursivo con elementos
ideoldgicos, manifestados mediante estrategias de estandarizacién o
unificaciéon que eliminan la individualidad, crean ideologias globales y
establecen relaciones de poder bajo el pretexto de la unidad. Aparecen
nuevamente temas como laadopcién delas IFRS en el campo contable, que se
convierte en un aparente discurso de unidad y bienestar para la economia
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mundial, y aparecen también temas como la sostenibilidad ambiental, el
desarrollo humano, la globalizacion de los mercados, entre otros, que
apuntan a dicha unificacion. Con respecto al tema de sostenibilidad
ambiental, vinculada al concepto de globalizacion, José Rubén Pérez dice:

"Se hadicho, por parte de los partidarios de la globalizacién que la
dotacién de recursos naturales puede sustentar a la poblacién del
mundo hoyy en el futuro cercano, eliminando la pobreza absoluta,
cubriendo las necesidades basicas e incluso, incrementando la
esperanza de vida en todos los paises del mundo, comparable ala
de las naciones mas opulentas, es decir, mejorando la calidad de
vidadetodoslos pueblos" (Pérez, 2005: 121).

En pro de eliminar la pobreza absoluta, de satisfacer las necesidades bdsicas y
ampliar las esperanzas devida de todos los paises del mundo, se crea un discurso
como éste, que se equipara de las anteriores palabras, invizibilizando
realmente sus efectos. Este tipo de discursos, sugiere Pérez, necesitan
indispensablemente de patrones de crecimiento que generan contaminaciéon
y que van acompafados de temas como el de la pobreza y exclusién social,
elementos de un discurso que subordina la condicién humana al concepto de
unidady que aboga por el mejoramiento de una sociedad sostenibley global.

Este desarrollo sostenible global se presenta también como una estrategia
paraerradicar la pobrezay para la proteccién del medio ambiente, pero desde
esa misma perspectiva se impone como un modelo que persigue hacer
sostenible un crecimiento econémico y no la sustentabilidad ambiental. Es
por ello, como sugiere Pérez (2005) que se hace necesario re-direccionar la
economia, la contabilidad y en especial al ser humano hacia una racionalidad
ambiental basada en principios no mercantiles tales como potencial
ecoldgico, equidad transgeneracional, justicia social, diversidad cultural y
democracia.

La Fragmentacion, cuarta modalidad ideoldgica sugerida por Gutiérrez,
impera bajo la premisa de "Divide y Gobierna', la cual busca formas de
desintegracion para mantener la dominacion. Es por ello que se arma de
estrategias simbdlicas como la diferenciaciéony la expurgacion de otro, que no
son mas que acepciones que evocan a la exclusién social. La primera consiste
en destacar las diferencias que separan a los grupos y dificultan la
organizacion como colectivo; y la segunda, es la creacion de un enemigo
dentro o fuera que amenaza o dafia a alguien, por lo que se reclama la unién
paravencerlo (Ramirez, 2005).

En este punto, a modo de ejemplo, son validos discursos como el caso del
Paramo de Santurban, ubicado en el Departamento de Santander en
Colombia. Alli surge un debate a raiz del proyecto de la empresa canadiense
Greystar Resources para la explotacién de oro en una zona considerada vital
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para la regién por su riqueza hidrografica. Ello generé encendidos
argumentos de quienes consideran un crimen ecoldgico el permitir esta
explotaciony de quienesla consideran unafuente de desarrolloy riqueza para
laregion.

Algunos de los argumentos de quienes defienden la explotacién mineraenla
zona, constituyen una evidencia de la estrategia de la expurgacién. Como
ejemplo citamos un documento publicado en el periédico digital lanota.com,
publicaciéon de caracter econdmico y empresarial, en el cual aparece un
articulo titulado "Los pelmazos de Santurban". El titulo de por si constituye
una evidencia de aniquilacion retérica del otro. La palabra pelmazo en su
doble acepcion de "persona excesivamente lenta" o "persona excesivamente
pesada o molesta’, convierte a los ambientalistas en bichos estorbosos y
retrogrados, quienes en su ignorancia lo Unico que hacen es avalar la
ilegalidad.

"Actualmente hay toda clase de explotaciones chambonas
ilegales que estan destruyendo el paramo de Santurban, sin que
ninglin ambientalista, o el gobierno nacional, o el gobierno
departamental, hayan movido un dedo para protestar por la
falta de proteccion del paramo”.

En aras de eliminar las explotaciones "chambonas e ilegales" en Colombia, se
justifica un discurso que recoge los intereses de unos pocos. Aqui se legitima
una practica social que debe aceptarse en pro del bienestar social, y que
expresa el interés particular de una empresa como si fuera el interés de toda la
nacién. Pero lo peor estd por venir, cuando como lectores se aceptan las
siguientes palabras:

"Son miles de millones de délares los que se dejarian de recibir
en los proximos 15 afos, incluidos los impuestos para atender el
creciente gasto social. En Colombia no abundan las
posibilidades de avance econémico en zonas como el area de
influencia de laminade Angostura.Tampoco es que tenga el pais
muchas fuentes de divisas y de generacion de excedentes
economicos. Colombia es un pais pobre, con muchas
necesidades basicas insatisfechas. La riqueza no le va a caer del
cielo. Las reservas minerales sin explotar no producen nada.
Tampoco produce mayor cosa una montafa como la de
Santurban tal cuallaentregéla naturaleza”.

Si observamos palabras como pobreza, la riqueza no va caer del cielo,
necesidades bdsicas insatisfechas, entre otras, no son mas que elementos de un
discurso que reclama unién para vencerlo, en una época en la que realmente
importa el progreso de la economia subordinado al concepto de crecimiento
de capital, mas aun cuando ese capital es cuantificado por las disciplinas
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académicas como indispensable para ganar estatus social. Se niega de plano
los argumentos ambientales de la contraparte y se minimiza en nombre de
unas necesidades econémicas. Aqui hay un juicio implicito hacia el otro, el
juicio de que el otro por sus exigencias ambientales estd desconociendo
necesidades de una regién, frenando la posibilidad de riqueza. De esta forma
sataniza al otro, convirtiéndolo en un enemigo del progreso. Se remacha el
discurso con unainexorable sentencia:

"Es mas importante la cantidad de oro alli encontrada, que la
granreservanatural que se alojaen estelugar".

Aqui se sobrepone el valor econémico generado por la explotaciéon de una
reserva de oro, frente a la reserva natural que constituye el paramo de
Santurbdn. Es claro entonces como la fragmentacion se vale de las diferencias
y de la expurgacién del otro para justificar discursos como el anterior, que
pretendelegitimary naturalizar un acto comunicativo porque debe ser asi.

De otro lado, la cosificacién, ultima estrategia planteada por Gutiérrez,
presenta hechos histéricos y sociales como cosas inamovibles, casi naturales;
lo que se traduciria en el argot cotidiano, aceptar las cosas como son, porque
"eso es lo que da la tierrita", utilizando estrategias simbdlicas como la
naturalizacion, la eternalizaciony lanominalizacién.

Aqui son aceptables discursos como el de la desigualdad social, la pobreza, la
crisis econdmica, la competitividad, entre otros, porque son hechos naturales
propios de las dindmicas del mercado, que son justificados en motivos
histéricos y sociales, al punto de llegar a institucionalizar hechos como la
opresion del pobre por el rico. En este apartado son validos discursos como el
siguiente:

“"La desintegracion social que se expresa hoy en el aumento
constante del desempleo y subempleo a escala internacional, la
caida en los niveles salariales y el aumento de las desigualdades
y la marginaciéon en amplias regiones del mundo globalizado,
son explicadas al margen de las decisiones humanas: provienen
de la determinacion de las fuerzas del libre mercado, que nos
disciplina desde su l6gica auténoma para volver al sano camino
del crecimiento" (Bascones, 2006:70)

En aras de estabilizar la economia del mercado se justifican naturalmente las
decisiones humanas del despido de empleados, bajas salariales y aumento en
la desigualdad social, porque son hechos que deben ser asi, condenados
inexorablemente a premisas como la siguiente: "sacrificaos, que manana
viviréis". Y si no sacrificais entonces estaréis condenados al fracaso. Asi
entonces los problemas de la economia se justifican porque hay resistencia al
cambio o inconformismo de las clases menos favorecidas, ocultando el acto
comunicativo de laopresion del pobre porelrico.
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Generalmente este tipo de discursos se preparan con una intencion, y en esa
intencion muchas veces abundan zonas oscuras, que en ultimo lo que buscan
es la aceptacion social, manipulados por unos intereses, posturas y
percepciones que llevana construirla mismarealidad.

Estos discursos visualizan la contabilidad como un mecanismo de poder en
constante cambio, que busca la movilizacién de la sociedad en su conjunto,
actuando desde niveles particulares, hasta niveles generales (Foucault, 1999,
en Quinche, 2008). Esto logra consigo el condicionamiento de las actividades
delapoblacion, donde claramente se ven enmarcadas las relaciones de poder
en una realidad contable, condicionada por aquello que parece ser un hecho
naturaly espontaneo.

Se aceptan entonces fenémenos como la inequidad laboral, la degradacion
social, la especulacién financiera, porque son hechos naturales propios de las
dinamicas del mercado y por lo tanto no son susceptibles de cambio. Esa
naturalizacion responde ademas a un acto comunicativo con el que se cierran
hospitales, se despiden empleados, se disminuyen salarios, se venden o
compran empresas muy baratas o muy caras y se quiebran fondos de
empleados (Gémez, 2005), todo justificado en el fin del discurso contable. Un
acto que a menudo concibe la contabilidad como practica social e
institucional, tratando a ésta como un mecanismo linguistico, una forma de
lenguaje aplicada en contextos especificos, que lleva a cabo una
representacion particular delarealidad (Quinche, 2008).

A modo de conclusion

Desde las aulas los estudiantes se enfrentan a discursos que como los
anteriores desconfiguran, amanan, invisibilizan y ocultan el verdadero
lenguaje e ideologia de estos actos comunicativos. La disciplina contable no es
ajenaadicha premisa, convirtiéndola en unacto comunicativo con unlenguaje
ideoldgico que eslegitimadory que se constituye en un elemento de poder.

En las aulas, los estudiantes constantemente se enfrentan a discursos de este
tipo sin efectuar una discusion critica frente a los mismos, ya sea porque no se
pide responder de esta manera a éstos, o porque hay desconocimiento de
cémo hacerlo.

Las estrategias anteriormente mencionadas son elementos de reflexién que
pueden ayudar a los estudiantes a reconocer como actua la ideologia en un
discurso de una disciplina académica y a reflexionar las influencias que éste
tiene enlaformacion delos contadores.

La aparicién de transdisciplinas como el Andlisis Critico del Discurso -ACD, ha
permitido entender de una manera critica la forma en que los discursos
sociales se han convertido en una produccion y reproduccion del abuso del
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podery de ladominacidn, del que no escapa el acto contable. Vehiculizado en
un lenguaje sutilmente seleccionado, se estructuran bases ideoldgicas,
subordinadas a estrategias utilizadas por éstos.

Estas estrategias posibilitan el control de las organizaciones, de los individuos
y de sus posibilidades, dando lugar a una "racionalidad" en la que estan
implicados necesidades, intereses, relaciones de produccién y poder en las
instituciones y en general en la sociedad. (Latour, 2001, en Quinche, 2008),
todo lo anterior expresado como un hecho normal, es decir "los efectos del
poder y de la ideologia en la produccion de sentido quedan oscurecidos y
adquieren formas estables y naturales” (Wodak, 2001, a: 20). Desde esta
Optica, laideologia se convierte en unarealidad que esinmutable, invariable y
lo peor aun, que debe ser asi siempre, sinimportar el sujeto.Y de otro lado, el
lenguaje se convierte en una herramienta vélida para discursos tan naturales
comolaaceptacion abnegadade los hechos sociales.

Al mismo tiempo la ideologia se vale de estrategias simbdlicas como la
legitimacion, la simulacion, la unificaciéon, lafragmentaciényy cosificacién, que
como se observaba en las lineas anteriores, son una manera sutil de operar en
unasociedad que se deja envolver por posturas finamente expuestas.
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