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RESUMEN 
 

El trabajo, tiene como objetivo, “elaborar un modelo que facilita la complementariedad entre Economía 
Circular e Innovación Abierta, desde una perspectiva de sostenibilidad, reflejada en la mejora económica 
y la ecoeficiencia de las empresas”, basado en la necesidad de buscar herramientas que permitan una 
complementariedad entre ambas y con ello, lograr una mejor respuesta en el desempeño empresarial. 
Para su cumplimiento se utilizaron tanto métodos teórico como empíricos y dentro de estos últimos el de 
Modelación, lográndose como principal resultado, un modelo abierto, flexible y dinámico, que privilegia la 
Mejora Continua, la Gestión del Conocimiento, la Vigilancia Tecnológica y los Planes de Negocio, que 
articula con carácter sistémico, las acciones de complementariedad entre la Economía Circular y la 
Innovación Abierta, para el cual se detallan funciones y requerimientos, para que, una vez implementado,  
permita a la empresa, lograr mejoras económicas y una ecoeficiencia acorde con los principios de la 
sostenibilidad. 
 
Palabras claves: Economía circular; Innovación abierta; Gestión del conocimiento; Mejora continua; 
sostenibilidad; Vigilancia tecnológica. 
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FROM THE CIRCULAR ECONOMY TO OPEN INNOVATION IN THE ECUADORIAN BUSINESS 
SECTOR. PROPOSAL OF A MODEL FOR ITS CONCRETION. 

 
ABSTRACT 

 
The work presented has the objective of "developing a model that facilitates the complementarity between 
Circular Economy and Open Innovation, from a sustainability perspective, reflected in the economic 
improvement and eco-efficiency of companies", based on the need to seek tools that allow a 
complementarity between both and with it, achieve a better response in business performance, from a 
sustainability perspective. To respond to this objective, both theoretical and empirical methods were used, 
and within the latter there is that of Modeling, achieving an open, flexible and dynamic model, which favors 
Continuous Improvement, Knowledge Management, Surveillance Technology and Business Plans, which 
systemically articulates the complementary actions between the Circular Economy and Open Innovation, 
for which functions and requirements are detailed, so that, once implemented, it allows the company in 
question to achieve economic improvements and eco-efficiency in line with the principles of sustainability. 
 
Keywords: circular economy; open innovation; knowledge management; continuous improvement; 
Sustainability; Technology Watch. 
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1.  INTRODUCCIÓN 

Cada día la ciencia enruta más su accionar hacia una visión utilitaria, tratando de aportar herramientas y 
esbozar conceptos que faciliten una eficiente gestión del desarrollo, como también, aporta nuevos modelos 
de actuación y estrategias, coherentes con los actuales enfoques del citado desarrollo, como pudieran ser: 
la Economía Circular, la Economía Solidaria, la Economía Ecológica, la Innovación Abierta o simplemente, 
la innovación, entre otros, todo muy a tono con el también recurrente y controversial concepto de 
sostenibilidad, pero que, lastimosamente, rara vez están articulados entre sí, sobre todo, en aquellos casos 
donde pudieran lograrse una complementariedad. 

 
Lo anterior cobra mayor significado a partir de lo referido por [1] al señalar que el sistema de producción 
seguido en la actualidad, está bajo los preceptos de  un proceso lineal de consumo de recursos, donde el 
paradigma que impera es el de extraer-fabricar-consumir-eliminar, bajo el cual, se consume materia prima 
para lograr productos que se venden, se usan y finalmente se desechan, pasando a ser residuos, trayendo 
consigo, dos fenómenos de notorios efectos negativos: (I) el agotamiento de los recursos naturales y (II) 
la generación de toneladas de basura, esta última dando lugar a una creciente contaminación, lo que entra 
en contradicción con la sostenibilidad del desarrollo y desde luego, con el necesario equilibrio que desde 
las dimensiones económicas, ambiental y social, presupone y exige. 

 
Lo anterior obliga a buscar alternativas más racionales y según [2] a un cambio de pensamiento 
empresarial, para lo cual sería útil analizar los diferentes posicionamientos en el tránsito de la Economía 
Circular como nuevo modelo económico que rompe los fundamentos de los enfoques de linealidad 
asumidos, de manera más general, por las empresas y los gobiernos, estos elementos también fueron 
abordados por [3]. También resultará pertinente, tomar en consideración los principios que al respecto 
fueron asumidos por [4], o los análisis de [5] y [6], así como los de[7] sobre la relación de estos enfoques 
con los propósitos de un desarrollo sostenible. 

 
Por otra parte, en el trabajo presentado por [8] analizando el papel de la innovación sobre la economía 
empresarial, luego enfatizado por [9], se puede constatar dicho papel en las empresas, intencionada a 
lograr cambio hacia mejoras continuas en busca de la satisfacción al cliente y al propio crecimiento de la 
economía, apuntando a una realidad que ya se ha venido evidenciando desde que [10] la esbozara como 
concepto y quien más tarde la vinculara con el modelo de negocios de la organización [11], todo lo cual 
justifica la conformación de herramientas que posibiliten la complementariedad entre Innovación Abierta y 
la Economía Circular, también en consonancia con los resultados logrados por [12] y [13], al demostrar el 
vínculo entre la Innovación abierta y el impacto positivo significativo en las organizaciones .  

 
Téngase en cuenta que para autores como [14] la Economía Circular representa una práctica asociada 
básicamente a un concepto económico, pero, hay otro elemento que no debe desestimarse en sinergia 
con lo planteado en la [15] sobre dicha práctica, mediante la cual en el ciclo biológico de los productos, 
después de haber pasado por diferentes y variados usos, los materiales usados en ello regresan a la 
naturaleza de forma más segura y aprovechable por esta, posibilitando enfrentarse a los desafíos del 
crecimiento económico-productivo de estos tiempos. 
También resulta necesario, no desestimar las valoraciones de [16]; [17]; [18]; [19]; [20]; [21] sobre los 
escasos resultados que se muestran en la literatura respecto a efectos concretos de la implementación de 
estos conceptos y nuevos conocimientos y su vínculo con un mejor desempeño económico y ambiental en 
las entidades que lo implementan, quedando así abiertos al debate y a las interpretaciones un tanto 
personal.  

 
Los autores del presente trabajo estiman que una de las razones que pudiera justificar este particular, está 
dado, de manera general, por la falta de registros específicos para tales fines, en las entidades, que 
permitan discernir con total claridad dichos efectos y además, porque su implementación genera 
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intangibles o efectos que están más vinculado al proceso que al producto en sí mismo, todo sumado a la 
no disposición de indicadores propios de calidad.  

 
Desde esta perspectiva de análisis, parece evidente la necesidad de asumir una estructura conceptual que 
facilite la complementariedad entre la Economía Circular y la Innovación Abierta, para lo cual, los modelos, 
desde la conceptualización dada por Bunge (1985) citado por [22], estimados como “una representación 
provisoria, perfectible e idealizada de una entidad o fenómeno físico”, resultarán una herramienta 
apropiada. En dichos modelos además se debe incluir como uno de sus componentes, la Gestión del 
Conocimiento, como un capital esencial para la organización en cuestión, desde cualquier perspectiva 
estratégica que se decida asumir. 

 
Los momentos actuales exigen una Gestión de Conocimiento diferente, sobre todo, proactiva, 
contextualizada y multi e interdisciplinar, pero además, muy articulada con una eficiente comunicación 
social, tanto intra como extra muros, para poder recibir con puntualidad meridiana las necesidades de 
cambio, los estados de opinión favorables o no y las posibles discrepancias internas en el proceso de 
cambio que se acometa, recordando siempre que el consenso desde la lógica y la racionalidad aseguran 
un mejor desempeño y por ende, una buena parte del éxito. 

 
Según [23] el desarrollo empresarial articula elementos tales como: Cultura empresarial, Gestión del 
conocimiento, Gestión de la Innovación, crecimiento económico, entre otros, conduciendo a la 
organización al logro de diferentes objetivos, todo articulado a las capacidades del capital humano, lo que 
puede ilustrar, en cierta medida, el papel que juega la empresa y las Mipimes en el desarrollo de la 
sociedad, ante la creciente demanda de bienes y servicios, y con ello, la generación de residuos, 
haciéndose imprescindible asumir por ambas, una gestión de negocio que mejore la sustentabilidad 
ambiental, coincidiendo en ello con [24]; [25] y [26] en sus análisis sobre la significación actual de la Eco-
innovación.  

 
En lo relativo a las Mipymes, se manifiesta con creces esa singular importancia, a partir de las valoraciones 
de [27] sobre el impacto de dichas estructuras en la economía y el empleo, por resultar más significativo 
que el de las grandes empresa, por su capacidad para adaptarse mejor a los requerimientos del mercado 
y a las necesidades del cliente, a la vez que advierte que las mismas están lastradas por deficiencias tales 
como: baja disponibilidad de recursos y de acceso a crédito, débil cultura organizacional, deficiente gestión 
del conocimiento y de la innovación, sumando a deficiente evolución estructural y funcional, hacen pensar 
en la necesidad de aportar herramientas que les permita desarrollar todo un proceso de mejora continua 
en su desarrollo prospectivo, pero desde bases sostenibles en lo económico, lo social y lo ambiental. 

 
Del entramado de elementos antes planteado se asumió como problema de la investigación: la falta de 
herramientas que permitan lograr una complementariedad en la implementación de la Economía Circular 
y la Innovación Abierta en las empresas, para mejorar su desempeño económico y su sostenibilidad, lo 
que condujo a plantear el siguiente presupuesto hipotético: el aporte de herramientas que tomen en cuenta 
los diferentes elementos que faciliten la complementariedad entre la Economía Circular y la Innovación 
Abierta en la empresa, contribuirá  a un mejor desempeño económico y su sostenibilidad en el desarrollo. 

 
Por las razones ates apuntada es que el objetivo del presente artículo es “elaborar un modelo que facilita 
la complementariedad entre Economía Circular e Innovación Abierta, desde una perspectiva de 
sostenibilidad, reflejada en la mejora económica y la ecoeficiencia de las empresas” 
 

2. MATERIALES Y MÉTODOS 
 

Para el análisis de la problemática propuesta en el objetivo del presente trabajo, se tuvo en cuenta durante 
todo su desarrollo, los elementos siguientes: 
 

• Métodos de orden teórico; Analítico Sintético; Histórico Lógico e Inductivo deductivo, todo lo cual 
permitió contextualizar el conocimiento existente desde el estado del arte actual y respaldar el 
posicionamiento asumido, además, permitieron inducir y deducir reflexiones y valoraciones para llegar 
al resultado final, “el modelo propuesto”, de manera tal que permitirá aprovechar las capacidades que 
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se vislumbran de los enfoques y resultados plasmados en cada investigación revisada, con un nivel 
de actualidad pertinente. 
 

• Método de modelación, mediante el cual se arribó a una versión inicial de los componentes del modelo 
a proponer para la complementariedad entre la Economía Circular y la Innovación Abierta y, además, 
de su concepción sistémica como tal (componentes e interacciones). La construcción del modelo fue 
enriquecida mediante la consulta a expertos y aun cuando no se declara como tal, por no haberse 
estructurado como tal, el intercambio con especialistas de la producción, la propia observación de 
diferentes procesos y la experiencia de los propios autores, fueron marcando las pautas para lograr la 
propuesta final. 

 

• Métodos empíricos, dentro de ellos, la consulta a expertos (seleccionados a partir de sus competencias 
en temáticas afines), mediante el desarrollo de una Delphi en tres rondas que facilitó la estructura y la 
concepción final del modelo, tanto estructural como funcional. 

 

• Análisis de datos, este último, auxiliado de métodos estadísticos y matemáticos según las rondas del 
Delphi aplicado y, además, los análisis de frecuencia acumulada realizados, como una expresión de 
consenso. 

 

• Se consideró, además, la experiencia de los autores como método, lo que permitió tanto desde la 
observación propia, como por la constatación de casos, aportar elementos que resultaron de singular 
importancia hasta en la interpretación de la información resultante. 

• Aun cuando se consultaron diferentes especialistas para buscar criterios necesarios, esta técnica no 
se consideró dentro de los métodos empleados, pues no se hicieron con el ordenamiento y tamaño de 
la muestra necesario, no obstante, la información resultante fue de utilidad para los fines propuestos.  
 

3- RESULTADOS 
De la aplicación de los métodos anteriores afloran elementos a tomar en cuenta en la propuesta de modelo 
a formular, dentro de los que destacan: 
La aplicación de la Economía Circular y la Innovación Abierta necesitan herramientas auxiliares que deben 
formar parte del modelo y que deben aplicarse de forma sistémica, tales como:  

• La Vigilancia Tecnológica. 

• La Gestión del Conocimiento. 

• Los Planes de Negocio. 

• La Mejora Continua. 
Además, se consideró que el modelo a construir debía cumplir los principios siguientes: 

• Debe ser un modelo dinámico y flexible, para adaptarse a los cambios del entorno y abierto, 
asegurando la posibilidad de lograr la mejora continua. 

• Su accionar debe asegurar la transformación del sistema productivo (procederes y filosofía de 
trabajo) hacia una mejora continua, desde las bases de la Economía Circular, 

• El respeto y observancia de los instrumentos regulatorios (legales, técnicos e institucionales) 
vigentes, y los aspectos básicos de planificación, organización, coordinación y participación de 
los actores. 

• El enfoque integrador de los actores que intervienen en la gestión de la organización. 
 

Contribuir de modo creciente, mediante la mejora continua, a la sostenibilidad de las acciones a corto, 
mediano y largo plazo en la preservación de los recursos naturales, potenciando el incremento del capital 
intelectual y asegurar así el desarrollo de las actuales y futuras generaciones. 
 
El modelo (Figura 1) debe ser interpretado como un sistema, donde desde luego, cada parte tiene el mismo 
peso y debe ser tomada en cuenta como tal o dejaría de ser un sistema. Algo necesario a tener en cuenta, 
es el apoyo que a su implementación pueden hacer: el Sistema de Gestión de la Calidad, el Sistema de 
Gestión Ambiental y el Sistema de Gestión de la Innovación, mucho más aún si todos estuvieran 
estructurados como un Sistema Integrado de Gestión. También el disponer de herramientas de evaluación 
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y seguimiento, empleando indicadores generales y/o propios, facilitará en última instancia, constatar el 
impacto de su implementación y desde luego, servirá a su vez de apoyo para la mejora continua. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
     
     Figura 1. Modelo dinámico para la complementariedad entre la Economía   Circular y la Innovación 

Abierta   
     Fuente: elaboración propia 
 
En el caso de asumir el uso de indicadores de evaluación, este aspecto considerado como indispensable, 
se debe tener en cuenta varias situaciones: 
 

• Calidad del indicador, para lo cual se deben fijar los atributos a cumplir por estos, como pudiera ser: 
pertinencia de la información que aporta; facilidad de adquirir la información; confiabilidad de la 
información, entre otros y con ello, determinar el peso de cada indicador en el proceso de evaluación. 
 

• Establecer las dimensiones a evaluar y agrupar los indicadores por cada dimensión, para luego poder 
comparar el estadio de cada dimensión y así trazar las acciones estratégicas y con ello, la Mejora 
Continua. 

 

• Se deben tener en cuenta tanto indicadores de resultados, como los generadores de resultados, estos 
últimos permiten una evaluación exantes, lo que hace optimizar los recursos, incluido el propio 
esfuerzo. 

 
El empleo de la Estadística Multivariada puede ser una herramienta valiosa para estos análisis, aun cuando 
no es exclusiva, permitiendo desde la intercomparación entre dimensiones, una vez graficadas, por 
ejemplo, los Gráficos Radiales, analizan la simetría o asimetría en el comportamiento de dichos indicadores 
y con ello, corregir o trazar nuevas acciones. 
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Otro recurso posible de emplear y de notoria significación, tanto en los análisis de Economía Circular como 
para evaluar la mejora continua, puede ser “la lista de chequeo” de Osborn (1957), citado por [28], 
considerado el pionero de su creación, para lo cual, de nuevo, el empleo de indicadores resulta 
fundamental. 
 
Es necesario tomar en cuenta otros dos elementos imprescindibles: (I) el enfoque por proceso, o de lo 
contrario, tanto la particularización de los análisis de la Economía Circular como los de la Mejora Continua, 
no serán objetivamente identificados, pero además, ello permitirá adelantarse en la toma de decisiones 
tanto para reforzar los impactos positivos, como evitar los negativos y con ello, optimizar recursos y (II) 
que a toda implementación se antepone un proceso de Institucionalización, para que sea reconocido por 
la entidad que lo asuma, como un proceso rector de organización de los restantes procesos que a ello se 
asocian, sobre todo, si se valoran los planteamientos de [29], quienes reconocen a la Economía Circular 
como una herramienta que propicia oportunidades para la renovación, regeneración e innovación en la 
industria; impactando en el crecimiento económico, la reducción de los costos y en la creación de empleos. 
 
La Vigilancia Tecnológica juega un doble papel en la concepción del modelo como un sistema articulado, 
abierto, dinámico y flexible: (I) desde la perspectiva de las materias primas y otros insumos, ya sea desde 
el estado del arte o mediante el estado de la práctica, retroalimentar a la toma de decisiones en cuanto a 
la posibilidad de reducir consumos o de cambio de los insumos, según los escenarios del mercado y a la 
par, facilitar los posibles reúsos y los reciclajes, reducir los rechazos y defectos; todo pensando desde la 
perspectiva del cliente o usuario del producto o servicio. 
 
Su papel respecto a la Innovación Abierta está en aportar los elementos necesarios para el cambio 
tecnológico, ya sea de forma radical o incremental, intencionada a los mismos fines antes apuntados. Es 
sabido que la innovación sea del tipo que sea, requiere financiamiento y desde luego, los análisis 
económicos que se deriven de la complementariedad entre esta y la Economía Circular, resultarán 
ventajosos, desde una simple mirada costo-beneficio y por supuesto, desde su repercusión en la salud 
financiera de la empresa y su ecoeficiencia, por tanto, en su posicionamiento hacia la sostenibilidad propia 
y del desarrollo en general. 
 
Desde luego, para lograr una efectiva Vigilancia Tecnológica, la evaluación a la marcha del proceso de 
implementación resulta fundamental, pero también lo es el disponer de una línea base o punto de partida, 
por lo que el diagnóstico como una acción dentro de esta, resultará clave, manteniendo un nivel 
permanente de actualización, mediante la referida Mejora Continua que se asuma como filosofía de 
trabajo, de aquí una de las importancias de disponer de un Sistema de Calidad en sinergia con los 
propósitos del modelo y en armonía con el Sistema de Gestión Ambiental, preferentemente como se ha 
dicho, como un Sistema Integrado de Gestión. 
 
Esta línea base o punto de partida, se mantiene actualizada a partir de las acciones que desde la Mejora 
Continua se van articulando y desde luego, será la información primaria para proyectar las acciones que 
desde la proyección estratégica de la empresa se deriven y a su vez, permitirá constatar los impactos que 
durante todo el proceso de evaluación se vallan analizando. 
 
Parece pertinente apuntar, que todo el proceso de cambio planteado desde la Innovación Abierta debe 
estar estructurado como un proyecto y que precisamente en ello se requiere una evaluación antes, durante 
y posterior a la conclusión de la innovación, desde la cual se podrán corregir acciones y además, constatar 
sus trazabilidad en el tiempo, derivando así la consideración sobre los impactos reales o potenciales que 
desde ello se produzca. 
Por otra parte, no resultará reiterativo el apuntar que otro punto a vigilar será en entorno productivo y de 
mercado, para operar a tono con los nuevos retos y requerimientos, así como, con los adelantos 
tecnológicos que derivan desde las consultas a patentes, como de las alianzas estratégicas y otras 
ventajosas prácticas.   
 
El hecho de tomar en cuenta, dentro del modelo, a los Planes de negocio, se debe, entre otras, a la 
necesidad de adelantarse a la producción de bienes para que, desde los estudios de mercado 
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correspondiente, tener en cuenta los posibles precios y valorar desde los flujos de caja las perspectivas 
de rentabilidad de la innovación a acometer. Es necesario además considerar que uno de los tipos de 
innovación a realizar, puede ser la de marketing [30].  
 
En este proceso, ya sea como una innovación radical o incremental, se necesitan competencias que 
aseguren su buen desempeño, o quizás nuevas formas organizativas de producción, resultando así un 
cambio o una innovación organizacional, por lo que ninguna de las modalidades podrá sea ajena. Otro de 
los componentes que atraviesa a todas las actividades que se involucren en el modelo, es la de Gestión 
del Conocimiento, lo que encuentra justificación en el posicionamiento de [31] al estimar a la Innovación 
Abierta como la gestión del conocimiento interno y externo, lo que acelera la innovación organizacional y 
además, expande los mercados.  
 
Otros autores como [32] apuntan que las empresas innovadoras aprovechan las fuentes de conocimiento 
ya sea de la propia entidad como foránea, logrando ventajas competitivas. Según [33]genera protegiendo 
al medio ambiente y posibilita el desarrollo sostenible.  
 
En el ejercicio de organización y desarrollo de la Gestión del Conocimiento, se den tener en cuenta las 
observaciones de [34] y [35] respecto al Modo 3 de producción del conocimiento, concebido como 
multinodal, multifocal y multinivel, lo que obliga a demás a revisar el nuevo paradigma de los modelos de 
Gestión del Conocimiento y entender así su proyección hacia todos los actores de la entidad y no 
particularizar el saber hacia en interés de sectores o grupos, pues se trata de abrir las puertas a la 
participación al cambio necesario, en lo económico, lo ambiental y lo social, lo que se corresponde además 
con el carácter multinodal y multinivel antes referido. 
 
Esta concepción también se apoya en los fundamentos de la Quíntuple hélice, resultante evolutiva a su 
vez, de la relación Estado-Academia-Empresa declarada por [36] “Triángulo de Sábato, considerado el 
pionero de los modelos de innovación. 
 
Además, encuentra respaldo en los planteamientos de [37] al estimar la Quíntuple Hélice como un espacio 
donde se combina: conocimiento, saber hacer y el medio ambiente-sistema natural, desde un enfoque 
inter y transdisciplinario, que sirve de base para gestionar un desarrollo económico eficaz y en equilibrio 
con la naturaleza, como una pretensión al desarrollo sustentable.  
 
4. DISCUSIÓN 

 
4,1. Funciones del modelo: 
Para una mejor comprensión del modelo y su desempeño, se hace necesario explicitar qué funciones cumple 
para una organización que lo asuma: 

• Aprovechando los resultados de diagnóstico de la mejora continua, guiar las acciones que faciliten 
interpretar desde la Economía Circular, oportunidades para la innovación tecnológica. 
 

• Crear y/o aprovechar las capacidades necesarias para articular los actores socio-productivos, en 
función de una reducción, reúso o reciclaje de los productos, entregando procesos diversificados o 
más efectivos y eficientes. 

 

• Definir el ambiente de acción de la gestión empresarial desde las perspectivas de trabajo que se 
analizan. 

 

• Orientar la relación de esta gestión empresarial con su ambiente externo, sobre todo, para el 
aprovechamiento de oportunidades y para la creación de alianzas estratégicas en función de 
oportunidades y de la creación de capacidades. 
 

• Perfeccionar la gestión del conocimiento 
 

• Incentivar la mejora continua 
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• Facilita la evaluación del cumplimiento de los objetivos trazados. 
 
Porqué considerarlo como abierto, dinámico y flexible: se tuvo en cuanta las valoraciones de [38] 
respecto a la interpretación del porqué de un modelo dinámico y además, se consideró que la complejidad 
del entorno productivo de las empresas se hace cada vez mayor, dentro de un mundo cambiante y 
globalizado, en el cual crece la contaminación, la escases de recursos, la competencia, los precios y decrece 
la fuerza laboral activa por un envejecimiento poblacional, demandándose racionalidad y adaptabilidad a los 
diferentes escenarios, así como la carrera desenfrenada de preciso que hoy en día se experimenta. 
 
Su flexibilidad se asume a partir de adoptar cambios sin perder su esencia misma, muy estrechamente 
vinculada a las condiciones que le atribuyen la calificación de dinámico. 
 
Estas cualidades del modelo elaborado lo hacen viable para cualquier empresa, grande o pequeña y sea 
cual sea su estructura o su objeto social y además, sea cual sea su entorno, pudiéndose adaptar a las reglas 
de juego imperantes, pero su implementación no se puede hacer por partes, o sea, se acepta o no se acepta 
su implementación, como tampoco se podrá evaluar su efecto sin una constancia en dicha implementación. 
 
4.2. Requerimientos generales para un funcionamiento sostenible del modelo. 
 

• Que exista una voluntad explícita que potencie el uso  del modelo en la gestión productiva de la 
empresa. 

• Que se asegure la sinergia entre sus partes constitutivas (dentro de estas, el capital humano), 
reforzando así su desempeño. 

• Que existan espacios de análisis colectivos intencionados al cumplimiento de los objetivos 
trazados, desde la interpretación de los indicadores que se empleen para medirlos. 

• Que todos los componentes de la empresa abracen a la Economía Circular y la Innovación Abierta 
como estrategias de trabajo competitivas a la que apuestan (unidad de acción y de criterios). 

• Que se mantenga respeto y observación a los elementos regulatorios y del mercado. 

• La existencia de un capital intelectual con voluntariedad para llevarlo a efecto e incentivado. 

• Acompañamiento a la asesoría para convertir, adaptar o crear las estructuras, capacidades y 
mecanismos de articulación necesarios.  

• Espíritu colectivo y pensamiento integrador que promuevan el carácter participativo de los actores. 
 

4.3 Resumen funcional del modelo 
 

Entorno específico: Complementariedad entre la Economía Circular y la Innovación Abierta. 
Posibles entradas al modelo: 

• Presencia de residuos potencialmente aprovechables. 

• Altos insumos y/o altos precios. 

• Rechazos y/o roturas. 

• Insuficientes competencias cognitivas y/o organizativas 

• Insuficiente articulación de actores 
 

Potenciales salidas del modelo: 

• Reducción de residuos y/o presencia de nuevos productos al mercado. 

• Reducción de emisiones o deposiciones contaminantes. 

• Reducción de gastos y /o uso más racional de los insumos. 

• Creación y aprovechamiento de capacidades a diferentes instancias. 

• Accionar de actores articulado y fortalecido. 

• Incremento del capital intelectual y de la capacidad innovadora, 

• Mejor correspondencia entre el esfuerzo productivo y el desempeño económico de la empresa. 

• Empresa más competitiva y en armonía con el entorno natural. 
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5. CONCLUSIONES 

 
De la revisión bibliográfica se constatan valoraciones hechas sobre la Economía Circular, como una 
práctica asociada básicamente a un concepto económico, pero que, además, protege el medio 
ambiente y contribuye a lograr el desarrollo sostenible, a la vez que se debela a la Innovación Abierta 
como una oportunidad a la participación del talento colectivo y de mejoramiento de la competencia 
empresarial, que se apoya en una eficaz Gestión del Conocimiento. 
 
Se presenta como resultado, un modelo abierto, flexible y dinámico que privilegia la Mejora Continua, 
la Gestión del Conocimiento, la Vigilancia Tecnológica y los Planes de Negocio, que articula con 
carácter sistémico las acciones de complementariedad entre la Economía Circular y la Innovación 
Abierta, para el cual se detallan funciones y requerimientos, para que, una vez implementado, permita 
a la empresa en cuestión, lograr mejoras económicas y una ecoeficiencia acorde con los principios de 
la sostenibilidad. 
  
La Vigilancia Tecnológica, la Gestión del Conocimiento y la Mejora Continua juega un significativo 
papel doble papel en la concreción de las salidas del modelo y en su concepción como un sistema 
articulado, abierto, dinámico y flexible, retroalimentando a la toma de decisiones en cuanto a la 
posibilidad de reducir consumos o de cambio de los insumos, según los escenarios del mercado y a la 
par, facilitar los posibles reúsos y los reciclajes. 
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