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Reflexiones epistemoldgicas para una nueva era

Rdémulo Andrés Gallego Torres™

Resumen

Esta reflexidén aborda los principales hechos que han construido la ciencia y su filosofia. Culmina con la
revision del Connective Knowledge (Downes, 2007) como una alternativa en la construccién del conocimiento
en la sociedad hiperconectada. Este se basa en la interaccién entre los miembros de la red. El saber que
resulta de tales conexiones es el conocimiento conectivo que se concibe desde la diversidad, autonomia,
interactividad y la apertura.
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e Alinicio
En la etapa mistica, el saber estaba conformado por las creencias de las sociedades, es decir, no
se necesitaba una comprobacion real de lo que sucedia en la cotidianidad humana, de modo que
una erupcion volcanica era interpretada como un castigo dado por alguna deidad, por ejemplo, del

fuego; o era usado como una excusa para asustar y dominar. Asi, en muchos pueblos la respuesta
a hechos como este era “calmar” al dios con sacrificios, algunas veces humanos.

En esta via, los chamanes, médicos brujos o ancianos explicaban los sucesos por medio de
narraciones orales, que se transmitian de generacidén en generacion, en las que se concentraban
estos relatos, sin sufrir cambios de fondo, pues eran su patrimonio cultural, las respuestas a las
incognitas que les generaban los fendmenos de la naturaleza, sus mitos.

Todo cambid cuando en las islas del mar Egeo se pusieron a pensar y a observar la naturaleza, lo
cual preparo el camino para la primera revolucion cientifica. Se da inicio en ese entonces a la era del
logos, y nace la ciencia, como lo afirma Carl Sagan en Cosmos (1980). El método, en ese tiempo, fue
empirico y sencillo. Asi, los pensadores, luego llamados filésofos, le quitan a la religién la facultad
de contestar las preguntas que el hombre se hacia, y comenzaron a tratar de entender los procesos
naturales, y a deducir lo que pasaba a su alrededor: por ejemplo, Demdcrito (460 a.C.- 370 a.C.)
explicd que la materia estaba creada por particulas diminutas e indivisibles llamadas atomos [1]; 0
Eratostenes (276 a.C. — 194 a.C.) demostrd que la tierra era esférica utilizando tan sélo las sombras
reflejadas en el piso y la distancia entre dos ciudades, esto fue algo que el oscurantismo ocultd, de
modo que el mundo fue plano por mucho tiempo. De esta forma, nace el cosmos en contraposicion
al caos, la ciencia hace parte de la filosofia y juntas construyen y explican el conocimiento.

Con el paso de los afos, aparecen los sofistas, cuyo pensamiento se incliné a la doctrina de la
democracia ateniense, iniciandose la profesién del “fildsofo profesional”, el cual, se dedicaba a
ensenar oratoria y filosofia. Uno de ellos fue Protagoras (485 a.C — 411 a.C) quien fue el primer
sofista, en su concepcion relativista niega la verdad absoluta y afirma que cada individuo tiene su
propia vision de la realidad, que es verdadera para cada quien.

Pero, el mas destacado entre los filésofos fue Socrates (470 a.C — 399 a.C) quien se apart6 de
muchos de los pensamientos de estos y se baso en la educacion. De sus planteamientos surgio
la idea del “optimismo epistemoldgico” que significa que nadie que tenga conocimiento del bien
actuara de forma incorrecta:

Socrates argumenta que el conocimiento es algo noble (kaAdv) y capaz de gobernar
(Gpxev) al hombre que lo posee, y que si uno conoce las acciones buenas y malas
(TdyaBad kai 1é kakd) no puede ser dominado (kpatnBrivail) por nada para hacer algo
distinto que lo que su conocimiento le ordena (Boeri, 1999, p. 194).

Ademas, introduce el “concepto universal” explicando que esta idea es abstracta y no cambia a
través del tiempo, por ejemplo, el concepto de cama sera el mismo, no importando su material sino
su funcion.

Otro importante filosofo fue Platon (427 a.C.- 347 a.C.) quien, desde el concepto de lo universal,
creo el “mundo de las ideas”. Para este autor existen dos realidades totalmente diferentes: una
que es inmaterial, la cual se encuentra en el mundo de las ideas, esta verdad es eterna, perfecta e
invariable; y otra que corresponde al mundo sensible que es material y esta regida por el cambio,
este mundo esta constituido por objetos materiales que son copias de los que se hallan en el
mundo de las ideas. Este ultimo es el verdadero, porque todo es eterno, tal como lo explica en el
conocido “Mito de la caverna” (Platon, 1986, p.p. 514-521). En este mito plantea, precisamente, que

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. ) )
Enero- Junio - Vol. 12, Nam. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga ey Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual



el conocimiento consiste en recordar lo que el alma ya conocia, ya que ésta es eterna y pertenece
a un plano superior. Esta idea fue retomada, mas tarde, por la Iglesia Catdlica para dar consistencia
a la construccion de sus dogmas.

Otro filésofo que trabaja el concepto de lo universal es el principal discipulo de Platon, Aristoteles
(384 a.C — 322 a.C), para quien la comprension de lo universal es posible dado que las esencias
estan en el mundo real y deben ser introducidas en nuestra cabeza. Como para este autor este
proceso se realiza desde lo sensible, con esto se aparta de las creencias de su maestro, naciendo
asi el empirismo, el cual defiende la idea que el conocimiento es adquirido por medio de los sentidos,
y el método inductivo, es decir, que a partir de lo particular se llega a la universalidad.

Otro gran aporte de Aristoteles es la definicion de los conceptos como representaciones mentales
de las esencias universales del mundo sensible, o que significa que éstas no son ideas que se
deban alcanzar, sino que son juicios que se construyen, los cuales, luego, a partir de la logica
permiten que se generen nuevos saberes.

Al llegar la Edad Media, el logos fue encerrado y proscrito por la Iglesia Catdlica. En esta etapa
que se conoce como “El Oscurantismo”, todos aquellos que se atrevieron a proponer nuevas
ideas, que fueran interpretadas como contrarias al dogma, eran castigados duramente por el poder
eclesiastico. El ejemplo mas famoso de esto fue Giordano Bruno (1548-1600), quien, por afirmar,
entre otras cosas que la tierra era un planeta, que habia millones de estrellas y que no éramos el
centro del universo, fue quemado en la hoguera.

Umberto Eco (1932-2016), en su libro El nombre de la rosa [2] (1982), con su personaje de Guillermo
de Baskerville, quien es intuitivo, sagaz y pensante en permanente busqueda del conocimiento, por
medio de la razén y de las evidencias, representa el pensamiento empirico, hace un homenaje a
Guillermo de Ockham (1288-1349), quien fue un filésofo y l6gico franciscano que fue excomulgado
por su pensamiento “criticista”. Su gran aporte al campo cientifico fue el principio de la “Navaja de
Ockham” en el que se propone que todo fendmeno debe ser explicado del modo menos complejo
posible.

En esta época, surgen dos grandes representantes epistemoldgicos. Uno de ellos fue Agustin de
Hipona (354-430), considerado padre y doctor de la iglesia, cuyo razonamiento se baso en la fe,
la doctrina cristiana, y la razén, caminos que llevaban a un destino o a una misma verdad. Si entre
estos tres caminos se entraba en conflicto, prevalecia lo que estipulara la fe, transformando al
pensamiento filosofico en algo inferior a la teologia. El otro fue Santo Tomas de Aquino (1224-1274)
quien afirmaba que estos caminos debian ser mirados por medio del mismo prisma vy, al igual que
el anterior, en caso de choque se debia imponer la fe.

Aunque Occidente perdié su saber, gracias a los arabes este se preservo, ya que muchos de los
libros proscritos por la iglesia lograron salvarse de ser quemados al ser llevados principalmente a
Constantinopla. Estos conocimientos reingresaron a la Europa occidental por Espafia, cuando esta
fue conquistada por los moros, y por los intelectuales que llegaron a Italia escapando de la caida de
Bizancio, tomada por los turcos en 1453, sentando las bases para el surgimiento del Renacimiento.
Con el que aflora una nueva mirada del mundo, en la que se situa al hombre nuevamente como
centro del universo y renace el antropocentrismo, ademas se retoman las ideas griegas en las que
Dios no es la respuesta a los fendmenos de la naturaleza, descartando como explicacion valida los
mitos y dogmas de la fe.

En esta época, se inicia la revolucion cientifica de Copérnico (1473-1543), la cual desafia los
modelos geocéntricos de Tolomeo y Aristoteles, dogmas de la iglesia, reintroduciendo el modelo
heliocéntrico de Aristarco de Samos (310 a.C — 230 a.C). Este ultimo no funcionaba del todo ya que
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las orbitas de los planetas eran plasmadas como circulares, lo que fue corregido por Kepler (1571
- 1630) quien las representa elipticas, siendo el canon planetario que aun utilizamos, verificado y
complementado por Newton (1642 - 1727) en el siglo XVIII.

Uno de los grandes fildsofos de la modernidad fue Francis Bacon (1521 - 1626). De su pensamiento
se puede resaltar el concepto de la utopia, pero su mayor aporte fue negar la veracidad de los
modelos aristotélicos he intentar cambiarlos por medio de la induccion (de lo particular se llega
a lo general). Es el primer pensador que le otorga el rol de cambiar el mundo a la ciencia, “saber
es poder”, con lo que la vuelve practica, basado en algunos de estos planteamientos Descartes
(1596 - 1650) en su obra El Discurso sobre el método (1937) legitima la nueva ciencia, y establece
la deducciéon como método, que va de lo general a lo particular, plasmando los cuatro principios del
proceso: 1) Evidencia: no dar por valido nada que pueda ser falso; 2) Analisis: estudiar los problemas
de lo grande a lo pequefio; 3) Sintesis: empezar por los elementos pequenos y asi gradualmente
llegar a la totalidad; y 4) Enumeracion: tratar de realizar paradas especificas de analisis para evitar
el error. De esta forma, se inicia la primera revolucion cientifica segun Kuhn (2004).

Antes de continuar, es importante definir los términos empirismo y racionalismo principios
actualmente vigentes. El primero consiste en la tendencia filoséfica que considera la experiencia
como norma para la construccion del conocimiento, ésta niega la verdad absoluta, o que el hombre
pueda acceder a ella, ya que toda afirmacion debe ser puesta a prueba por medio de la vivencia y
con esto transformarla, corregirla o desecharla. Sus principales autores son Locke (1632 - 1704),
Berkeley (1685 - 1753) y Hume (1711 - 1776).

El racionalismo, por su parte, corresponde a la tendencia que refiere que la realidad es gobernada
por la razon, es decir que existen las ideas innatas, que el racionamiento genera conocimiento
por si mismo, en contradiccion a lo dicho por los empiristas. Sus mayores representantes fueron
Descartes, Leibniz (1646 - 1716) y Spinoza (1632 - 1677) (Alcoberro, 2000).

La gran diferencia entre estas dos miradas es que una es dogmatica y racional, en la que plantea
que se puede conocer el mundo de forma perfecta, y el escepticismo que concibe que los fenomenos
naturales no son totalmente conocibles. Asi, en lo que se refiere a la fuente del conocimiento
el dogmatismo desconoce de cierta forma al sujeto enfocandose en el objeto, mientras que el
escepticismo se centra en el sujeto, siendo de su interés los factores subjetivos en la construccion
del conocimiento humano. Esta dicotomia la intentara unificar de cierta manera Kant (1724 - 1804)
en el siglo XIX.

Para algunos expertos, Emanuel Kant es el mayor autor de la historia y referente en la filosofia y
la epistemologia hasta nuestros dias. Para él, gracias a las ideas de Hume despert6 del suefo del
dogmatismo de la razén. Intentara articular las dos corrientes epistemoldgicas, antes mencionadas,
para lo cual empieza por plantearse cuatro preguntas: ;qué puedo conocer? ;qué debo hacer?
¢,qué puedo esperar? ;qué es el hombre?

Es el primer fildsofo moderno que plantea que el conocimiento es personal, pues cada individuo
tiene su forma unica de pensar, y con esto, trata de aclarar la razén por la cual un mismo fendmeno
puede ser explicado de diferentes maneras. En ese sentido, el sujeto que conoce y la forma en que
conoce se convierte en la base principal de la ciencia.

Continuando con la revision, se llega al Circulo de Viena (1921 - 1936), en el cual los autores
afirman que cualquier disciplina cientifica que no utilice un método cientifico no puede llamarse
ciencia. Su principal aporte fue el modelo inductivo, el cual fue refutado por Popper (1902 - 1994)
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con su falsacionismo, que al plantear que toda verdad debe ser falsable, niega que desde lo
particular se puedan plantear afirmaciones absolutas. A partir de este momento, entonces la ciencia
se convierte en un conjunto de ideas ciertas, temporalmente verdaderas hasta que sean falseadas,
y asi se parte de hipotesis que deben ser comprobadas o no para la construccion del conocimiento.

Por otro lado, se encuentra Kunh (1922 - 1996) quien intenta corregir las ideas de Popper, tomando
el concepto de paradigma, definiéndolo como el arquetipo de la investigacion, como el modelo
que debe seguirse para encontrar la verdad. Sin embargo, al no existir una verdad absoluta este
termina por implosionar, transformandose o destruyéndose, de esa manera, la ciencia va avanzando
hasta que el paradigma formalmente aceptado ya no es funcional y debe ser cambiado, para luego
redefinirse; asi se producen las revoluciones cientificas, que transforman la ciencia y su método.
Historicamente, se han originado varias revoluciones que han logrado que el hombre se transforme
y que su conocimiento evolucione constantemente, ya que la ciencia en si debe ser dinamica (Kuhn,
2004).

e Siglo XX

Entrado el siglo XX, se encuentran las ideas de Feyerabend (1924 - 1994) quien, en palabras
sencillas, niega el método cientifico al afirmar que la ciencia no lo necesita; con esto intenta romper
el paradigma de que ésta sea superior a las otras disciplinas. por el hecho, de tener un método, es
decir, que contempla que todas estas pueden ser consideradas como ciencias. Esta perspectiva no
es compartida por algunos de los actuales epistemdlogos que continuan siguiendo las teorias de
Popper y Kunh.

A mediados del siglo XX e inicios del nuevo milenio, el mundo sufre una transformacion, pues la
revolucion del conocimiento cambia la forma en que las personas lo adquieren. En palabras de
Pierre Lévy, nace la Cibercultura (2007), una sociedad hiperconectada, en donde los usuarios
cambian su rol de receptores de informacién por el de productores y consumidores -"prosumers”.
Adicionalmente, la sociedad desconectada de su contexto paso a estar hiperinformada.

De ese modo, se da inicio a la generacién de redes, sociales y de conocimiento, desplegando la
“aldea global”, concepto desarrollado, gracias a los estudios sobre comunicacién y Mass media, en
la década de los afios sesenta por McLuhan (1911-1980), Esteinou la define como:

La idea de que, debido a la velocidad de las comunicaciones, toda la sociedad
humana comenzaria una dimension tecnoldgica para transformarse y, su estilo de
vida se volveria similar al de una aldea. Debido al progreso tecnoldgico, todos los
habitantes del planeta empezarian a conocerse unos a otros y a comunicarse de
manera instantanea y directa. (citado por RA Gallego-Torres, 2017)

Esta sociedad, la cual se encuentra conectada por medio de redes de informacion, donde cualquier
individuo puede transformarse en generador de contenido, con sélo contar con una conexion a
Internet. Asi, se crea un nuevo espacio que transforma la realidad, y la red deja de ser “un no-lugar”,
para pasar a ser un lugar, que segun Mark Augé (2000) se define como:

“Lugar antropolégico” para esta construccion concreta y simbdlica del espacio que
no podria por si sola dar cuenta de las vicisitudes y de las contradicciones de la vida
social, pero a la cual se refieren todos aquellos a quienes ella les asigna un lugar, por
modesto o humilde que sea. (...) el lugar antropoldgico, es al mismo tiempo principio
de sentido para aquellos que lo habitan y principio de inteligibilidad para aquel que lo
observa. (pp. 57-58).
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Esto implica, que la red es el lugar en que las personas socializan, se comunican, en otras palabras,
viven, dejando de ser virtual, es decir algo que puede ser, para ser real. Este fenémeno debe ser
estudiado desde la epistemologia ya que la produccidon de conocimiento ha cambiado, por tanto, la
sociedad es una red gigantesca de comunicacién e informacion, una gran autopista, sin peajes ni
policias de transito que la organicen, y el saber ya no se encuentra en los centros académicos ni en
las universidades, sino que esta en discos duros, USB o en la “nube”. Es asi, que se esta iniciando
una nueva revolucion cientifica, las cosas no son como eran, la dinamica de los cyberciudadanos
es diferente a la de la ciencia clasica, no se utilizan métodos claros y entramos en una anarquia
epistemolodgica donde todo es valido (Feyerabend, 2004).

En la primera década del nuevo milenio, Stephen Downes (2007) plantea la idea del Connective
Knowledge, que se basa en la interaccion entre los miembros de la red, es decir que es un “(...)
conocimiento que podria ser descrito como conectivo. Una propiedad de una entidad debe conducir,
0 convertirse, en una propiedad de otra entidad para que puedan considerarse conectadas; El
conocimiento que resulta de tales conexiones es el conocimiento conectivo.” [3]. Para el autor, es
mas que solo una relacion entre las entidades, debe haber una interaccién, por lo que afirma:

El conocimiento conectivo requiere una interaccién. Mas al punto, el conocimiento
conectivo es el conocimiento de la conexién. Si Janet vota de cierta manera porque le
dije que lo hiciera, se ha producido una interaccién y se ha establecido una conexion. El
conocimiento asi observado no consiste en como votaremos Janet y yo, ni en cuantos
de nosotros votaremos, sino en la observacion de que existe este tipo de conexion
entre Janet y yo. (Downes, 2005)

Frente a este nuevo tipo de conocimiento, otro de los autores, George Siemens (2006), manifiesta
que “el conocimiento no esta alojado en ningun 6rgano fisico (...) se considera que es distribuido
(...) todo el conocimiento esta en las relaciones entre las personas que participan en la actividad,
las herramientas que utilizan (...)" (pag. viii). Para este teorico, el Connective Knowledge posee
cuatro caracteristicas:

e Diversidad: se deben tener varios puntos de vista para la construccion de los conceptos,
todas las verdades son temporales.

e Autonomia: los participes en el proceso contribuyen por su propia voluntad, de acuerdo con
Su propio conocimiento y saberes.
Interactividad: el conocimiento es producto de la interaccion de todos los participantes.
Apertura: es buscar la manera para que los cyber-ciudadanos participen y el conocimiento
sea libre para todos. (Siemens, 2006).

De esta manera, el marco epistemologico se fundamenta en la distribucidn a través de redes, donde
las personas son nodos que aportan en la construccion del conocimiento, por lo cual, éste no se
encuentra en la persona, sino en una organizacion, una red o cualquier dispositivo digital.

Con base en esto, se puede plantear que este saber no es estatico, sino dinamico, ya que se basa
en la co-creacion, es decir: a partir de trabajos de otros se puede innovar o desarrollar nuevas
teorias, ideas y conceptos, que luego se distribuyen por los recursos digitales a disposicion, para,
posteriormente, por medio de las conexiones, ser comunicado y evaluado a traves de pares y, por
ultimo, recibir un feedback; para que luego el ciclo empiece de nuevo.
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e Metodologia / Métodos

Se entiende el método como el camino para llegar a la verdad, en el caso de la educacién no existe
un método preestablecido, ya que todos los caminos pueden llevarnos a la verdad, el conocimiento
es personal, cada individuo tiene su forma unica de pensar, y con esto, un mismo fendmeno puede
ser explicado de diferentes maneras, en este caso sera tedrica, ya que un investigador en ciencias
sociales es ante todo un tedrico, como lo define Van Manen (2003):

El tedrico es un observador sensible de las sutilezas de la vida cotidiana, y a la vez
un lector avido de textos significativos de la tradicion de las ciencias humanas, de las
humanidades, la historia, la filosofia, la antropologia y las ciencias sociales en cuanto
pertenezcan a su ambito de interés, que, en nuestro caso, son las exigencias teoricos
y practicas de la pedagogia (pag. 47)

A partir de esto, se acudio a la investigacion documental que permite la recopilacion de informacion
para enunciar las teorias que sustentan el estudio de los fendmenos y procesos, en ese sentido,
Rodriguez (2013) la define como:

(...) la investigacion bibliografica y documental como un proceso sistematico y
secuencial de recoleccion, seleccion, clasificacion, evaluacion y analisis de contenido
del material empirico impreso y grafico, fisico y/o virtual que servira de fuente tedrica,
conceptual y/o metodoldgica para una investigacion cientifica determinada.

Esta metodologia, permitid un estudio sistematico de las investigaciones precedentes en el campo
de la epistemologia para elaborar una aproximacion al estado del arte.

Reflexion final

Después de este breve analisis historico-epistemoldgico se puede afirmar que la epistemologia y el
método cientifico estan articulados, y que cada cambio en uno de estos trasforma el otro. Aunque
hoy en dia continuen las pugnas entre las corrientes cientificas, esto hace parte del constante
desarrollo, pues el conocimiento requiere ir adaptandose a los diferentes contextos sociales que
han transformado a la sociedad a lo largo de la historia.

En definitiva, la humanidad ha tenido siempre un espiritu indagador, preguntandose sobre los
fendmenos que lo rodean, y tratando de responder estas incognitas se han desarrollado en
principio una mirada mitica, donde los dioses eran la respuesta a todo, para luego terminar en
una perspectiva humanista dandoles un significado mas terrenal. Asi, la filosofia de la mano de la
ciencia ha explicado nuestro papel en el mundo y el lugar del hombre en el universo.

En esta época de grades cambios, se deben analizar y replantear muchos de los paradigmas
existentes, ya que la sociedad de la informacién ha cambiado los roles de los actores del proceso
de construccion del conocimiento, y ahora lo ha descentralizado de los cientificos, universidades
o centros de estudio para distribuirlo entre todos, democratizando su adquisicion y desarrollo. En
esa medida, los métodos actuales ya no son validos, y los ciber-ciudadanos ya no se quedan con
los conceptos dados pues investigan, analizan y reflexionan desde la web, refutandolo todo, lo que
resulta en que las verdades absolutas ya no existen, los modelos quedan desvirtuados y estamos
proximos a una nueva revolucién cientifica que cambiara nuevamente la mirada que tenemos de
nuestra realidad.
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Notas

[1] Solo hasta la aparicidn de la teoria atbmica de Borh (1885-1962) se demostrd que éstos estaban
compuestas por otras particulas mas pequefas.

[2] En este libro de Eco, el conocimiento es representado por un libro, “La Comedia” de Aristoteles.
Mientras que la biblioteca y el laberinto muestran el camino que debe ser recorrido por el aprendiz
para alcanzar la iluminacion, esto paralelamente a la investigacion de unas muertes acontecidas en
el monasterio. En el final, el libro es quemado y el maestro y su discipulo continuan su busqueda
de la verdad. Asi, simbdlicamente, Eco representa de forma magistral como desde la filosofia y la
ciencia pueden ser construidas, aunque el proceso puede ser tortuoso y tener muchos peligros,
hasta la muerte, por las restricciones, en este caso, de la fe catélica (representada por la Sagrada
Inquisicion, hoy conocida con el nombre de Congregacién para la Doctrina de la Fe).

[3] “(...) Knowledge that could be described as connective. A property of one entity must lead to or
become a property of another entity for them to be considered connected; the knowledge that results
from such connections is connective knowledge.” (Downes, 2007, 4).
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Comunicacao como ritual (James Carey) e folkcomunicacao
(Luiz Beltrao): modelos tedricos na interface com a cultura
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Resumo

O artigo apresenta uma interpretagao de dois modelos tedricos na emergéncia do campo cientifico
comunicacional: a viséo ritual da comunicagéo, do americano James Carey, e a folkcomunicagéo,
do brasileiro Luiz Beltrdo. Os dois modelos sao construidos tendo como condi¢cao historica as
nuances dos campos culturais nos EUA e no Brasil na segunda metade do século XX.

A hipotese de trabalho € que os modelos demandam renegociagdes epistemoldgicas no campo
cientifico da comunicag¢ao, na medida em que sugerem um distanciamento do paradigma tecnoldgico
constituido pela moderna comunicacdo massiva € do modelo da comunicagdao como difusdo de
informagdes. As praticas interdisciplinares de pesquisa promoveram uma abertura para abordagens
tedricas ligadas ao campo da cultura, enquadrando objetos e temas de pesquisa segundo distintas
dinamicas culturais nos EUA e no Brasil.

O estudo comparado dos modelos de James Carey e Luiz Beltrdo fornece pistas para discussoes
sobre as constantes mudancas em processos comunicacionais na modernizagao capitalista, os
conceitos de midia segundo padrées de desenvolvimento socioecondmico, a abrangéncia do
campo comunicacional e as virtualidades da pesquisa interdisciplinar entre comunicacao e cultura.
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Communication as ritual (James Carey) and folkcommunication
(Luiz Beltrao): theoretical models at the interface with culture
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Abstract

The article presents an interpretation of two theoretical models in the emergence of the
communicational scientific field: the ritual vision of the communication, of the American James
Carey, and the folkcommunication, of the Brazilian Luiz Beltrdao. The two models are constructed
having as a historical condition the nuances of the cultural fields in the USA and Brazil in the second
half of the twentieth century.

The working hypothesis is that the models demand epistemological renegotiations in the scientific field
of communication, insofar as they suggest a distancing from the technological paradigm constituted
by modern mass communication and the model of communication as information diffusion. The
interdisciplinary practices of research promoted an openness to theoretical approaches related to
the field of culture, framing objects and themes of research according to different cultural dynamics
in the USA and Brazil.

The comparative study of the models by James Carey and Luiz Beltrdo provides clues to discussions
about the constant changes in communication processes in capitalist modernization, media concepts
according to patterns of socioeconomic development, the comprehensiveness of the communication
field and the interdisciplinary research possibilities between communication and culture.
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La comunicacion como ritual (James Carey) y la folkcomunicacion
(Luiz Beltrao): modelos teéricos en la interfaz con la cultura
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Resumen

El articulo presenta una interpretacion de dos modelos tedricos en el surgimiento del campo de la
ciencia de la comunicacion: la vision ritual de la comunicacion, del estadounidense James Carey,
y folkcomunicacion, del brasilefio Luiz Beltrdo. Los dos modelos se construyen teniendo como
condicion historica los matices de los campos culturales de EE.UU y Brasil en la segunda mitad del
siglo XX.

La hipotesis de trabajo es que los modelos exigen renegociaciones epistemolégicas en el campo
cientifico de la comunicacién, en la medida en que sugieren un alejamiento del paradigma tecnoldgico
constituido por la comunicacion de masas moderna y del modelo de comunicaciéon como difusiéon
de la informacion. Las practicas de investigacion interdisciplinaria promovieron una apertura a
los enfoques tedricos vinculados al campo de la cultura, enmarcando los objetos y los temas de
investigacion de acuerdo con las diferentes dinamicas culturales de los Estados Unidos y el Brasil.

El estudio comparativo de los modelos de James Carey y Luiz Beltrdo proporciona pistas para
el debate sobre los constantes cambios en los procesos de comunicacion en la modernizacion
capitalista, los conceptos de los medios de comunicacion segun las pautas del desarrollo
socioeconomico, el alcance del campo de la comunicacion y las virtualidades de la investigacion
interdisciplinaria entre la comunicacion y la cultura.

Palabras clave: Comunicacion; comunicacion como ritual; folkcomunicacion; modelos tedricos.
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Introducao

A comunicagdo como ritual (visdo ritual da comunicagdo), do americano James Carey, e a
folkcomunicacgao, do brasileiro Luis Beltrdo, sdo propostas de dois modelos tedricos que tém em
comum o fato de se inserirem em uma jovem tradi¢cao de pesquisa em Comunicagao, principalmente
nas universidades brasileiras, onde o processo de institucionalizacdo das praticas de pesquisa
torna-se mais visivel apenas a partir da década de 1970, com o funcionamento dos primeiros cursos
de pés-graduacgao stricto sensu na area e a maior amplitude da rede cientifica no pais, através do
Sistema Nacional de Pés-Graduacao (SNPG). Os dois modelos tedricos fazem contraponto as
praticas midiaticas que caracterizam o modelo da comunicacéo, hegeménico desde o século XX,
como sindnimo de “transmisséo de informagao”, que no campo dos estudos antropoldgicos tem
como referéncia os processos de difusionismo cultural.

REVISED EDITION
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No campo da pesquisa em comunicagao, a emergéncia dos modelos teoricos de James Carey e
de Luiz Beltrdo torna mais complexa a definicdo e a delimitagdo disciplinar do que se configura
historicamente como um campo de estudos e pesquisa, 0 campo comunicacional, uma vez que 0s
dois modelos tedricos sugerem a apropriagao e o enquadramento de novos objetos de pesquisa na
area instituida, o que inclui dindmicas comunicacionais de praticas culturais.

Historicamente, o campo da comunicagéo no Brasil, entre abordagens cientificas e filoséficas, tem
buscado sua constituicao “disciplinar” na organizagéao institucional das praticas de pesquisa, o que
inclui a criagao de entidades cientificas e programas de pds-graduacgao. A criagdo de uma disciplina
da Comunicacéo, no entanto, emergiu historicamente em duas instancias através de duas praticas:
o ensino de graduagao nos cursos de Comunicagdo Social e a realizacdo de pesquisas sobre
questdes comunicacionais a partir de outras areas do conhecimento.

Em outras areas do conhecimento, de modo incisivo nas Ciéncias Sociais e Humanas, mas
também nas Letras e na Filosofia, praticas comunicacionais, em especial praticas midiaticas, tém
sido consideradas como objetos de estudos — caso, por exemplo, da emergéncia, no século XX, da
sociologia da comunicagao e da psicologia da comunicagao. A partir de distintas interfaces tedricas,
a pesquisa em comunicag¢ao tem se caracterizado propriamente como praticas interdisciplinares, o
que ja fornecia indicios de sua abrangéncia e a consequente dificuldade na definigdo e delimitagcao
do campo de investigagdo numa convergéncia idealizadamente disciplinar.

Neste artigo, promove-se uma leitura de James Carey e Luiz Beltrdo, dois autores do moderno
pensamento comunicacional na América do Norte (Carey) e América do Sul (Beltrdo), sem, contudo,
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pretender esgota-los em sua complexidade e minudcias conceituais. Busca-se, porém, de modo
analitico e comparativo, esbogar aproximacdes entre enunciados presentes nos dois modelos
tedricos e, de modo simultdneo, evidenciar o afastamento que ambos promovem com relacéo a
pesquisa em comunicacdo de massa.

Assim, o artigo analisa como a visao ritual (James Carey) e a folkcomunicagédo (Luiz Beltrdo)
tornaram-se perspectivas tedricas que fizeram diferenca ao produzirem um afastamento com relacéo
aos hegemoénicos estudos da comunicagdo de massa, até entdo foco primordial de interesse nas
ciéncias da comunicagao emergentes ao longo do século XX, em sua experiéncia de modernizagao
industrial e transformagdes nas tecnologias midiaticas.

A consequéncia mais visivel € que os modelos de Carey e de Beltrao atribuem nova amplitude a
pesquisa em comunicagao na segunda metade do século XX, tendo como questao as dindmicas
comunicacionais presentes no ambito das praticas culturais. Analisa também as implicacdes que
essas duas perspectivas apresentam nos planos teérico-metodolégico e epistemoldgico quando o
tema de estudos e a relagao muito préxima entre comunicacgao e cultura.

ninicacion en Amdérica Latina:

didlogos entre Chile ¥ Brasil

1. Visao ritual: dimensdes comunicacionais da cultura americana

Nos EUA, de onde se originou a tradicdo de estudos em comunicagdo como ciéncia do
comportamento, na interface com as ciéncias sociais e humanas, James Carey, a partir de leituras
do filésofo e educador liberal John Dewey, propds uma revisdo nos fundamentos teéricos da area.
Segundo Carey (1992), ha duas concepg¢des de comunicagao que permeiam a cultura americana: a
visdo transmissiva e a visao ritualistica. As duas concep¢des de comunicagao tém origens no campo
religioso, ainda que se refiram a diferentes regides da experiéncia mistica. A visdo de comunicagao
mais comum na cultura americana € a transmissiva, definida por termos como “transferéncia”
(imparting), “envio” (sending), “transmissao” (transmitting) ou “dar informagdo a outros” (giving
information to others). (CAREY: 1992, p. 15). [1]
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N&o por acaso, boa parte da pesquisa em comunicagao de massa (mass communication research)
emerge historicamente marcada por ter como foco de interesse o pensamento comunicacional
como pratica difusionista: a concepcdo de comunicagdo como transmissao linear de informacao
que caracteriza ndo apenas o imaginario cultural americano, mas o proprio imaginario cultural do
Ocidente moderno.

Interessa, neste artigo, mais especificamente a visao ritualistica proposta por James Carey.
A comunicagdo como ritual — concebida, portanto, numa abordagem cultural — é considerada
“arcaica” por resistir a forga dos processos de modernizagédo ao longo do século XX. A visao ritual
da comunicagao liga-se a termos correlatos como “compartilhamento” (sharing), “participagao”
(participation), “associagao” (association), “camaradagem” (fellowship) e “detencdo de uma fé
comum (the possession of a common faith)”. Explora a “identidade” (identity) e as “raizes comuns”
(common roots), com base em termos e nog¢des afins como “comum, ordinario” (commonness),
‘comunhdo” (communion), “comunidade” (community) e “comunicag&o” (communication). (CAREY:
1992, p. 18)

Na visao ritual da comunicacdo, o mundo cultural comunitario é criado através de formas materiais.
Atividades sociais e ludicas — como dangas, jogos, noticias (news stories) e “sermdes” (speeches)
[2] — sdo narrativas que, em certa medida, servem de controle e recipiente para a agdo humana.
Carey define a visao ritual da comunicagdo como aquela “direcionada n&o para a extensao de
mensagens no espago, mas em dire¢cdo a manutencao da sociedade no tempo; ndo o ato de
transmitir informagao, mas a representacéo de crengas compartilhadas” [3]. (CAREY: 1992, p. 18-
19, tradugao nossa)

A construgao tedrica de Carey é a de que 0s processos comunicacionais relacionam-se diretamente
com o0 campo da cultura em dois momentos no que se refere a produ¢ado de linguagem. Num
primeiro momento, as formas simbdlicas apresentam o mundo (sdo “simbolos de” algo) e num
segundo momento tais formas criam a realidade que apresentam (sdo “simbolos para”). Assim,
estudar comunicagao, conforme Carey, demanda examinar o atual processo social em que formas
simbdlicas significativas sao criadas, apreendidas e usadas.

E nessas formas simbdlicas que se produzem as interacdes humanas, em escalas distintas:
interpessoais (no ambito comunitario) ou massivas (mediadas pelos meios de comunicagao).
Assim, Carey desenvolve um pensamento comunicacional que nao se resume a mera transmissao
de informagdo, mas considera os sistemas socioculturais criados frente a realidade e os modos
para representa-la como ambientes comunicacionais. Entre os sistemas socioculturais estdo a arte,
a ciéncia, o jornalismo, a religido, o senso comum e a mitologia (CAREY: 1992, p. 30). Esses
sistemas de percepgao e construgcdo da realidade designam a relagdo direta entre comunicacgéao
e cultura na medida em que, como sugere o0 proprio autor, pode-se compreender a comunicagao
através de uma abordagem cultural. [4].

A comunicacao, portanto, apresenta uma dimensao de construcao histérica na medida em que é
resultado também da “corrupcao da cultura” que se cria e se revela a partir da natureza humana.
Na historicidade da construcao cultural, concebe-se que ha comunicacdo enquanto houver aptidao
para se construir modelos de representacdo da realidade social, mas que simultaneamente se
constituem como a propria realidade social. Se a comunicacéo nao se relaciona com atribuicées da
aptidao de base genética, cabe descobrir sistemas ou modelos cognitivos e expressivos no ambito
da cultura que apontem como o “milagre” da comunicagao é realizado.
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Comunicagao, como sugere Carey, relaciona-se com a produc¢do de sentido, que por sua vez
relaciona-se com a cultura em dimensao comunitaria. A comunicagao, para o cidaddao comum,
consiste em um conjunto de atividades meramente diarias: conversar, passar instru¢des, divertir-
se, sustentar um debate ou uma discusséo, adquirir informacéo (CAREY: 1992, p. 33). Assim,
diz Carey, nossas mentes e vidas sao formatadas pela nossa experiéncia total, ou melhor, por
representacdes de experiéncia, e um nome para essa experiéncia € comunicacao.

Se os modelos de representacdo tornam-se opacos, a realidade, em consequéncia, torna-se
inapreensivel, e fica-se inapto a descrevé-la ou compartilha-la. Essas opacidades s&o indicios de
que ha falhas no modelo de comunicagado, compreendido, na sugestdo de Carey, como a prépria
ambiéncia cultural onde as informacdes sado produzidas e dotam-se ou nao de sentido comum. Dito
de outro modo, comunicacdo € menos transmissao e efeito de informagdes, e mais “drama” que da
forma, ordem e tom a vida social.

Carey sugere em seu texto uma licdo. Ele argumenta que pensamos muito em sociedade como
rede de poder, administracdo, decisdo e controle — como uma ordem politica. Ou entdo a pensamos
como relagdes de propriedade, produgédo e comércio — uma ordem econdmica. A proposta de Carey
€ perceber que a vida social vai além de poder e comércio, além de terapias. Com base em Williams,
Carey sugere que a vida social “inclui compartilhamento de experiéncia estética, idéias religiosas,
valores e sentimentos pessoais e nogdes intelectuais — uma ordem ritual” [5]. (CAREY: 1992, p. 34).

De modo mais preciso, o autor americano sugere uma definicdo de comunicagéo que ele mesmo
considera de uma simplicidade desarmante, mas que detém algum poder e algum alcance
intelectual: “comunicacdo € um processo simbdlico pelo qual a realidade é produzida, mantida,
reparada e transformada” [6]. (CAREY: 1992, p. 23). Um dos maiores problemas desta perspectiva
tedrica, segundo o préprio autor, € o fato de a comunicacgao referir-se a mais comum e mundana
das experiéncias humanas.

Como se pode inferir no argumento de Carey, nada que se refere, até o0 momento em que ele
formula o conceito, a segredos de técnicas de comunicagao profissionais ou acesso a parafernalias
tecnolégicas da comunicagdo de massa. E nem necessariamente a ferramentas designadas
modernamente de meios de comunicag¢ao, que, como ja demonstrou a histéria da midia e das
teorias da comunicacgao, tornam-se elementos que constituem de modo mais enfatico a centralidade
da pesquisa em comunicagdo de massa.

Assim, o que esta por baixo das ordens politicas e econémicas € a ordem ritualistica, problematizada
por Carey na medida em que a nogao de cultura, na sociedade americana, tenha partido mais de
um insistente individualismo tipico do liberalismo da sociedade de consumo, ndo sendo por acaso
que, como ele mesmo relembra, em geral a vida psicoldgica, centrada no individuo, seja colocada
acima da realidade social.

Na abordagem cultural da comunicagédo, em especial na visao ritual, Carey reavalia a nogao de
cultura como critica a uma visao puritana na qual se desvalorizam atividades humanas que nao
sejam pragmaticas ou orientadas para o mundo da economia e do trabalho. Ele situa, portanto, a
visao ritual da comunicagao como critica da Modernidade, na medida em que esta reduz a nocéo
de cultura aos constrangimentos dos processos econémicos e politicos.
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2. Folkcomunicagao: dimensdes comunicacionais da cultura popular brasileira

Folkcomunicagao € um conceito de Luis Beltrao, jornalista e pesquisador pioneiro nas ciéncias da
comunicagao no Brasil. Designa as praticas sociais populares que pdem em relagado os sistemas
folcloricos e outras instancias de produgao simbdlica, o que inclui a industria cultural e as praticas da
cultura erudita. Nas condi¢des socioecondmicas brasileiras, os segmentos populares caracterizam-
se historicamente pelo baixo indice de alfabetizagao, baixa renda econémica e baixa participagao
nos circuitos culturais hegemaonicos.

Beltrdo, depois de estudar a midia moderna, em especial no campo jornalistico, buscou construir
o conceito de folkcomunicacdo como sistema de comunicacdo no ambito da cultura popular.
Este sistema inclui o conjunto de agentes, meios, métodos e técnicas de que se valem os grupos
marginalizados da sociedade na invengao de praticas comunicacionais para além das praticas
consagradas da midia comercial e das profissées socialmente instituidas da comunicagao social
(jornalismo, publicidade e propaganda, marketing, relagdes publicas, cinema).

Segundo Beltrao, folkcomunicagao €, por natureza e estrutura, um processo artesanal e horizontal,
semelhante em esséncia aos tipos de comunicacgao interpessoal, ja que suas mensagens sao
elaboradas, codificadas e transmitidas em linguagens e canais familiares a audiéncia, por sua vez
conhecida psicoldgica e vivencialmente pelo comunicador, ainda que dispersa (BELTRAO: 2004, p.
74). Entre os modos de expressao e comunicagao na folkcomunicagéo encontram-se a literatura, a
arte, as crencas, os ritos, a medicina, os costumes em geral. Consideram-se ainda como veiculos
de comunicacgao populares aqueles entre produgao artesanal e industrial: folhetos, volantes e atos
de presenca corporal.

Ja na década de 1960, Luiz Beltrao considerava os sistemas de comunicagao de massa — TV,
radio e jornal — como a ortodoxia da informacgao, por nao serem exatamente representantes da
opinido e dos ideais populares. Beltrdo analisava, no ambito das mesticagens étnicas, como os
“catimbos”(praticas ritualisticas do sincretismo religioso brasileiro) na regiao Nordeste do Brasil
tornaram-se sistemas de produgao e circulagao de informagdes entre seus praticantes.

Num estudo posterior, Beltrdo buscou caracterizar estas condi¢cdes expressivas em ambito popular
como “comunicacdo dos marginalizados” como singularidade da folkcomunicacdo (BELTRAO,
1980). Ainda que partindo da tradicdo da mass communication research americana, ele sugere uma
énfase geografica, ao considerar caracteristicas da cultura popular brasileira e o que, no ambito das
classes populares, ganha o rétulo da marginalizagéao econdémica e simboalica.
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Entram em cena os grupos sociais marginalizados, que vivem na transigdo entre a meméria rural e
a experiéncia urbana, atribuindo uma dimenséo simultaneamente materialista e cultural a questao
comunicacional.

O modelo tedrico da folkcomunicagao implicou, na medida de sua concepcdo por Beltrao,
em adicionar objetos de investigacdo nas ciéncias da comunicagdo para além da pesquisa de
comunicagao com centralidade na midia de massa, que compreende com maior énfase as praticas
comunicacionais legitimadas profissional e socialmente da publicidade, do jornalismo, das relagdes
publicas, do radio/televisdo e do cinema.

O modelo tedrico desenvolvido por Beltrdo, portanto, promove uma interface direta entre
comunicagao e cultura, na medida em que o jornalista e professor brasileiro percebe, nas mais
variadas expressdes culturais populares, uma dindmica comunicacional. O ethos social, portanto,
funciona como um ambiente que captura e dispersa distintas formas de linguagem e promove a
producao de sentido e as formas de vinculagao social. Afolkcomunicagédo, como conceito, aproxima-
se do folclore na medida em que este se transforma, no processo de modernizagao midiatica, em
cultura popular.

No movimento que pde em relacao folclore e cultura popular esta o campo comunicacional. Folclore
sédo as formas interpessoais ou grupais de manifestagdo cultural, protagonizadas pelas classes
subalternas. Folkcomunicacgao, pelo menos num primeiro momento do pensamento comunicacional
de Luiz Beltrdo, € o uso de mecanismos artesanais de difusdo simbdlica para expressar, em
linguagem popular, mensagens previamente veiculadas pela industria cultural.

Entre as observacdes de Beltrao esta a nogado de que os segmentos populares tém meios préprios
de expressao, e somente através deles € que podem entender a realidade e fazerem-se entender
quando se trata de produgao simbdlica. Os agentes da comunicagéo popular usam meios expressivos
ja de uso corrente desde a época do Brasil Colbnia. Entre estes meios inventados pelas demandas
populares, Beltrao busca esquematizar as formas de expressao popular em folkcomunicacao oral,
escrita e opinativa.

Os agentes de informagao oral compreendem, entre outros personagens, cantadores, caixeiros-
viajantes (representantes comerciais) e, mais recentemente, na modernizacdo dos transportes,
motoristas de caminhdo. Na informacao escritaincluem-se folhetos (literatura de cordel), almanaques
e calendarios. De forma analoga ao jornalismo opinativo, a folkcomunicagao opinativa divide-se em
centros de informacéao (a praga, a feira, o patio das igrejas etc.), meios de expressao (imagéticos:
satira, caricatura, artesanato e artes plasticas populares; folguedos ou autos [7]. populares: queima-
do-Judas, serra-dos-velhos, mamulengo, bumba-meu-boi, carnaval. (BELTRAO: 2001)

Na classificacdo proposta por Beltrdo ha inUmeras e variadas expressdes na cultura popular
brasileira que tornam-se estruturas simbdlicas pelas quais as camadas populares dotam-se de
possibilidades de producao de sentido. Para além do entendimento de midia enquanto moderna
tecnologia de envio e troca de informagdes, a cultura popular, no caso brasileiro, torna-se, ela
prépria, e simultaneamente, meio e mensagem numa estrutura que contém uma dindmica
caracterizadamente comunicacional.

Uma das contribui¢cdes de Beltrdo as ciéncias da comunicacgao no Brasil foi ter adiantado, ja no final
dos anos 1960, a problematizagdo nem tanto quanto aos efeitos da midia, conforme a tradicdo dos
estudos psicossociais da comunicagéo oriundos dos EUA (de modo especifico, as primeiras fases
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da chamada mass communication research), mas quanto ao uso dos meios, deslocando o foco das
pesquisas para o que posteriormente veio a ser designado, histéria das teorias da comunicagéo,
como estudos de recepcgéo.

Folkcomunicacéao, portanto, € uma construgdo tedrica que, ao emergir no desenvolvimento das
ciéncias da comunicagao no Brasil, contribui na constituicdo de um campo de pesquisa justamente
por considerar como temas e objetos de estudos distintas praticas socioculturais, compreendidas
como fendmenos expressivos e comunicacionais no ambito da cultura popular brasileira. De modo
mais especifico, trata-se de considerar uma dimensdo comunicacional nas distintas expressdes
folcldricas, o que atribui a obra de Beltrdo uma singularidade inovadora da pesquisa brasileira e
mundial nas ciéncias da comunicacao.

3. Comunicacgao: Objetos culturais e comunicacionais

A hipétese desenvolvida neste artigo é que a viséo ritual, de James Carey, e a folkcomunicagao,
de Luiz Beltrdo, emergiram como modelos tedricos que tornaram mais complexas as nuances
metodoldgicas dapesquisaem comunicagdo como campo do conhecimento. Trata-se de uma questéao
que tem demandado um debate epistemoldgico, conforme se registra no campo comunicacional
(PRADO, 2002; WEBER, BENTZ, HOHFELDT, 2002; TRINTA, POLITSCHUK, 2003; MARTINO:
2006;).

No Brasil, a pesquisa em comunicacgao foi constituida historicamente em praticas interdisciplinares
de investigagdo, em especial a pesquisa em comunicagdo de massa a partir dos anos 1970.
Trata-se de um periodo relevante no desenvolvimento da pesquisa brasileira da comunicacéo,
caracterizada pela interface direta que manteve num primeiro momento com as ciéncias sociais
e depois com outros campos, como as ciéncias da linguagem, originando distintos modelos de
estudos da comunicagéo (LIMA, 2001).

A folkcomunicacdo, na virada da década de 1960 para 1970, e a visdo ritual da comunicacéo,
na década de 1980, refletiram, quase simultaneamente, o desenvolvimento de modelos tedricos
que fizeram avangar a pesquisa nas ciéncias da comunicagdo em dois aspectos: 1) por fazerem
diferenca especificamente com relacdo a pesquisa em comunicagcao de massa, do qual podem
ser considerados criticos e sucedaneos e 2) por buscarem constituir suas préprias singularidades
como propostas de modelos tedricos, ao sugerirem a incorporagao de novos objetos de estudos no
que vinha sendo constituido como ciéncias da comunicagéo ao longo do século XX.

Nos dois modelos tedricos em questao, recuperam-se, principalmente, as dimensdes interpessoais
e comunitarias dos processos comunicacionais, em que as praticas comunicacionais ndo se
resumem as praticas de consumo midiatico e nem midia se restringe ao conceito de midia industrial
de massa.

O trabalho tedrico de Luiz Beltrdo, como observador da cultura popular brasileira, foi propor na
pesquisa em comunicacao um recorte tematico que compreende os processos de mediacéo entre
folclore, cultura massiva e cultura erudita (BELTRAO: 1991). Ja o trabalho tedrico de James Carey
foi reconhecer uma “cultura de classe média”, marcada principalmente por praticas de consumo
na sociedade americana, para a qual a nogao de cultura, a partir dos ambientes intelectuais, se
relaciona com a nocdo de alta cultura, mas nao se aplica a “propdsitos domésticos” ou, como
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podemos interpretar com o autor, a banalidades do senso comum ordinario e cotidiano. (CAREY:
1992, p. 19)

Nos modelos tedricos do brasileiro Luiz Beltrdo e do americano James Carey, como consequéncia
da autorreflexividade propria do campo cientifico, atualiza-se uma reavaliagao tedrico-metodoldgica
da pesquisa em comunicagao. Esta reavaliagao apresenta uma demanda pela ampliacao e pelo
enquadramento de novos objetos de estudos, conforme as singularidades de distintos ambientes
culturais. Nas obras dos dois pesquisadores, trata-se da cultura popular brasileira e da cultura de
classe média americana.

Quando esses novos objetos se enquadram na interface entre comunicagao e cultura, convém
lembrar que Beltrdo cria sua perspectiva teérica com base em especial na cultura popular do
Nordeste brasileiro; e Carey reconhece na cultura americana, tanto a cientifica quanto a do senso
comum, a proeminéncia e a hegemonia da vis&o transmissiva da comunicacéo e, nas entrelinhas,
uma cultura de consumo tipica onde vigora a hegemonia do pensamento liberal.

O professor José Marques de Melo (BELTRAO: 2004, p. 11) situa a folkcomunicagdo como uma
disciplina em meio as entdo nascentes ciéncias da comunicag¢ao no Brasil. Se a folkcomunicagao
passou a ser considerada uma disciplina é porque constituiu-se visualizando novos temas e objetos
de pesquisa. O objeto de pesquisa desta disciplina situa-se, num primeiro momento, entre o folclore
(reinvencgao e interpretagdo da cultura popular) e a comunicacdo de massa (difusdo industrial
de simbolos por meios mecanicos ou eletrdnicos destinados a audiéncias amplas, andénimas e
heterogéneas).

Afolkcomunicacgao torna-se, portanto, uma disciplina na medida em que passa a demandar métodos
atualizados de investigacéo, ainda que historicamente tais métodos tenham sido capturados da
tradicdo das ciéncias sociais e posteriormente, a partir dos estudiosos da obra de Beltrdo, tenha
passado a dialogar com outros modelos tedricos de estudos em comunicagdo, como os oriundos
das ciéncias da linguagem.

Avisao ritual da comunicagéao, de Carey, também reformula a tradigdo da pesquisa em comunicagao
de massa — a mass communication research, como uma das vertentes hegemonicas oriunda da
sociologia e da psicologia desenvolvidas nos EUA. Avisao ritual vai além da communication research,
na medida em que propde uma concepgao de comunicagcdo nao como transmissao de informacao,
mas como uma construgao simbdlica. No caso, uma construgcdo simbodlica ndo necessariamente
com a centralidade da midia de massa, que tem sido simultaneamente representacao e criadora da
propria realidade, enfaticamente desde o século XX.

Portanto, para além da pesquisa em comunicagcao de massa e seus efeitos, e também da pesquisa
de midia, em modelos tedricos que dominaram por muito tempo a pesquisa em comunicagao nos
EUA com ressonancias na América Latina e no Brasil, 0 que Beltrdo e Carey fazem com suas
propostas de modelos tedricos é fazer avancar as discussdes sobre a constituicado daquilo a que vem
sendo designado, pela comunidade de pesquisadores brasileiros, como ciéncias da comunicagéo,
que se caracterizam principalmente pelo fato de terem sido pesquisas produzidas em perspectiva
interdisciplinar.

Assim, o que se pretende evidenciar € o fato de que a visao ritual e a folkcomunicacao contribuiram
para consolidar a caracterizagao historicamente interdisciplinar das ciéncias da comunicag¢ao, com
base na abertura para uma amplitude de objetos passiveis de serem pautados e investigados.
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Nos modelos tedricos de Carey e de Beltrdo, o que se percebe é a concepgao de cultura como
a formacao de um ambiente que funciona como catalizador da producédo de sentido em comum,
principalmente em nivel comunitario.

As abordagens tedricas de Beltrao e de Carey promovem uma revisao teérico-metodoldgica na
pesquisa em comunicacao, na medida em que consideram a possibilidade de insercido de novos
objetos de pesquisa e recortes tematicos de investigacdo — o que inclui expressdes culturais em
suas virtualidades comunicacionais. Os dois modelos tedricos criam perspectivas de pesquisa que
permitem analisar distintas praticas socioculturais em suas dimensdes simultaneamente expressivas
e comunicacionais.

A partir da insercdo dos modelos tedricos dos dois autores no campo de pesquisa comunicacional,
as ciéncias da comunicagcdo tiveram ampliadas suas possibilidades de expansao tedrica e
metodoldgica, com os problemas e desafios inerentes a este processo, contribuindo para os debates
em nivel epistemoldgico. As demandas académicas e administrativas sobre a disciplinarizagéo da
comunicagao, tornando-a menos um “campo” e mais uma “disciplina”, inclui o quesito: possiveis
objetos e métodos proprios de investigagcéo, embora esta propriedade esteja em disputa por distintas
disciplinas nas Ciéncias Sociais e Humanas, e ndo apenas nas Ciéncias da Comunicacao.

Pretendemos evidenciar dois momentos significativos no desenvolvimento da pesquisa em
comunicag¢ao, na medida em que se constitui como campo do conhecimento no Brasil. Num primeiro
momento, o fato de que a interface entre comunicacao e cultura, evidenciada na visao ritual e
na folkcomunicagéo, permitiu um processo de desenvolvimento das pesquisas interdisciplinares
que marcaram a emergéncia das ciéncias da comunicagao no Brasil e nos EUA. Num segundo
momento, considerar que a propria interface entre comunicagao e cultura, nos modelos tedéricos
dos dois autores em questdo, resultou em abordagens de pesquisa que, ao proporem Nnovos
objetos de investigacao, para além da comunicagdo de massa e das modernas praticas midiaticas
da chamada industria cultural, tornaram menos nitido o conceito de midia, até entdo centrado no
conceito de moderna midia industrial de massa.

Os modelos tedricos da visao ritual e da folkcomunicacdo promovem movimentos sincrénicos
entre eles, por alinhamento no didlogo com o campo cultural, mas, embora alinhados, também
produzem movimentos diacrénicos com relagdo ao modelo entdo hegemdnico de comunicacgao de
massa que se desenvolve e se consolida ao longo do século XX. Esses movimentos sdo proprios
da autorreflexividade das praticas cientificas, na busca constante de adequacao e reavaliagcao
de modelos tedricos herdados de outras tradigdes cientificas, no caso a pesquisa de abordagem
psicossocial que originou a pesquisa em comunicagao de massa nos EUA.

O movimento sincroénico se da quando os modelos tedricos de Carey e de Beltrdo sugerem
revisitar as relagées comunitarias e interpessoais como praticas comunicacionais, depois da longa
hegemonia da pesquisa em comunicagdo de massa, dada a hegemonia deste préprio modelo
comunicacional ao longo do século XX. As praticas da midia industrial de massa continuam a ser
consideradas, mas agora em seu processo de mediagao pelas praticas sociais em geral, o que
inclui as praticas culturais, em especial as praticas em escala comunitaria. O movimento diacrénico,
como simultaneo ou consequente do movimento sincrénico, refere-se a um principio de dispersao
dos objetos de pesquisa em um sem-numero de possibilidades, que incluem desde as conversas
pessoais as mais amplas manifestagdes culturais em escala comunitaria ou massiva.
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De qualquer maneira, a visao ritual e a folkcomunicagcdo promovem um avango na pesquisa em
comunicagdo ao considerarem nao apenas a comunicacido de massa como modelo industrial
e constituinte de um modelo hegeménico de modernizagédo, que sao as praticas instituidas do
cinema, da imprensa, do radio e da TV como objetos a serem tematizados nos estudos da area. A
partir destas praticas comunicacionais, instituiram-se também como objetos tipicos de analise os
produtos e os servigos das profissdes legitimadas socialmente e ligadas a formagao académica do
jornalismo, da propaganda, do radialismo, das relagdes publicas e do cinema.

No ambito da cultura popular brasileira, segundo Beltrado, e dos processos em que se criam formas
simbdlicas significativas na cultura de classe média americana, segundo Carey, ganha em evidéncia
a virtualidade da insergéao de novos objetos em categorias pertinentes a pesquisa em comunicagéo,
na medida em que os dois modelos tedricos sdo propostos ao longo da segunda metade do século
XX: no Brasil dos anos 1960-70 e nos EUA dos anos 1980, ou seja, em duas experiéncias distintas de
modernizagao e diferentes condigbes de acesso aos bens materiais e simbdlicos da vida moderna.

Sabe-se que a concepgao de uma sociedade de massa na passagem do século XIX ao século XX
desestabilizou pesquisas sociolégicas como as desenvolvidas pela chamada Escola de Chicago,
em sua dimensao de estudos comunitarios (COULON, 1995). A emergéncia e o desenvolvimento
da midia de massa naquele periodo passaram a constituir a fase da chamada pesquisa em
comunicagao de massa, que se tornou um modelo teérico hegemdnico ao longo do século XX por
conta das multiplas implicagdes da industria cultural na economia, na politica e na cultura modernas
(DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, WOLF; 2005).

Pode-se conceber que a relacdo entre sociedade de massa e comunicacido de massa resultou
numa das grandes narrativas da Modernidade, notadamente no Ocidente capitalista. O que ficou
em segundo plano nessa narrativa foram exatamente as dindmicas sociais que compreendem
as manifestacdes populares, como indicios de um suposto atraso civilizatério, e os processos
simbdlicos em que séo construidos os modos de ser, pensar e produzir linguagens das grandes
massas populacionais em seus banais cotidianos.

Coube as ciéncias sociais tratarem desses temas em suas variadas linhas de pesquisa e
especialidades — na antropologia e na sociologia, principalmente. E, como se pode analisar, foi o
didlogo interdisciplinar dessas disciplinas com a pesquisa em comunicagao que permitiu o processo
de amadurecimento da atividade cientifica que levou a emergéncia de modelos tedricos como a
visao ritual e a folkcomunicacéo.

O livro Communication as Culture: Essays on media and society, de James Carey, do qual
desconhecemos, até o momento, tradugéo para o portugués, esta com edigdo esgotada, segundo
as maiores livrarias em atividade no Brasil. Da mesma forma, convém lembrar que os textos de
Luiz Beltrdo foram forgadamente deixados fora do ambiente académico e cientifico em tempos
de ditadura militar no pais, sendo mais bem divulgados apenas a partir dos anos 2000 com a
recuperacao de sua producao tedrica por seus ex-alunos, outros pesquisadores que trabalham a

folkcomunicagao como perspectiva tedrica e liderancgas cientificas interessadas no desenvolvimento
geral dos estudos em comunicagao.

Nao é de se estranhar, portanto, o quanto as problematiza¢des tedricas tiveram seu avancgo
dificultado quando se trata de discutir, de um pretendido ponto de vista da cientificizacdo dos
estudos em comunicagdo, quais seriam seus objetos proprios e quais seriam, portanto, seus
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métodos apropriados de investigagdo. Algumas das principais discussdes sobre a constituicéo e
institucionalizagéo da pesquisa em comunicagao no Brasil tem passado, de certa forma insistente
e necessaria, sobre a amplitude desses objetos aptos a serem enquadrados nos processos de
tematizacao e perspectivagao tedrica. (WEBER; BENTZ; HOHFELDT: 2002; MARTINO: 2006)

No entanto, deve-se considerar que, desde os anos 1970, com Beltrdo, e dos anos 1980, com Carey,
foi mais precisamente a revisao tedrica proposta pelos dois modelos que ampliou 0 enquadramento
de objetos, na medida em que a visdo ritual e a folkcomunicagédo passaram a tensionar os estudos
e pesquisas vigentes, ainda emergentes no Brasil nas décadas de 1970 e 1980, a irem além dos
temas da comunicagédo de massa e das profissdes socialmente legitimadas da comunicagéo social.

A questdo que nos parece pertinente, nesses entremeios do pensamento comunicacional, é o fato
de que tanto a visao ritual, nos EUA, como o fenémeno da folkcomunicagao — e mesmo do folclore
e as manifestagdes populares de modo geral — no Brasil, terem, ainda neste inicio de século XXI,
uma condigdo minoritaria em meio a outras formas culturais, principalmente quando, no bojo da
Modernidade, entram em cena a cultura cientifica e a cultura de massa como modos de percepgao
hegemo&nicos da realidade social no Ocidente capitalista.

De modo mais especifico, James Carey nos lembra que a viséo ritual se encontra numa posi¢cao
minoritaria no pensamento comunicacional americano, seja nos modos de se conceber o que é
comunicagao nas praticas cotidianas e profissionais ou nos estudos académicos e cientificos,
diante de um modelo hegemonico, o conhecido e antigo difusionismo, que considera a comunicagao
enfaticamente como transmissao linear e eficiente de informacédo no mundo moderno.

No caso da folkcomunicagao, as praticas culturais populares, em sua dimensao comunicacional,
também configuram, como se pode também analisar de forma analoga, uma condigdo minoritaria,
diante de uma visivel valorizacéo da cultura erudita e da cultura de massa em meio aos processos de
moderniza¢ao da sociedade brasileira ao longo do século XX, com seus desdobramentos no século
XXI, e consequente desvalorizacdo simbdlica das praticas culturais relacionadas ao passado, ao
antigo e ao obsoleto.

Nao € por acaso, portanto, que os objetos mais facilmente enquadraveis nas pesquisas em
comunicagao historicamente tenderam a ser, de modo mais visivel, os relacionados a comunicagao
de massa, as profissbes da comunicagado social ja instituidas, as instancias culturais de maior
prestigio social e aos processos comunicacionais que usam as midias reconhecidas como tal
(meios mecanicos ou eletrdnicos de transmisséo de informacoes).

Assim, cabe perceber, com base na moderna histoéria da pesquisa em comunicacdo a partir
do século XX, que essa pratica cientifica tendeu a se referir, de modo restrito, a pesquisa de
midia, e em especial a pesquisa da midia de massa. [8]. Mesmo as instancias profissionais e
tedricas que concebiam temas como da comunicagéo alternativa, da comunicagédo segmentada
e da comunicagao popular seguiram a tendéncia de considerar os processos de comunicagao
no processo de modernizagado, ou seja, sendo necessariamente concretizados por algum meio
material de emissao de informacdes.

Nos modelos de Carey e de Beltrdo, nem sempre 0os processos comunicacionais, conforme sugerem
0s proprios autores, sao feitos com base num veiculo ou midia materialmente concebido enquanto
tal na modernizacao do século XX. Na folkcomunicacao, a expressao cultural, em sua materialidade
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singular, €, ela prépria, a midia de si, detém uma dimensao comunicacional — caso, por exemplo,
e ja classico nos estudos desta disciplina, das expressividades contidas em gestualidades e das
cangdes folcloricas, praticas socioculturais tipicas dos folguedos populares. Na visao ritual, as
mediacdes possiveis sdo 0s proprios processos simbdlicos através dos quais uma comunidade
cria sentidos repartidos, “representa a realidade” e “representa para a realidade”, tornando possivel
o vinculo social e as possibilidades de experiéncia em comum.

Assim, pelo menos desde o final dos anos 1960, quando Beltrdo defende sua tese de doutorado
sobre folkcomunicagdo, e dos anos 1980, quando Carey divulga a visao ritual, completam-se
respectivamente quase sessenta anos e quarenta e poucos anos, nesta segunda década do século
XXI, de produgao e divulgacado de pesquisa em comunicagao, em ambito cientifico brasileiro, no
qual os objetos de investigacao tém sido amplamente concebidos, conforme a abertura sugerida
nos dois modelos tedricos em questao.

Conforme se pretende demonstrar neste artigo, o moderno conceito de midia, a partir da concepgao
de midia de massa, restringe-se a uma definicao de objetos préprios dos estudos em comunicagao
como aqueles concebidos ao longo do processo de modernizagao e, em especial, de transformagao
do modo de produgéo capitalista. Nos dias de hoje, as midias extrapolam a nogao de comunicagao
de massa e de cultura de massa, mas continuam atreladas a uma idéia relacionada diretamente
com os processos de inovagao tecnoldgica e, portanto, com uma concep¢do modernizadora de
comunicagao.

Quanto a isto, do texto de Carey se obtém uma critica aos processos que contemplam o
moderno modelo de comunicagao difusionista que se instala no imaginario americano e mediado
materialmente pelos meios de comunicagdo mecanicos e eletrbnicos ao longo do século XX. [9].
Do texto de Beltrao, que localiza veladamente a folkcomunicagao nas problematizacdes de classe
social, relembram-se, em termos socioeconémicos, as restritas condicdes brasileiras de producao,
circulagcdo e consumo de informagcées como uma forma também de critica a modernidade que
insiste em nao se instalar no pais dos contrastes sociais.

Consideragoes finais

O que se percebe na histéria da pesquisa em comunicagao € que os modelos tedricos de James
Carey e de Luiz Beltrdao promovem um movimento sincronico entre eles quando propdéem a) o
enquadramento de novos objetos de pesquisa ligados ao campo da cultura, enfaticamente em
nivel comunitario e b) novas concepgdes sobre o que é ou pode ser comunicagdo no mundo
contemporaneo. Simultaneamente, os dois autores, cada qual desenvolvendo um pensamento
comunicacional singular, promovem um movimento diacrénico com relagdo ao modelo hegemdnico
da tradicdo da pesquisa em comunicacao de massa.

A histéria evidencia algumas questdes relevantes, entre elas o fato de que problematizagdes
tedricas na pesquisa em comunicacao relacionam-se, de modo nem sempre muito explicito ou
considerado relevante, com questdes politicas e mercadologicas. No caso de James Carey e
da viséao ritual, trata-se, pelo menos para a comunidade de ciéncias da comunicacdo no Brasil,
da disponibilidade de seus textos, se ndo em portugués pelo menos de forma mais consistente
em bibliotecas e livrarias do pais e nas bibliografias de cursos de graduagdo e pés-graduagao. E
razoavel afirmar, por exemplo, que exemplares de Communication as culture: Essays on media
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and society circulam em universidades brasileiras, ainda hoje, em forma de fotocépias, 0 mesmo
problema de circulagao verificado, até a década de 1990, com os textos de Beltrdao. No caso de
Luiz Beltrao e da folkcomunicacéo, sabe-se que o periodo de ditadura militar inibiu a circulacéo de
sua producéo tedrica e mesmo constrangeu a divulgagao de seu pensamento comunicacional, na
medida em que, naquele tempo historico, possiveis mencdes a questdes de classe tornavam-se
motivos de vigilancia e repressao ideoldgica.

A maior divulgacédo do pensamento comunicacional desses dois autores redimensiona os debates
epistemoldgicos na comunidade cientifica, mas ainda hoje esse debate é constrangido pelo dificil
acesso a textos produzidos no final da década de 1980 (caso de Carey) e nos anos 1960 (caso de
Beltrdo). Assim, a viséo ritual e a folkcomunicagado anunciam-se produzindo um distanciamento com
relacdo aos parametros oriundos dos estudos em comunicagdao de massa, do modelo difusor de
informagdes e da moderna concepgéao tecnolégica — e mesmo tecnocéntrica — de midia. Promovem,
com base nessas consideragdes, uma necessidade de revisdo epistemoldgica nas ciéncias da
comunicagao.

A nosso ver, trata-se de se perceber como a abertura interdisciplinar possibilitou a emergéncia da
pesquisa do campo cultural como sendo muito préximo, e mesmo se confundindo, com o campo
comunicacional. Contudo, como se percebe nos textos dos dois autores, a cultura ganha uma
dimensao comunicacional, o que sugere, como consequéncia destas concepg¢des tedricas, que a
comunicagao tende a se tornar um paradigma como motor do conhecimento contemporaneo.

Avirtualidade de op¢des nas praticas interdisciplinares resultou num processo de complexificacdo da
pesquisa em comunicagao. Engendra-se um campo de disputas em que praticas comunicacionais
e midiaticas tornam-se objetos de pesquisa em outras disciplinas e campos do saber. Portanto,
o campo instituido da pesquisa em comunicacdo nao esta sozinho nessa arena da producgao de
conhecimento, e ndo se pode ignorar a presencga das nossas alteridades cientificas mais proximas,
nas ciéncias sociais e humanas, que também se propdem a investigar os fendmenos da comunicagao
no mundo contemporaneo.

Outra consequéncia dos modelos tedricos de Carey e de Beltrdo € o redirecionamento da pesquisa
em comunicacdo como ciéncia do comportamento para a comunicagao como ciéncia da cultura,
conforme os modelos de estudos tedricos pioneiros propostos por Venicio Artur de Lima (2001).
No caso da visao ritual, interessa muito mais os modos como sao construidos sistemas simbdlicos
de representacao da realidade, considerando que estes sistemas sao elementos constituintes da
propria realidade. Portanto, a comunicacdo como cultura, ou a cultura como comunicacgao, indica
a dimensao comunicacional nas mais diversas expressdes culturais e sugere a abrangéncia e a
virtualidade de novos objetos de estudos.

Na folkcomunicagédo, como os estudos posteriores desta disciplina indicam (BENJAMIN, 1999;
SCHMIDT, 2007), interessa verificar como os processos culturais, inclusive os das tradigbes
populares, sao reinventados na relagao direta com os processos de midiatizacao, o que nos parece,
no caso da cibercultura e das novas midias digitais, resolver em parte a caracterizagdo que se
pretende midiatica dos objetos préprios de pesquisa em comunicagao.

A nosso ver, se ha perdas disciplinares, apesar do histérico interdisciplinar das pesquisas em
comunicagao, pelo menos no Brasil, € porque, no caso do campo comunicacional, os ganhos
tendem a ser paradigmaticos, na medida em que a cultura (em especial uma cultura cientifica e
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tecnolégica) se apresenta como elemento motor da economia do século XX| e a comunicagao se
insinua como uma das principais caracteristicas da cultura na contemporaneidade em sua ordem
global.

Lembremos de James Carey quando ele suscita para a pesquisa em comunicagdo nos EUA
um redimensionamento e maior relevancia do conceito de cultura numa moderna sociedade de
consumo, caracterizada, numa perspectiva liberal, por uma busca pela individualidade (que passa
a se confundir com insistente individualismo, competigéo e conflito) e na qual os vinculos sociais
configuram-se de forma predominante pelas relagbes de mercado: € o caso de uma sociedade
nacional inventada ao longo do século XX em que a nog¢ao de comunidade é tida como utopia a ser
construida.

Lembremos, damesmamaneira, de Luiz Beltrdo, quando ele suscita para a pesquisaem comunicacao
no Brasil um redimensionamento do conceito de cultura ao considerar, ja na segunda metade do
século XX, a existéncia de um pais em transi¢ao para o qual a experiéncia de modernizagao tem
sido consideravel fator de estranhamento e constrangimento, em especial para os segmentos
populares: € o caso em que a nogcao de comunidade, na forcada e moderna invengao republicana
do Estado nacao brasileiro, é tida como memoaria a ser reconstituida ou reinventada.
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[2] Literalmente, a tradugao seria “sequéncia de palavras”. Dado o contexto na escrita do autor, ao considerar o campo religioso,
optamos pela palavra “sermdes” [ speeches].

[3] “Aritual view of communication is directed not toward the extension of messages in space but toward the maintenance os
society in time; not the act of imparting information, but the representation of shared beliefs”. (CAREY: 1992, p. 18)

[4] Ver Carey (1992), em especial o capitulo “A cultural approach to communication”.

[5] “... it (social life) also includes sharing of aesthetic experience, religious ideas, personal values and sentiments, and intellectual
notions — a ritual order” (CAREY: 1992, p. 34).

[6] “...communication is a symbolic process whereby reality is produced, maintened, repaired, and transformed”. (CAREY: 1992, p.
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revolugdes constantes em sua estrutura tecnolégica.
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La comunicacion como ritual (James Carey) y la folkcomunicacion
(Luiz Beltrao): modelos tedricos en la interfaz con la cultura
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Resumen

El articulo presenta una interpretacion de dos modelos tedricos en el surgimiento del campo de la
ciencia de la comunicacion: la vision ritual de la comunicacion, del estadounidense James Carey,
y la folkcomunicacion, del brasilefio Luiz Beltrdo. Los dos modelos se construyen teniendo como
condicion historica los matices de los campos culturales de EE.UU y Brasil en la segunda mitad del
siglo XX.

La hipodtesis de trabajo es que los modelos exigen renegociaciones epistemoldgicas en el campo
cientifico de la comunicacion, en la medida en que sugieren un alejamiento del paradigma tecnolégico
constituido por la comunicacion de masas moderna y del modelo de comunicacion como difusién
de la informacién. Las practicas de investigacion interdisciplinaria promovieron una apertura a
los enfoques tedricos vinculados al campo de la cultura, enmarcando los objetos y los temas de
investigacion de acuerdo con las diferentes dinamicas culturales de los Estados Unidos y el Brasil. El
estudio comparativo de los modelos de James Carey y Luiz Beltrdo proporciona pistas para el debate
sobre los constantes cambios en los procesos de comunicacion en la modernizacion capitalista,
los conceptos de los medios de comunicacion segun las pautas del desarrollo socioecondmico, el
alcance del campo de la comunicacién y las virtualidades de la investigacion interdisciplinaria entre
la comunicacion y la cultura.

Palabras clave: Comunicacion; comunicacion como ritual; folkcomunicaciéon; modelos tedricos.
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Communication as ritual (James Carey) and folkcommunication(Luiz
Beltrao): theoretical models at the interface with culture

Yuji Gushiken*
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Abstract

The article presents an interpretation of two theoretical models in the emergence of the
communicational scientific field: the ritual vision of the communication, of the American James
Carey, and the folkcommunication, of the Brazilian Luiz Beltrdo. The two models are constructed
having as a historical condition the nuances of the cultural fields in the USA and Brazil in the second
half of the twentieth century.

The working hypothesis is that the models demand epistemological renegotiations in the scientific field
of communication, insofar as they suggest a distancing from the technological paradigm constituted
by modern mass communication and the model of communication as information diffusion. The
interdisciplinary practices of research promoted an openness to theoretical approaches related to
the field of culture, framing objects and themes of research according to different cultural dynamics
in the USA and Brazil.

The comparative study of the models by James Carey and Luiz Beltrao provides clues to discussions
about the constant changes in communication processes in capitalist modernization, media concepts
according to patterns of socioeconomic development, the comprehensiveness of the communication
field and the interdisciplinary research possibilities between communication and culture.
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Comunicacao como ritual (James Carey) e folkcomunicagao
(Luiz Beltrao): modelos teéricos na interface com a cultura
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Resumo

O artigo apresenta uma interpretagcao de dois modelos tedricos na emergéncia do campo cientifico
comunicacional: a visgo ritual da comunicagao, do americano James Carey, e a folkcomunicagéo, do
brasileiro Luiz Beltrdo. Os dois modelos sao construidos tendo como condigao historica as nuances
dos campos culturais nos EUA e no Brasil na segunda metade do século XX.

A hipdtese de trabalho € que os modelos demandam renegociagdes epistemoldgicas no campo
cientifico da comunicagao, na medida em que sugerem um distanciamento do paradigma tecnolégico
constituido pela moderna comunicagdo massiva € do modelo da comunicagdo como difusdo de
informacdes. As praticas interdisciplinares de pesquisa promoveram uma abertura para abordagens
tedricas ligadas ao campo da cultura, enquadrando objetos e temas de pesquisa segundo distintas
dinamicas culturais nos EUA e no Brasil.

O estudo comparado dos modelos de James Carey e Luiz Beltrdo fornece pistas para discussoes
sobre as constantes mudangas em processos comunicacionais na modernizagao capitalista, os
conceitos de midia segundo padrdes de desenvolvimento socioecondmico, a abrangéncia do campo
comunicacional e as virtualidades da pesquisa interdisciplinar entre comunicagao e cultura.
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Introduccioén

La Comunicacion como Ritual (vision ritual de la comunicacion), del estadounidense James Carey,
y la folkcomunicacion del brasilefio Luis Beltrdo, son propuestas de dos modelos tedricos que tienen
en comun el hecho de que forman parte de una joven tradicién de investigacion en Comunicacion,
especialmente en las universidades brasilefas, donde el proceso de institucionalizacion de las
practicas de investigacion se hace mas visible sélo a partir de los afios setenta, con la puesta en
marcha de los primeros cursos de postgrado stricto sensu en el area y la mayor amplitud de la red
cientifica en el pais, a través del Sistema Nacional de Postgrado (SNPG). Los dos modelos teéricos
contraponen las practicas mediaticas que caracterizan el modelo de comunicacion, hegemdnico
desde el siglo XX, como sinénimo de “transmision de informacion”, que en el campo de los estudios
antropoldégicos tiene como referencia los procesos de difusion cultural.
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En el ambito de la investigacidn de la comunicacion, la aparicion de los modelos tedricos de James
Carey y Luiz Beltrao hace que la definicion y la delimitaciéon disciplinaria sea mas compleja de lo
que histéricamente se configura como campo de estudios e investigacion, ya que los dos modelos
tedricos sugieren la apropiacidn y el encuadre de nuevos objetos de investigacion en el area
instituida, que incluye las dinamicas de comunicacién de las practicas culturales.

Histéricamente, el campo de la comunicacion en el Brasil, entre los enfoques cientificos y
filosoficos, ha buscado su constitucion “disciplinaria” en la organizacion institucional de las practicas
de investigacion, lo que incluye la creacion de entidades cientificas y programas de postgrado.
Sin embargo, la creacion de una asignatura de Comunicacion ha surgido histéricamente en dos
instancias a través de dos practicas: la ensenanza de cursos de licenciatura en Comunicacion
Social y la realizacion de investigaciones sobre cuestiones de comunicacién de otras areas del
conocimiento de manera incisiva en las Ciencias Sociales y las Humanidades, pero también en
las Letras y la Filosofia, las practicas de comunicacién, especialmente las mediaticas, han sido
consideradas como objetos de estudio, como es el caso, por ejemplo, del surgimiento, en el siglo
XX, de la sociologia de la comunicacion y la psicologia de la comunicacion.

Desde diferentes interfaces teodricas, la investigacion en materia de comunicaciones se ha
caracterizado por ser practicas interdisciplinarias, lo que ya ha puesto de manifiesto su alcance
y la consiguiente dificultad de definir y delimitar el campo de investigaciéon en una convergencia
idealmente disciplinaria.
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Este articulo promueve la lectura de James Carey y Luiz Beltrdo, dos autores del pensamiento
moderno de la comunicacién en América del Norte (Carey) y América del Sur (Beltrdo), sin pretender,
sin embargo, agotarlos en su complejidad y minucias conceptuales. Sin embargo, de manera
analitica y comparativa, tratamos de esbozar aproximaciones entre las afirmaciones presentes en
los dos modelos tedricos y, simultaneamente, destacar la distancia que ambos promueven con
respecto a la investigacion en comunicacion de masas.

Asi, el articulo analiza cémo la vision ritual (James Carey) y la folkcomunicacion (Luiz Beltrao) se
convirtieron en perspectivas tedéricas que marcaron la diferencia al producir un alejamiento de los
estudios hegemonicos de la comunicaciéon de masas, hasta entonces el principal foco de interés
de las ciencias de la comunicacion emergentes a lo largo del siglo XX, en su experiencia de la
modernizacion industrial y los cambios en las tecnologias de los medios de comunicacion.
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1. Vision ritual: dimensiones comunicacionales de la cultura americana

En los EE.UU., donde se origind la tradicion de los estudios en comunicacion como ciencia del
comportamiento, en la interfaz con las ciencias sociales y humanas, James Carey, a partir de las
lecturas del filésofo y educador liberal John Dewey, propuso una revision de los fundamentos tedricos
del area. Segun Carey (1992), hay dos concepciones de la comunicacion que impregnan la cultura
americana: la visidén transmisiva y la vision ritualista. Ambas concepciones de la comunicacién
tienen su origen en el campo religioso, aunque se refieren a diferentes regiones de la experiencia
mistica. La vision mas comun de la comunicacion en la cultura americana es la de la transmision,
definida por términos como “impartir’, “enviar”, “transmitir” o “dar informacion a otros”. (CAREY:
1992, p. 15). [1]

No por casualidad, gran parte de la investigacion sobre la comunicacion de masas surge marcada
historicamente por tener como foco de interés el pensamiento de la comunicacion como practica
difusiva: la concepcién de la comunicacion como una transmision lineal de la informacién que
caracteriza no solo al imaginario cultural americano, sino al propio imaginario cultural occidental
moderno.

En este articulo, la visién ritualista propuesta por James Carey es de interés. La comunicacion como
un ritual - concebido asi en un enfoque cultural - se considera “arcaico” para resistir la fuerza de los
procesos de modernizacion a lo largo del siglo XX. El punto de vista ritual de la comunicacion esta
vinculado a términos conexos como “compartir’, “participacion”, “asociacion”, “companerismo” y
“posesion de una fe comun”. Explora la “identidad” y las “raices comunes” sobre la base de términos
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y nociones afines como “comun, ordinario”, “comunién”, y “comunicacion”. (CAREY: 1992, p. 18)

En la vision ritual de la comunicacion, el mundo cultural de la comunidad se crea a través de formas
materiales. Actividades sociales y ludicas - como bailes, juegos, noticias y “sermones” (discurso) [2]
- son narraciones que, hasta cierto punto, sirven como control y recipiente para la accion humana.
Carey define la vision ritual de la comunicacion como aquella “dirigida no a la extension de los
mensajes en el espacio, sino al mantenimiento de la sociedad en el tiempo; no al acto de transmitir
informacion, sino a la representacién de creencias compartidas”. (CAREY: 1992, pp. 18-19, nuestra
traduccion)

La construccidn teodrica de Carey es que los procesos comunicacionales se relacionan directamente
con el campo de la cultura en dos momentos con respecto a la produccion del lenguaje. En un
primer momento, las formas simbdlicas presentan el mundo (son “simbolos de” algo) y en un
segundo momento tales formas crean la realidad que presentan (son “simbolos para”). Por lo tanto,
estudiar la comunicacion, segun Carey, exige examinar el proceso social actual en el que se crean,
aprehenden y utilizan formas simbdlicas significativas.

Es en estas formas simbolicas que las interacciones humanas tienen lugar, en diferentes escalas:
interpersonales (a nivel comunitario) o masivas (mediadas por los medios de comunicacion).
Asi, Carey desarrolla un pensamiento comunicacional que no es meramente la transmision de
informacion, sino que considera los sistemas socioculturales creados frente a la realidad y las
formas de representarla como entornos comunicacionales. Los sistemas socioculturales incluyen
el arte, la ciencia, el periodismo, la religion, el sentido comun y la mitologia [3] (CAREY: 1992, p.
30). Estos sistemas de percepcion y construccion de la realidad designan la relacion directa entre la
comunicacioén y la cultura en la medida en que, como el propio autor sugiere, la comunicacion puede
entenderse a través de un enfoque cultural. [4].

La comunicacion, por lo tanto, presenta una dimension de construccion historica en el sentido de
que es también el resultado de la “corrupcion de la cultura” que se crea y se revela de la naturaleza
humana. En la historicidad de la construccién cultural, es concebible que haya comunicacion
mientras exista la aptitud para construir modelos de representacion de la realidad social, pero al
mismo tiempo se constituyen como la realidad social misma. Sila comunicacion no esta relacionada
con las atribuciones de competencia genética, es necesario descubrir sistemas 0 modelos cognitivos
y expresivos dentro de la cultura que sefalen como se realiza el “milagro” de la comunicacion.

La comunicacién, como sugiere Carey, se relaciona con la produccién de significado, que a su vez
se relaciona con la cultura en una dimension comunitaria. La comunicacion, para el ciudadano
ordinario, consiste en un conjunto de actividades meramente cotidianas: hablar, dar instrucciones,
divertirse, sostener un debate o una discusion, adquirir informacion (CAREY: 1992, p. 33). Asi que,
dice Carey, nuestras mentes y vidas estan formadas por nuestra experiencia total, o mejor dicho,
por representaciones de la experiencia, y un nombre para esa experiencia es comunicacion.

Si los modelos de representacion se vuelven opacos, la realidad, como resultado, se vuelve
inapreciable, y uno es incapaz de describirla o compartirla. Estas opacidades son indicios de que
hay fallas en el modelo de comunicacién, entendido, en la sugerencia de Carey, como el propio
entorno cultural en el que se produce la informacion y dotado o no de sentido comun. En otras
palabras, la comunicacion es menos transmision y efecto de la informacion, y mas “drama” que da
forma, orden y tono a la vida social.

Carey sugiere en su texto una leccién. Argumenta que pensamos mucho en la sociedad como una
red de poder, administracién, decision y control - como un orden politico. O pensamos en ello como
relaciones de propiedad, produccién y comercio - un orden econémico. La propuesta de Carey es
darse cuenta de que la vida social va mas alla del poder y el comercio, mas alla de las terapias.
Basandose en Williams, Carey sugiere que la vida social “incluye compartir la experiencia estética,
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las ideas religiosas, los valores y sentimientos personales y las nociones intelectuales - un orden
ritual” [5] (CAREY: 1992, p. 34).

Mas precisamente, el autor estadounidense sugiere una definicion de la comunicacion que él
mismo considera una simplicidad desarmante, pero que tiene cierto poder y alcance intelectual:
‘la comunicacién es un proceso simbdlico por el cual la realidad se produce, mantiene, repara y
transforma” [6] (CAREY: 1992, pag. 23). Uno de los mayores problemas de esta perspectiva tedrica,
segun el propio autor, es el hecho de que la comunicacion se refiere a la mas comun y mundana
de las experiencias humanas.

Como se puede deducir del argumento de Carey, nada que se refiera, hasta el momento de
formular el concepto, a secretos de técnicas de comunicacién profesional o acceso a parafernalia
tecnolégica de comunicacién de masas. Y no necesariamente a las herramientas de los medios
de comunicacion de disefio moderno, que, como ya ha demostrado la historia de los medios y las
teorias de la comunicacion, se convierten en elementos que constituyen de manera mas enfatica la
centralidad de la investigacion de la comunicacion de masas.

Asi pues, lo que subyace a los 6rdenes politico y econdmico es el orden ritualista, problematizado
por Carey en la medida en que la nocion de cultura, en la sociedad americana, se ha alejado mas
de un insistente individualismo tipico del liberalismo de la sociedad de consumo, y no es casualidad
que, como €l mismo recuerda, en la vida psicolégica general, centrada en el individuo, se situe por
encima de la realidad social.

En el enfoque cultural de la comunicacion, especialmente en la visién ritual, Carey reevalua la
nocion de cultura como una critica a una vision puritana en la que se desvalorizan las actividades
humanas que no son pragmaticas ni estan orientadas al mundo de la economia y el trabajo. Por lo
tanto, coloca la vision ritual de la comunicacion como una critica de la Modernidad, ya que reduce
la nocion de cultura a las limitaciones de los procesos econdmicos y politicos.

2. Dimensiones comunicacionales de la cultura popular brasilena

Folkcomunicacao es un concepto de Luis Beltrdo, periodista e investigador pionero en las ciencias
de la comunicacién en Brasil. Designa las practicas sociales populares que se relacionan con los
sistemas folcloricos y otras instancias de produccion simbdlica, que incluyen la industria cultural y
las practicas de la cultura clasica. En las condiciones socioecondémicas brasilefas, los segmentos
populares se caracterizan histéricamente por su baja alfabetizacion, sus bajos ingresos econémicos
y su escasa participacion en los circuitos culturales hegemonicos.
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Beltrdo, después de estudiar los medios de comunicacion modernos, especialmente en el campo
del periodismo, tratoé de construir el concepto como un sistema de comunicacién dentro de la cultura
popular. Este sistema incluye el conjunto de agentes, medios, métodos y técnicas que los grupos
marginados de la sociedad utilizan para inventar practicas de comunicacion que van mas alla de las
practicas establecidas de los medios de comunicacion comerciales y de las profesiones mediaticas
socialmente establecidas (periodismo, publicidad y propaganda, marketing, relaciones publicas,
cine).

Segun Beltrao, la folkcomunicaciéon es por naturaleza y estructura, es un proceso artesanal y
horizontal, similar en esencia a los tipos de comunicacion interpersonal, ya que sus mensajes se
elaboran, codifican y transmiten en lenguajes y canales conocidos por el publico, a su vez conocidos
psicoldgica y experiencialmente por el comunicador, aunque dispersos (BELTRAO: 2004, p. 74).
Entre los modos de expresion y comunicacion en la folkcomunicacion estan la literatura, el arte, las
creencias, los ritos, la medicina, las costumbres en general. También se consideran como vehiculos
populares de comunicacion los que se encuentran entre la produccion artesanal e industrial: folletos,
volantes y actos de presencia corporal.

Ya en el decenio de 1960, Luiz Beltrao consideraba que los sistemas de comunicacion de masas- TV,
radio y periddicos - eran la ortodoxia de la informacién, porque no eran exactamente representantes
de la opinion y los ideales populares. Beltrdo analizd, en el ambito del mestizaje étnico, como los
“catimbds” (practicas rituales del sincretismo religioso brasilefio) en la region nordeste de Brasil se
convirtieron en sistemas de produccion y circulacion de informacion entre sus practicantes.

En un estudio posterior, Beltrdo tratdé de caracterizar estas condiciones expresivas en la esfera
popular como “comunicacion de los marginados” como una singularidad de la Folkcomunicacion
(BELTRAO, 1980). Aunque partiendo de la tradicion de la investigacion de la comunicacion de
masas americana, sugiere un énfasis geografico, considerando las caracteristicas de la cultura
popular brasilefia y lo que, en el ambito de las clases populares, obtiene la etiqueta de marginacién
econdmica y simbdlica. Los grupos sociales marginados, que viven en la transicion entre la memoria
rural y la experiencia urbana, entran en escena, atribuyendo una dimensién materialista y cultural a
la cuestion de la comunicacion.

El modelo tedrico de la folkcomunicacion implico, en la medida de su concepcion por Beltrao, anadir
objetos de investigacion en las ciencias de la comunicacion mas alla de la investigacion de la
comunicacién con centralidad en los medios de comunicacién de masas, que comprende con mayor
énfasis las practicas de comunicacion profesionalmente y socialmente legitimadas de la publicidad,
el periodismo, las relaciones publicas, la radio/television y el cine.

El modelo tedrico desarrollado por Beltrdo, por lo tanto, promueve una interfaz directa entre la
comunicacién y la cultura, ya que el periodista y profesor brasilefio percibe, en las mas variadas
expresiones culturales populares, una dinamica de comunicacion. El ethos social, por lo tanto,
funciona como un entorno que capta y dispersa las diferentes formas de lenguaje y promueve la
produccion de significado y formas de apego social. La folkcomunicacién, como concepto, se acerca
al folclore al transformarse, en el proceso de modernizacién de los medios, en cultura popular.

En el movimiento que pone en relacion el folclore y la cultura popular es el campo de la comunicacion.
Elfolclore son las formas interpersonales o grupales de manifestacion cultural, dirigidas por las clases
subalternas. La folkcomunicacéo, al menos en un primer momento del pensamiento comunicacional
de Luiz Beltréo, es el uso de mecanismos artesanales de difusion simbdlica para expresar, en el
lenguaje popular, mensajes previamente transmitidos por la industria cultural.

Entre las observaciones de Beltrdo esta la nocion de que los segmentos populares tienen sus
propios medios de expresion, y solo a través de ellos pueden entender la realidad y hacerse
entender cuando se trata de la produccion simbdlica. Los agentes de la Folkcomunicacién utilizan
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medios expresivos que ya son de uso comun desde la época del Brasil Colonia. Entre estos medios
inventados por las demandas populares, Beltrao trata de esquematizar las formas de expresion
popular en la Folkcomunicacion oral, escrita y opinativa.

Los agentes de informacion oral incluyen, entre otros personajes, cantantes, representantes de
ventas ambulantes y, mas recientemente, en la modernizacién del transporte, conductores de
camiones. La informacién escrita incluye folletos (literatura de cuerda), almanaques y calendarios.
Al igual que el periodismo opinativo, la comunicacién folclorica opinativa se divide en centros de
informacion (la plaza, la feria, el patio de la iglesia, etc.), medios de expresion (imagineria: satira,
caricatura, artesania y artes plasticas populares; folclore o autos [7] populares: queima-do-Judas,
serra-dos-velhos, mamulengo, bumba-meu-boi, carnaval. (BELTRAO: 2001)

En la clasificacion propuesta por Beltrdo hay numerosas y variadas expresiones de la cultura
popular brasilefia que se convierten en estructuras simbdlicas a través de las cuales las capas
populares se dotan de posibilidades de producir significado. Mas alla de la comprensiéon de los
medios de comunicacion como una tecnologia moderna para el envio e intercambio de informacion,
la cultura popular, en el caso brasilefio, se convierte en si misma y simultaneamente en un medio y
un mensaje en una estructura que contiene una dinamica comunicacional caracteristica.

Una de las contribuciones de Beltrdo a las ciencias de la comunicacién en el Brasil fue haber
avanzado, ya a fines del decenio de 1960, la problematizacion no tanto de los efectos de los medios
de comunicacion, segun la tradicion de los estudios psicosociales de la comunicacion de los EE.UU.
(concretamente, las primeras fases de la denominada investigacion de la comunicacion de masas),
sino del uso de los medios de comunicacion, desplazando el foco de la investigacion a lo que mas
tarde se designo, la historia de las teorias de la comunicacién, como estudios de la recepcion.

La Folkcomunicacion, por lo tanto, es una construccion tedrica que, al surgir en el desarrollo de las
ciencias de la comunicacion en el Brasil, contribuye a la constituciéon de un campo de investigacion
precisamente porque considera como temas y objetos de distintas practicas socioculturales,
entendidas como fendmenos expresivos y comunicacionales en el ambito de la cultura popular
brasilena. Mas especificamente, se trata de considerar una dimensién comunicacional en las
diferentes expresiones folcléricas, lo que atribuye a la obra de Beltrdo una singularidad innovadora
de la investigacion brasilefia y mundial en las ciencias de la comunicacion.

3. Comunicacion: Objetos culturales y de comunicacion

La hipotesis desarrollada en este articulo es que la vision ritual, de James Carey, y la
Folkcomunicacién, de Luiz Beltrdo, surgieron como modelos tedricos que hicieron mas complejos
los matices metodoldgicos de la investigacion en la comunicacion como campo de conocimiento. Se
trata de una cuestién que ha exigido un debate epistemoldgico, como se ha registrado en el campo
de la comunicacién (PRADO, 2002; WEBER, BENTZ, HOHFELDT, 2002; TRINTA, POLITSCHUK,
2003; MARTINO: 2006;).

En el Brasil, lainvestigacion en materia de comunicacion se ha constituido histéricamente en practicas
de investigacion interdisciplinaria, en particular la investigacidon en materia de comunicacion de
masas a partir del decenio de 1970. Este es un periodo relevante en el desarrollo de la investigacion
brasilefia sobre la comunicacidn, caracterizado por la interfaz directa que mantuvo en un principio
con las ciencias sociales y luego con otros campos, como las ciencias del lenguaje, originando
diferentes modelos de estudios sobre la comunicacion (LIMA, 2001).

La Folkcomunicacion, a finales de los afios sesenta y setenta, y la vision ritual de la comunicacion,
en los afos ochenta, reflejaron, casi simultdneamente, el desarrollo de modelos tedricos que
hicieron avanzar la investigacion en ciencias de la comunicacion en dos aspectos: 1) por marcar la
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diferencia especificamente en relacién con la investigacion en comunicacion de masas, de la que
pueden considerarse criticas y sustitutivas, y 2) por tratar de constituir sus propias singularidades
como propuestas de modelos tedricos, sugiriendo la incorporacion de nuevos objetos de estudio en
lo que se habia constituido como ciencias de la comunicacion a lo largo del siglo XX.

En los dos modelos tedricos en cuestion se recuperan las dimensiones interpersonal y comunitaria
de los procesos de comunicacion, en los que las practicas de comunicacion no se limitan a las
practicas de consumo de los medios de comunicacion, ni los medios se restringen al concepto de
medios industriales de masas.

El trabajo tedrico de Luiz Beltrdo, como observador de la cultura popular brasilefia, fue proponer en
su investigacion sobre la comunicacion un recorte tematico que incluye los procesos de mediacion
entre el folclore, la cultura de masas y la cultura erudita (BELTRAO: 1991). Por otra parte, la obra
tedrica de James Carey consistio en reconocer una “cultura de clase media”, marcada principalmente
por las practicas de consumo de la sociedad estadounidense, para la cual la nocién de cultura,
desde los entornos intelectuales, esta relacionada con la nocién de alta cultura, pero no se aplica
a los “fines domésticos” o, como podemos interpretar con el autor, a las banalidades del sentido
comun ordinario y cotidiano. (CAREY: 1992, p. 19)

En los modelos tedricos del brasilefio Luiz Beltrdo y el estadounidense James Carey, como
consecuencia de la autorreflexion del campo cientifico, se actualiza una reevaluacién tedrico-
metodologicade lasinvestigaciones sobre comunicaciones. Estareevaluacion presentaunademanda
de expansion y enmarcado de nuevos objetos de estudio, de acuerdo con las singularidades de
los diferentes entornos culturales. En los trabajos de los dos investigadores, es la cultura popular
brasilefia y la cultura de la clase media americana.

Cuando estos nuevos objetos encajan en la interfaz entre la comunicacion y la cultura, vale la pena
recordar que Beltrdo crea su perspectiva tedrica basada especialmente en la cultura popular del
nordeste brasileno; y Carey reconoce en la cultura americana, tanto en el sentido cientifico como
en el sentido comun, el protagonismo y la hegemonia de la visidn transmisiva de la comunicacién
y, entre lineas, una tipica cultura de consumo en la que prevalece la hegemonia del pensamiento
liberal.

El profesor José Marques de Melo (BELTRAO: 2004, p. 11) sitia la Folkcomunicacion como
una disciplina en medio de las entonces nacientes ciencias de la comunicacion en Brasil. Si la
Folkcomunicaciéon ha llegado a ser considerada una disciplina, es porque se ha constituido
visualizando nuevos temas y objetos de investigacién. El objeto de investigacion de esta disciplina
se situa, en un primer momento, entre el folclore (reinvencion e interpretacion de la cultura popular)
y la comunicacion de masas (difusion industrial de simbolos por medios mecanicos o electrénicos
destinados a un publico amplio, anénimo y heterogéneo).

La Folkcomunicacion se convierte asi en una disciplina que exige meétodos de investigacion
actualizados, aunque historicamente tales métodos se han captado de la tradicion de las ciencias
sociales y mas tarde, a partir de los estudiosos de la obra de Beltrdo, han empezado a dialogar con
otros modelos teodricos de estudios sobre la comunicacion, como los de las ciencias del lenguaje.

La vision ritual de Carey de la comunicacion también reformula la tradicion de la investigacion de
la comunicacion de masas como una de las vertientes hegemonicas originadas en la sociologia
y la psicologia desarrolladas en los EE.UU.. La vision ritual va mas alla de la investigacion de
la comunicacion, ya que propone una concepcion de la comunicacién no como la transmision
de informacidén, sino como una construccion simbdlica. En este caso, no necesariamente con la
centralidad de los medios de comunicacion, que ha sido tanto una representacién como un creador
de la realidad misma, enfaticamente desde el siglo XX.
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Por lo tanto, mas alla de la investigacion de la comunicacién de masas y sus efectos, asi como de
la investigacion de los medios, en los modelos tedricos que han dominado durante mucho tiempo
la investigacion de la comunicacion en los Estados Unidos con resonancias en América Latina y
el Brasil, lo que Beltrdo y Carey hacen con sus propuestas de modelos teodricos es avanzar en las
discusiones sobre la constitucién de lo que la comunidad de investigadores brasilefios ha designado
como ciencias de la comunicacion, que se caracterizan principalmente por el hecho de que han sido
investigaciones producidas desde una perspectiva interdisciplinaria.

Asi pues, lo que se pretende poner de manifiesto es el hecho de que la vision ritual y la
Folkcomunicacion han contribuido a consolidar la caracterizacion histéricamente interdisciplinaria
de las ciencias de la comunicacion, basada en la apertura a una gama de objetos que pueden
ser guiados e investigados. En los modelos tedricos de Carey y Beltrdo, lo que se percibe es la
concepcion de la cultura como la formaciéon de un entorno que funciona como catalizador para la
produccion de sentido comun, principalmente a nivel comunitario.

Los enfoques tedricos de Beltrdo y Carey promueven una revision teorico-metodologica en la
investigacion de la comunicacion, ya que consideran la posibilidad de insertar nuevos objetos de
investigacion y recortes de investigacion tematica, que incluyen las expresiones culturales en sus
virtualidades de comunicacion. Los dos modelos tedricos crean perspectivas de investigacion que
permiten el analisis de diferentes practicas socioculturales en sus dimensiones simultaneamente
expresivas y comunicativas.

A partir de la insercion de los modelos tedricos de los dos autores en el campo de la investigacion
de la comunicacion, las ciencias de la comunicacion han ampliado sus posibilidades de expansion
tedrica y metodologica, con los problemas y desafios inherentes a este proceso, contribuyendo a
los debates a nivel epistemoldgico. Las exigencias académicas y administrativas de la disciplina
de la comunicacién, que la hacen menos “campo” y mas “disciplina”, incluyen la cuestién de los
posibles objetos y métodos de investigacion, aunque esta propiedad esta en disputa para diferentes
disciplinas en las Ciencias Sociales y Humanidades, y no soélo en las Ciencias de la Comunicacion.

Nos proponemos destacar dos momentos significativos en el desarrollo de la investigacion en
materia de comunicacion, ya que constituye un campo de conocimiento en el Brasil. En un principio,
el hecho de que la interfaz entre la comunicacion y la cultura, evidenciada en la visién ritual y en
la Folkcomunicacién, permitid un proceso de desarrollo de la investigacion interdisciplinaria que
marco el surgimiento de las ciencias de la comunicacion en Brasil y en los Estados Unidos. En
un segundo momento, considerando que la propia interfaz entre comunicacién y cultura, en los
modelos tedricos de los dos autores en cuestion, dio lugar a enfoques de investigacion que, al
proponer nuevos objetos de investigacion, mas alla de la comunicacion de masas y las practicas
modernas de los medios de la llamada industria cultural, dejaron menos claro el concepto de medios
de comunicacion, hasta entonces centrado en medios de masas industriales modernos.

Los modelos tedricos de la vision ritual y de la Folkcomunicacién promueven movimientos sincronicos
entre ellos, a través de la alineacion en el dialogo con el campo cultural, pero, aunque alineados,
también producen movimientos diacrénicos en relacion con el entonces modelo hegemédnico de
comunicacién de masas que se desarrollé y consolido a lo largo del siglo XX. Estos movimientos son
tipicos de la autorreflexividad de las practicas cientificas, en la busqueda constante de adecuaciéon
y reevaluacion de los modelos tedricos heredados de otras tradiciones cientificas, en el caso de la
investigacion del enfoque psicosocial que origind la investigacion de la comunicacion de masas en
los Estados Unidos.

El movimiento sincronico se produce cuando los modelos tedricos de Carey y Beltrdo sugieren
revisar las relaciones comunitarias e interpersonales como practicas comunicacionales, después
de la larga hegemonia de la investigacion de la comunicacion de masas, dada la hegemonia de
este mismo modelo comunicacional a lo largo del siglo XX, se siguen considerando las practicas de
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los medios de comunicacién industriales de masas, pero ahora en su proceso de mediacion por las
practicas sociales en general, o que incluye las practicas culturales, especialmente las de toda la
comunidad. El movimiento diacronico, como simultaneo o consecuente al movimiento sincrénico, se
refiere a un principio de dispersion de los objetos de investigacién en una multitud de posibilidades,
que van desde las conversaciones personales hasta las mas amplias manifestaciones culturales a
escala comunitaria o masiva.

En todo caso, la vision ritual y la Folkcomunicacion promueven un avance en la investigacion de
la comunicacion al considerar no solo la comunicacion de masas como un modelo industrial y
constituyente de un modelo hegemodnico de modernizacion, sino también las practicas establecidas
del cine, la prensa, la radio y la television como objetos que deben ser discutidos en los estudios
del area. A partir de estas practicas comunicativas, se instituyeron también como objetos tipicos
de analisis los productos y servicios de las profesiones socialmente legitimadas vinculadas a la
formacion académica del periodismo, la propaganda, la radio, las relaciones publicas y el cine.

En la esfera de la cultura popular brasilefa, segun Beltréo, y los procesos en que se crean formas
simbdlicas significativas en la cultura de la clase media estadounidense, segun Carey, la virtualidad
de la insercion de nuevos objetos en categorias pertinentes a la investigacion en materia de
comunicacién gana en evidencia, ya que los dos modelos tedricos se proponen a lo largo de la
segunda mitad del siglo XX: en el Brasil en los afios sesenta y setenta y en los Estados Unidos en
los afios ochenta, es decir, en dos experiencias distintas de modernizacion y condiciones diferentes
de acceso a los bienes materiales y simbdlicos de la vida moderna.

Se sabe que la concepcidon de una sociedad de masas a finales del siglo XIX y principios del
XX desestabilizo las investigaciones sociologicas como la desarrollada por la llamada Escuela de
Chicago en su dimension de estudios comunitarios (COULON, 1995). La aparicion y el desarrollo
de los medios de comunicacion de masas en ese periodo se convirtié en la fase de la llamada
investigacion de la comunicacion de masas, que se convirtio en un modelo tedrico hegemonico a
lo largo del siglo XX debido a las multiples implicaciones de la industria cultural en la economia, la
politica y la cultura modernas (DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, WOLF; 2005).

Se puede concebir que la relacién entre la sociedad de masas y la comunicacién de masas dio
lugar a una de las grandes narrativas de la Modernidad, en particular en el Occidente capitalista.
Lo que quedd en el trasfondo de esta narracién fueron exactamente las dinamicas sociales que
comprenden las manifestaciones populares, como indicios de un supuesto retraso de la civilizacién,
y los procesos simbdlicos en los que las formas de ser, pensar y producir las lenguas de las grandes
masas de poblacion en su cotidiano banal.

Las ciencias sociales se encargaron de tratar estos temas en sus diversas lineas de investigacion
y especialidades - en antropologia y sociologia, principalmente. Y, como se puede analizar, fue el
didlogo interdisciplinario de estas disciplinas con la investigacion en comunicacion lo que permitio el
proceso de maduracién de la actividad cientifica que llevo a la aparicion de modelos tedricos como
la vision ritual y la Folkcomunicacion.

El libro Communication as Culture: Essays on media and society, de James Carey, del que no
conocemos la traduccién al portugués hasta ahora, esta agotado, segun las mayores librerias
en actividad de Brasil. Del mismo modo, es importante recordar que los textos de Luiz Beltrao
fueron dejados por la fuerza fuera del ambito académico y cientifico en tiempos de la dictadura
militar en el pais, siendo mejor divulgados sélo a partir de la década de 2000 con la recuperacion
de su produccion teorica por parte de sus antiguos alumnos, otros investigadores que trabajan la
Folkcomunicaciéon como perspectiva tedrica y lideres cientificos interesados en el desarrollo general
de los estudios de comunicacion.
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No es de extraiar, por tanto, lo dificil que fue el avance de los problemas tedricos a la hora de
discutir, desde el punto de vista de la cientificacion de los estudios en comunicacion, cuales serian
sus propios objetos y cuales serian, por tanto, sus métodos de investigacion apropiados. Algunos
de los principales debates sobre la constitucion e institucionalizacion de la investigacion en materia
de comunicacion en el Brasil han pasado, de manera insistente y necesaria, por la amplitud de estos
objetos capaces de enmarcarse en los procesos de tematizacion y perspectiva tedrica. (WEBER;
BENTZ; HOHFELDT: 2002; MARTINO: 2006)

Sin embargo, hay que tener en cuenta que desde los afios setenta, con Beltrdo, y los ochenta,
con Carey, fue mas precisamente la revision tedrica propuesta por los dos modelos la que amplié
el encuadre de los objetos, ya que la vision ritual y la Folkcomunicacion comenzaron a tensar
los estudios e investigaciones actuales, que seguian surgiendo en el Brasil en los afos setenta y
ochenta, para ir mas alla de los temas de la comunicacién de masas y las profesiones socialmente
legitimadas de los medios de comunicacion.

La cuestidn que nos parece pertinente, en medio del pensamiento comunicacional, es el hecho de
que tanto la vision ritual, en los EE.UU., como el fendbmeno de la Folkcomunicacién - e incluso el
folclore y las manifestaciones populares en general - en el Brasil tienen, todavia en el comienzo del
siglo XXI, una condicion minoritaria en medio de otras formas culturales, especialmente cuando, en
el auge de la Modernidad, la cultura cientifica y la cultura de masas entran en escena como modos
hegemaonicos de percepcion de la realidad social en el Occidente capitalista.

Mas concretamente, James Carey nos recuerda que la vision ritual se encuentra en una posicion
minoritaria en el pensamiento de la comunicacion estadounidense, ya sea en las formas de concebir
lo que es la comunicacién en las practicas cotidianas y profesionales o en los estudios académicos
y cientificos, frente a un modelo hegemonico, el conocido y antiguo difusionismo, que considera
enfaticamente la comunicacion como una transmision lineal y eficiente de la informacion en el
mundo moderno.

En el caso de la Folkcomunicacion, las practicas culturales populares, en su dimension
comunicacional, también configuran, como se puede analizar de manera analoga, una condicién
de minoria, ante una visible valorizacion de la cultura erudita y de masas en medio de los procesos
de modernizacion de la sociedad brasilefia a lo largo del siglo XX, con su desenvolvimiento en el
siglo XXI, y la consecuente desvalorizacion simbdlica de las practicas culturales relacionadas con
el pasado, lo antiguo y lo obsoleto.

Por consiguiente, no es casualidad que los objetos mas faciles de encuadrar en la investigacion
de la comunicacién hayan tendido histéricamente a ser, de manera mas visible, los relacionados
con la comunicacion de masas, con las profesiones mediaticas ya establecidas, con las instancias
culturales de mayor prestigio social y con los procesos de comunicacion que utilizan los medios
reconocidos como tales (medios mecanicos o electrénicos de transmision de la informacion).

Asi pues, cabe sefalar, sobre la base de la historia moderna de la investigacion de la comunicacion
desde el siglo XX, que esta practica cientifica ha tendido a referirse, de manera restringida, a la
investigacion de los medios de comunicacion, y especialmente a la investigacion de los medios de
comunicacién de masas [8]. Incluso las instancias profesionales y tedricas que concibieron temas
como la comunicacion alternativa, la comunicacion segmentada y la Folkcomunicacion siguieron la
tendencia de considerar los procesos de comunicacion en el proceso de modernizacion, es decir,
se materializaron necesariamente por algun medio material de emisién de informacion.

En los modelos de Carey y Beltréo, los procesos de comunicacion, como sugieren los propios
autores, no siempre se basan en un vehiculo o medio materialmente concebido como tal en la
modernizaciéon del siglo XX. En la comunicacién folclorica, la expresiéon cultural, en su singular
materialidad, es en si misma el medio de comunicacion, tiene una dimension comunicacional - por
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ejemplo, y ya clasica en los estudios de esta disciplina, de la expresividad contenida en los gestos y
las canciones populares, practicas socioculturales tipicas del folclore popular. En la vision ritual, las
posibles mediaciones son los propios procesos simbolicos mediante los cuales una comunidad crea
significados compartidos, “representa la realidad” y “representa para la realidad”, haciendo posible
el vinculo social y las posibilidades de la experiencia comun.

Como se pretendié demostrar en este articulo, el concepto moderno de medios de comunicacion,
desde la concepcion de los medios de comunicacion de masas, se limita a una definicion de los
objetos propios de los estudios de comunicacion como los concebidos a lo largo del proceso de
modernizacién y, sobre todo, de transformacion del modo de produccion capitalista. Hoy en dia, los
medios de comunicacion extrapolan la nocion de comunicacion de masas y de cultura de masas,
pero siguen vinculados a una idea directamente relacionada con los procesos de innovacion
tecnologica y, por lo tanto, a un concepto modernizador de la comunicacion.

En este sentido, el texto de Carey proporciona una critica de los procesos que contemplan el
modelo moderno de comunicacion difusionista que se instala en el imaginario americano y que esta
materialmente mediado por los medios de comunicacion mecanicos y electronicos a lo largo del siglo
XX [9]. El texto de Beltrdo, que situa veladamente la Folkcomunicacién en las problematizaciones
de clase social, recuerda, en términos socioeconémicos, las restringidas condiciones brasilefias de
produccion, circulacion y consumo de informacion como una forma de critica a la modernidad que
insiste en no instalarse en el pais de los contrastes sociales

Consideraciones finales

Lo que se observa en la historia de la investigacién de la comunicacion es que los modelos tedricos
de James Carey y Luiz Beltrdo promueven un movimiento sincrénico entre ellos cuando proponen
a) el encuadre de nuevos objetos de investigacion vinculados al campo de la cultura, enfaticamente
a nivel comunitario y b) nuevas concepciones de lo que es o puede ser la comunicacion en el
mundo contemporaneo. Simultaneamente, los dos autores, cada uno desarrollando un pensamiento
comunicacional unico, promueven un movimiento diacrénico en relacion con el modelo hegemédnico
de la tradicion de investigacion de la comunicacion de masas.

La historia pone de relieve algunas cuestiones pertinentes, entre ellas el hecho de que los problemas
tedricos de la investigacion de la comunicacion se relacionan, de una manera no siempre muy
explicita o considerada pertinente, con cuestiones politicas y de comercializacion. En el caso de
James Carey y la vision ritual, es, al menos para la comunidad de las ciencias de la comunicacion
en el Brasil, la disponibilidad de sus textos, si no en portugués al menos de una manera mas
consistente en las bibliotecas y librerias del pais y en las bibliografias de los cursos de licenciatura
y de posgrado.

Es razonable afirmar, por ejemplo, que las copias de Comunicacion como cultura: Ensayos sobre los
medios y la sociedad circulan en las universidades brasilefias, aun hoy, en forma de fotocopias, el
mismo problema de circulacion verificado, hasta los afios 90, con los textos de Beltrdo. En el caso de
Luiz Beltrao y la Folkcomunicacion, se sabe que el periodo de la dictadura militar inhibi6 la circulacion
de su produccion tedrica e incluso restringid la divulgacion de su pensamiento comunicacional, en
ese tiempo historico, las posibles menciones a cuestiones de clase se convirtieron en motivos de
vigilancia y represion ideoldgica.

La mayor difusion del pensamiento comunicacional de estos dos autores redimensiona los debates
epistemologicos en la comunidad cientifica, pero aun hoy este debate se ve limitado por el dificil
acceso a los textos producidos a finales de los afios ochenta (caso Carey) y en los sesenta (caso
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Beltrdo). Asi, la vision ritual y la Folkcomunicacion se anuncian produciendo un distanciamiento
respecto a los parametros que surgen de los estudios de comunicacion de masas, el modelo de
difusor de informacion y la moderna concepcion tecnoldgica - e incluso tecnocéntrica - de los medios
de comunicacion. Basandose en estas consideraciones, promueven la necesidad de una revision
epistemoldgica en las ciencias de la comunicacion.

En nuestra opinién, se trata de comprender como la apertura interdisciplinaria ha hecho posible la
aparicion de la investigacion en el campo cultural como algo muy cercano, e incluso si se confunde,
con el campo de la comunicacion. Sin embargo, como se puede ver en los textos de los dos autores,
la cultura adquiere una dimension comunicacional, lo que sugiere, como consecuencia de estas
concepciones teodricas, que la comunicacion tiende a convertirse en un paradigma como motor del
conocimiento contemporaneo.

La virtualidad de las opciones en las practicas interdisciplinarias ha dado lugar a un proceso de
investigacion compleja sobre la comunicacion. Se trata de un campo de disputa en el que las
practicas de comunicacion y medios de comunicacion se convierten en objeto de investigacion en
otras disciplinas y campos del conocimiento. Por lo tanto, el campo instituido de la investigacioén de
la comunicacion no esta solo en esta arena de produccién de conocimiento, y no se puede ignorar la
presencia de nuestras alteridades cientificas mas cercanas, en las ciencias sociales y humanas, que
también se proponen investigar los fendmenos de la comunicacion en el mundo contemporaneo.

Otra consecuencia de los modelos teoricos de Carey y Beltrdo es la reorientacion de la investigacion
en comunicacion como ciencia del comportamiento a la comunicacion como ciencia de la cultura,
segun los pioneros modelos de estudio tedrico propuestos por Venicio Artur de Lima (2001). En el
caso de la vision ritual, las formas en que se construyen los sistemas simbdlicos de representacion
de la realidad son mucho mas interesantes, considerando que estos son elementos constitutivos
de la realidad misma. Por lo tanto, la comunicacion como cultura, o la cultura como comunicacion,
indica la dimensién comunicacional en las mas diversas expresiones culturales y sugiere el alcance
y la virtualidad de nuevos objetos de estudio.

En la Folkcomunicacion, como indican estudios posteriores de esta disciplina (BENJAMIN, 1999;
SCHMIDT, 2007), es interesante comprobar cémo se reinventan los procesos culturales, incluidos
los de las tradiciones populares, en la relacion directa con los procesos de mediatizacion, lo que nos
parece, en el caso de la cibercultura y los nuevos medios digitales, resolver en parte la pretendida
caracterizacion mediatica de los objetos de investigacidn en comunicacion.

En nuestra opinidn, si hay pérdidas disciplinarias, a pesar de la historia interdisciplinaria de la
investigacion de la comunicacién, al menos en el Brasil, es porque, en el caso del campo de la
comunicacioén, las ganancias tienden a ser paradigmaticas, ya que la cultura (especialmente una
cultura cientifica y tecnolégica) se presenta como un elemento impulsor de la economia del siglo
XXl y la comunicaciéon se insinua como una de las principales caracteristicas de la cultura en la
contemporaneidad en su orden mundial.

Recordemos a James Carey cuando provoco para la investigacién en comunicacion en los Estados
Unidos un redimensionamiento y una mayor relevancia del concepto de cultura en una sociedad de
consumo moderna, caracterizada, en una perspectiva liberal, por la busqueda de la individualidad
(que comienza a confundirse con el insistente individualismo, la competencia y el conflicto) y en la
que los vinculos sociales se configuran de forma predominante por las relaciones de mercado: es el
caso de una sociedad nacional inventada a lo largo del siglo XX en la que la nocién de comunidad
se considera como una utopia a construir.
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Recordemos, de la misma manera, a Luiz Beltrdo, cuando plante6é para la investigacion en
comunicacién en Brasil un redimensionamiento del concepto de cultura al considerar, ya en la
segunda mitad del siglo XX, la existencia de un pais en transicién para el cual la experiencia de
la modernizacidon ha sido un factor considerable de extrafieza y constrefiimiento, especialmente
para los segmentos populares: es el caso en que la nocion de comunidad, en la forzada y moderna
invencion republicana del Estado nacional brasilefio, es tomada como una memoria a reconstituir
o reinventar.
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Notas

[1] Las traducciones de todo este texto, sefaladas entre comillas con el original entre paréntesis, son
nuestras, teniendo como herramientas el Diccionario Electronico Houaiss, disponible en www.uol.houaiss.
com.br, el Diccionario Gratuito, disponible en www.thefreedictionary.com, y el Word Reference, disponible
en www.wordreference.com. Algunas palabras y términos tienen una traduccion precisa en portugués, otras
solo una traduccién aproximada.

[2] Literalmente, la traduccion seria “secuencia de palabras”. Dado el contexto de los escritos del autor, al
considerar el campo religioso, elegimos la palabra “sermones” (disursos).

[3] Una vision ritual de la comunicacion se dirige no hacia la extension de los mensajes en el espacio sino
hacia el mantenimiento como sociedad en el tiempo; no el acto de impartir informacién, sino la representacion
de creencias compartidas. (CAREY: 1992, p. 18)

[4] Ver Carey (1992), em especial o capitulo “A cultural approach to communication”.

[5] “...también incluye compartir la experiencia estética, las ideas religiosas, los valores y sentimientos
personales y las nociones intelectuales - un orden ritual” (CAREY: 1992, p. 34).

[6] “...]a comunicacion es un proceso simbdlico por el cual la realidad se produce, se mantiene, se repara y
se transforma”. (CAREY: 1992, p. 23)

[7] Los autos son también conocidos como danzas dramaticas, practicadas por grupos folcléricos, también
conocidos, en portugués, como “folguedos”.

[8] Véase, por ejemplo, SANTAELLA en PRADO (2002, pags. 44 a 56).

[9] A partir del decenio de 1990, se citarian necesariamente los medios digitales, que han mostrado constantes
cambios y revoluciones en su estructura tecnologica.

Para citar este articulo

Gushiken, Y. (2020). La comunicacién como ritual (James Carey) y la folkcomunicacién

(Luiz Beltrao): modelos tedricos en la interfaz con la cultura. Revista Luciérnaga Comunicacion.
Vol.12 Num. 23. Pp 29-46. https://doi.org/:10.33571/revistaluciernaga.vi2n23a1

0OJS. http://revistas.elpoli.edu.co/index.php/luc/issue/archive

Link. https://www.politecnicojic.edu.co/index.php/revista-luciernaga

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Autonoma de San Luis Potosi - México. @ ®@©
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga AT Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




Videojugar. Estado del arte [1]

*k*

Yenifer Andrea Orozco*, Michael Andrés Rojas**, Jorge Enrique Quimbaya

DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga.vi2n23a2

Resumen

Las investigaciones sobre videojuegos cada vez cobran mayor relevancia en el campo de la
psicologia, su influencia en la estructura cultural de los escenarios digitales es relevante. Este
estado del arte tiene como objetivo analizar los cambios que han tenido los estudios realizados
desde el campo de la psicologia alrededor de videojugar y las apuestas a generar pesquisas desde

la cognicion social.

Palabras clave: Videojuegos; cognicion social; desensibilizacién de la violencia.
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Abstract

Research on video games is becoming increasingly relevant in the field of psychology since it is
evident its influence on the cultural structure of digital scenarios. This state of the art aims to analyze
the changes that the studies carried out from the psychology field have had around gaming and the
attempts to generate researches from social cognition.
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Jogos de video. O estado da arte [1]
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Resumo

A investigacdo sobre jogos de video esta a tornar-se cada vez mais importante no campo da
psicologia, uma vez que a sua influéncia na estrutura cultural dos cenarios digitais é evidente.
Portanto, este estado da arte tem como objectivo analisar as mudancas que os estudos realizados
no campo da psicologia tém tido em torno dos jogos de video e as apostas para gerar investigagao
a partir da cognig¢ao social.

Palavras chave: Jogos de video; cognigao social; dessensibilizacdo da violéncia.
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Introduccién

La globalizacion ha logrado que los videojuegos tengan una difusion y popularizacién que va en
aumento, posicionandose mas alla de una actividad de ocio como un objeto cultural del cual se
pueden aprender, transmitir y construir valores de una sociedad (Castells, 1999; Lacasa, 2011). Con
este potencial las ciencias en general y en particular la psicologia se ha interesado en conocer los
fendmenos que orbitan alrededor de los videojuegos, los videojugadores y el videojugar.

Esta revision en primer lugar trata de resolver la pregunta ;qué es el videojuego? también
pretende indagar sobre la utilizacion del sistema de clasificacién de los géneros y subgéneros de
los videojuegos en los estudio psicoldgicos sobre este tema. Interesa sondear acerca de la relacién
que hay entre los videojuegos y los constructos psicologicos. Por ultimo se pretende describir los
métodos de investigacion empleados para analizar el videojugar y en particular asuntos relacionados
con la desensibilizacion de la violencia desde la 6ptica de la cognicion social.

1. ¢Qué es un Videojuego?

Los videojuegos tienen caracteristicas que los convierten en herramientas singulares de
entretenimiento universal, entre ellas, se tiene en cuenta el soporte tecnoldgico que les da sustento,
como lo menciona Tejeiro y Peregrina (2008) “los videojuegos le permiten interactuar al jugador con
la maquina, y la accion que resulta es apoyada en un soporte visual” (p. 26). Por lo tanto, los juegos
de video son reconocidos como instrumentos que incluyen diversos tipos de lenguaje:

visual, sonoro, literario y el gestual; elementos disefiados en formato multimedia que
han facilitado el acceso a personas con diferentes discapacidades, como la ceguera 'y
la sordera, y de distintos rincones del mundo puesto que su sistema de iconos no esta
limitado por el idioma en el que fue disefiado el videojuego (Gee, 2004;Lacasa,2011;
Mejia, 2012; Rosas et al., 2014).

Ante esta estructura multimedia tan compleja Eguia et al. (2012) dice que para estudiar las
cualidades de los videojuegos es necesario identificar por una parte los conceptos orientadores
que adoptan los disefiadores y por otra las caracteristicas de las personas que videojuegan. Sin
embargo, habria que prestar atencién al escenario digital en el que convergen las reglas de un
mundo virtual con sus propias reglas y la identidad virtual que forma el videojugador. Por esta razén
las investigaciones abordan desde distintas 6pticas este fenomeno, entre las que se identifican
aquellas que lo relacionan con componentes como el Juego, Eguia et al. (2012), cita a Caillois (1991)
para asemejar el videojuego a “una actividad que es esencialmente libre/voluntaria, separada en el
tiempo y el espacio, incierta e improductiva que se rige por las reglas de la fantasia” (p. 4).
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En esa misma linea Pereira y Alonzo (2017) dicen que el juego es entendido como un sistema
que aporta reglas, condiciones y algunos aspectos de la competicion. Sin embargo, Mejia et al.
(2009) argumenta que desde una mirada psicoldgica los videojuegos se distancian de los juegos
tradicionales y electrénicos en la medida en que son un software que introduce a un Otro, es
decir, un programador que da las reglas de juego y otros virtuales que estan programados para
interactuar con el jugador, en ese sentido existe la posibilidad de jugar solo o en compariia de otro
humano, en modo cooperacion con la computadora o en contra de ella; es un mundo virtual que
le da la sensacién de poder al jugador de tomar decisiones (construir o destruir) sobre el personaje
y su contexto; el nivel de simulacion es tan elevado que le proporciona sensaciones al jugador de
quebrantar las reglas de manera facil y sin recibir las consecuencias que tendria en la realidad.

En la década de 1950, los videojuegos se pensaron como una evolucién del juego hacia un plano
digital, pero con el paso del tiempo evolucionaron a mundos virtuales con nuevas mecanicas y la
puesta en marcha de crear personajes con historias que le dan sentido y contexto a sus acciones,
esto implicé un mayor despliegue en la planificacion y produccion, con equipos interdisciplinares
que participaran en su disefio: guion, arte conceptual, banda sonora, disefio instruccional, donde
se involucran contenidos multimedia con herramientas tecnoldgicas (videoconsolas, motores
graficos) cada dia mas avanzadas. Los videojuegos actualmente se conciben como un tipo de
expresion artistica interactiva que depende en gran medida de la interpretacion que puede hacer el
videojugador y la comunidad de videojugadores a nivel social.

Es de resaltar que el disefio de los videojuegos con historias empezo6 a generar una conexion entre
la identidad del videojugador y la del personaje, Gee (2004) se refiere a las posibilidades que tiene
un videojugador de adoptar una identidad real, proyectiva y virtual.
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La real refiere a la construida fuera del videojuego, la proyectiva lo que el sujeto
quisiera hacer en el videojuego, y la virtual estaria ligada a las posibilidades de
generar nuevas formas de ser en el mundo virtual en consonancia con lo que el
videojugador concibe que el personaje deberia ser.

A raiz de esto, se ha encontrado una relacion entre el género del videojuego, los personajes y las
caracteristicas de la persona que lo juega (ideologias, creencias, rasgos fisicos, gustos, intereses y
comportamientos), aspectos que desde la psicologia son de interés dadas las posibilidades de conocer
a través de la proyeccion lo que el sujeto piensa y construye (Arango et al. 2009; Lacasa, 2011; Lee y
LaRose, 2007; Mejia et al. 2009).

Desde la psicologia, se puede decir que los videojuegos tienen un papel importante
en el desarrollo cultural de quién videojuega y la sociedad que constela alrededor
de esta practica, llegando al punto de generar subculturas en torno a la tematica
del videojuego.

Desde la literatura se generan opiniones divididas en torno al fenémeno de videojugar, por ejemplo, estan
los que defienden los videojuegos y los que se oponen a ellos, asimismo, disciplinas que versan sobre el
tema, como la psicologia que también ha encontrado evidencias tanto positivas como negativas acerca
del videojugar en relacién con los géneros de videojuegos (Arango et al. 2009; Gee, 2004; Lacasa,
2011; Mejia et al. 2009; Mesa y Burgos, 2012).

Ante este panorama se hace necesario una clasificacion de lo que sigue vigente a la fecha en este
debate. (Ver Tabla 1).

Tabla 1.
Videojuegos, Sociedad e Investigaciones Cientificas

Categoria Videojuegos y Sociedad Videojuegos e investigaciones
Criticos positivos Criticas negativas Positivos Negativos
(Buckley & Wang et al. (2009)
Anderson, 2006)
Shao a/ Wang
Diaz et al. (2016) 2019) ~,
Moller % Krahé
Lee % LaRose (2009).
(2007) R
Gabbiadini y Riva
9 Dorantes (2017) (201 83/
nacio
Cognicion y Domlnguez (%0 Ceballos % Mejia Martinez et al.
Conducta (20138) (2013)
Mejia et al. (2009) .
Orozco (2018) Etxeberria (2011)
Moebus et al. Funk et al. (2004)
(2016)
Moebus et al.
McCubbi ns, et al (2016)
(20 2).
Ewell et al. (2018)
Steven y Jeffre
(20%)7) Y
; gnacio nac ; Anderson et al.
Afectiva Dommguez £O12 Domlgguez (5012 Diaz et al. (2016)
Bushman
Anderson (2(}/09

Elaboracion propia.
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En esta revisidon (ver Tabla 1) se encontré que nueve de un total de 17 estudios no tipificaron los
géneros y subgéneros de los videojuegos, entre estos tenemos a Anderson et al. (2010) quien en su
estudio tomé como categoria general, videojuegos violentos, la cual no obedece a una clasificacion
de videojuegos, solo se limita a un descriptor de “contenido”.

Dorantes (2017) hizo un estudio relacional también utilizé la misma generalidad de Anderson, la
clasificacion se baso en la frecuencia de los videojuegos mas jugados en México, para el afio 2015,
no enfatizé en las condiciones para la clasificacion, ni en la tipologia creada por los disefiadores
de videojuegos. Shao y Wang (2019) también contemplaron la definicion general de videojuegos
violentos, encontrando una correlacion con la agresion en adolescentes, pues su interés principal
era tratar de demostrar que los elementos internos del sujeto y los externos, tal como su ambiente
familiar, influyen en creencias y actitudes agresivas.

En dos de las 17 investigaciones, se encontré que Diaz et al. (2016); Steven y Jeffrey (2007) no
sefalan la clasificacion especifica del videojuego estudiado, sin embargo, mencionan cuales fueron
los usados para la recoleccion de informacion y con este dato, un lector experto puede llegar a
clasificarlos como se puede observar en la Tabla 2.

2. Tipos de videojuego y su relacion con constructos psicolégicos

En la Tabla 2. Se resefian los géneros y subgéneros que se han usado en investigaciones de
videojuegos para el estudio de constructos psicologicos: procesos cognitivos, aprendizaje,
personalidad, identidad, reconocimiento facial de las emociones, empatia, agresividad. Se encuentra
que la mayoria, no presenta evidencia de la eleccion del tipo de videojuego utilizado.
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Tabla 2.
Principales Géneros en los Videojuegos y

su Relacién con el Estudio de Constructos Psicolégicos

En primera persona (FPS)

de los ojos del personaje
principal y podra ver
los disparos en primera
persona.

Shooter
En tercera persona (TPS)

El jugador podra ver los
disparos a partir de la
camara que se coloca por
su espalda y que lo sigue a
cierta distancia.

Géneros Sub - géneros Caracteristicas Constructos Psicolégicos
Accién Plataforma El jugador controla a un Ignacio y Dominguez
personaje el cual debe ir (2012) Aprendizaje fuera
avanzando en su aventura del aula.
esquivando una serie de
obstaculos desplazandose
a varios, lugares,
quitandolos con algun
poder, saltando, entre otros
movimientos.
Lucha Coloca a dos personajes Bushman y Anderson
en un escenario de lucha (2009) Estudio 1,
reducido en donde el Encontraron relacion de los
objetivo es acabar por videojuegos violentos con
completo con los puntos de | la desensibilizacién de la
salud del rival. violencia.
Moller y Krahé (2009)
Agresion fisica.
Shooter Se juega con la perspectiva | Steven y Jeffrey. (2007)

El reconocimiento de
expresiones faciales.

Diaz et al. (2016)
Reconocimiento de
emociones faciales.

Gabbiadini (2017)
Exclusion social
(Clasificados como
videojuegos violentos).

Hack and Slash

El jugador va avanzando
de nivel en nivel derrotando
a sus contrincantes con
armas cuerpo a cuerpo
(cuchillos, espadas,
martillos, entre otros)

Survival Horror

Combina la accién con
la aventura para que
el jugador tenga que
sobrevivir ante situaciones
terrorificas.

Wang et al. (2009)
funciones ejecutivas
(amigdala, areas
prefrontales).

De accion

El jugador controla las
acciones de un unico
personaje en tiempo

real, esta centrado en el
combate y en la accién con
la trama e interaccion de
personajes mantenida al
minimo.

Bushman y Anderson
(2009) Estudio 1,
Desensibilizacién de la
violencia.
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MMORPG (JMLMJ

Juego en linea que permite
una gran cantidad de
jugadores con los cuales
se tienen interacciones
sociales que influyen en la
direccion del juego.

Mundo abierto dentro del
juego en el que se pueden
crear diferentes escenarios

Moller y Krahé (2009)
Agresion fisica
(Clasificados como
videojuegos violentos).

Gabbiadini y Riva.
(2017). Exclusién social
(Clasificados como
videojuegos violentos).

Ewell et al. (2018).
Cognicidn social y
videojuegos. (Clasificados
como videojuegos
violentos)

Géneros

Sub — géneros

Caracteristicas

Constructos Psicoldgicos

Aventura

Sandbox

Se imitan competencias
entre vehiculos. El objetivo
usual es recorrer una
distancia en el menor
tiempo posible.

Diaz et al. (2016)
Reconocimiento de
emociones faciales.

Deportivos

Conduccién
Vehiculos

Permite simular que estas
controlando o manejando
un vehiculo (carros,
aviones, tractores)

Bushman y Anderson
(2009) Estudio 1,
Desensibilizacién de la
violencia.

RPG

Vida

Permite simular una vida
completa y manejar todos
los aspectos que esto
significa.

Musicales

Inducen a la interaccion
del jugador con la musica
y cuyo objetivo es seguir

los patrones de la cancion,
ya sea con instrumentos o
pasos de baile.

Simulacioén

Casuales

Son juegos simples,
faciles de entender y que
a su vez no requieren
mayor cantidad de
requisitos. La gran
mayoria se encuentran en
smartphones.

Moller y Krahé (2009)
Agresion fisica.

Gabbiadini (2017)
Exclusion social
(Clasificados como
videojuegos violentos).

Gabbiadini y Riva
(2017) Exclusién social.
(Clasificados como
videojuegos no violentos).

Ceballos y Mejia (2018)
Construccion de identidad.
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Educativos Materiales con los que En la investigacion de

interactua el jugadory le Ignacio y Dominguez
permiten aprender uno o (2012) encontraron que
varios temas. los videojuegos tienen

influencia positiva en el
aprendizaje fuera del aula.

Elaboracioén propia con base en un articulo del sitio egamers.com [1]

Para la clasificacion de videojuegos, se tomé la Guia de Entertainment Software Rating Board
[ESRB], 2020. Que incluye una evaluacion de acuerdo a la edad (E: todos, E+10: mayores de 10
afos, T: mayores de 13 afos, M: mayores de 17 anos, AO: mayores de 18 afios) establecida para
el consumo de ciertos videojuegos. Ademas de esto, la ESRB también incluye descriptores de
contenido, que indican especificamente cuales son las tematicas y contenidos que se presentan
en el videojuego con relacion a factores como: el uso de sustancias, hechos sangrientos, violencia,
humor, lenguaje, desnudes, apuestas y sexualidad.

La ESRB, es considerada como el estandar de clasificacion y descripcion de contenido actualmente
utilizado en el continente americano, ahora bien, para el contexto colombiano, el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC) dicta la ley 1554 de 2012, la cual en
el articulo 9 clasifica los videojuegos en dos categorias:

(a) De abierta circulacion. Referidos a contenidos de entretenimiento educativo,
deportes, competencias de vehiculos reales o ficticios, informativo respecto
de datos, hechos, informacién de recursos, o materiales referentes a eventos
historicos, situaciones de naturaleza fantastica que incluyen personajes
humanos y no humanos facilmente distinguibles de la vida real.

(b) De circulacion restringida, referidos al lenguaje soez, desnudez, sexo o
sexualidad, bebidas alcohdlicas, drogas ilegales, productos de tabaco,
discriminacion de cualquier indole, violencia, derramamiento de sangre,
armas, lesiones humanas y muerte, apuestas de dinero o propiedades.

Para Gee (2004) en un videojuego de accién en el cual se mata a civiles, el videojugador puede
proyectar en su avatar del video sus propios valores, esto es avanzar en el juego con menos civiles
muertos.

El videojugar debe implicar compromiso con el aprendizaje, tiempo, esfuerzo y participacion, estas
condiciones posibilitaran la caracterizacién de lo que se aprende en un videojuego. Gee (2004)
identifica que en el videojuego se crea lo que Erikson (1968) denomind Moratoria social es decir que
el videojugador puede asumir riesgos cuyas consecuencias se ven disminuidas en el mundo real.
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Foto tomada de: https.//unsplash.com/photos/YpRj5w60zBY

Todas las investigaciones consultadas abordaron metodolégicamente el fendmeno de manera similar,
buscando una relacién entre las variables (constructo psicolégico y videojuegos), recolectando datos
sobre los videojuegos que los sujetos consumian y luego haciendo una medicién del constructo con
el que querian relacionarlos, teniendo como Unica variacion las edades de las muestras. Estas
oscilaban entre 8 y 47 anos, en aquellas investigaciones que si mencionan este dato; sin embargo,
casi la mitad de los estudios tuvieron participantes menores de 20 afos, pero se debe tener en
cuenta que estos datos son producto de investigaciones de otros contextos, como el europeo, el
asiatico y el norteamericano.

Si nos situamos en Hispanoamérica, la pesquisa Game Brasil (2019) ofrece estadisticas detalladas
sobre caracteristicas de los videojugadores, entre estas, menciona que los grupos de edad de las
personas que con mas frecuencia videojuega esta entre 25 y 34 anos, seguidos de los que tienen
entre 16 y 24 anos.

3. Tipos de instrumentos utilizados para recolectar informacion

A partir de la revision de las investigaciones, se encontré los principales instrumentos in situ [2]
y externos que se han utilizado para la recoleccion de informacion sobre los videojuegos y de
determinados constructos psicoldgicos que se han investigado. En la Tabla 3, se presentan algunos.
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Tabla 3.
Instrumentos de recoleccion de informacion

Recoleccion de informacion sobre los videojuegos

Recoleccion de informacion sobre los
constructos psicolégicos

(Ambiente Ludicos Favorecedores de Aprendizajes).

Diaz et al. (2016) Cuestionario de videojuegos (11
items) con el objetivo principal de caracterizacion de los
participantes.

Lee y LaRose (2007) Usaron un indice aditivo (reporte)
de tres items.

Steven y Jeffrey (2007) Utilizaron un Formulario de
clasificacion de videojuegos.

Wang et al. (2009) Utilizaron el indice de clasificacion
de los videojuegos (VRI): Un cuestionario que fue
aplicado después de la practica de videojuegos.

Bushman y Anderson (2009) Usaron un cuestionario
sobre preferencias de distintos tipos de videojuegos y
distintos tipos de personas.

Shao y Wang (2019) Usaron un cuestionario sobre los
videojuegos.

Moller y Krahé (2009) Usaron la exposicion a la
violencia en T1, lista de 40 videojuegos. Asi mismo,
usaron la exposicion a la violencia en T2.

Dorantes (2017) Inventario de Videojuegos Violentos
(IVivi).

Gabbiadini y Riva (2017) En su estudio usaron una
encuesta web sobre frecuencia de juego y preferencias.

Gabbiadini y Riva (2017) Le pidieron a los participantes
puntuar el nivel de violencia de un videojuego, después
de haberlo jugado.

Martinez et al. (2013) Preguntaron sobre el uso de
videojuegos.

Funk et al. (2004) Usaron un cuestionario sobre los
antecedentes de los participantes y sobre su consumo
de multimedia violenta.

Moebus et al. (2016) Utilizaron una entrevista de 5
preguntas abiertas.

Ewell et al. (2018). Utilizaron el formato BIF-G (Behavior
Identification Form - Gamers).

reconocimiento facial:

Adaptacién de un
estandar usado por
Bediou.

Steven y Jeffrey
(2007) Utilizaron
la Tarea de
identificacion
dinamica de
emociones (DEIT)

Bushman y Anderson
(2009) en su estudio
se ayudaron de
la observacion y
medicion del tiempo.

Gabbiadini y Riva
(2017) Utilizaron el
Voodoo Doll Task
(VDT).

Ceballos y Mejia
(2018) Utilizaron
observaciones
participantes.

Wang et al. (2009)
Procedimiento fMRI

(3]

In situ Externa In situ Externa
Ignacio y Dominguez (2012) Utilizaron una encuesta Diaz et al. Diaz et al. (2016) The Buss and
semiestructurada validada por expertos del grupo ALFA | (2016) Tareas de Perry Aggression Questionnaire. The

Spielberger Trait Anxiety Inventory Form
Y y The Beck Depression Inventory

I, para los niveles de sintomatologia
depresiva.

Bushman y Anderson (2009) Usaron un
cuestionario sobre preferencias.

Lee y LaRose (2007) Usaron un
auto reporte adaptado de otras
investigaciones para medir el flow
experience

Shao y Wang (2019) Utilizaron el
Aggression Questionnaire (AQ) de Buss
and Perry.

Shao y Wang (2019) Utilizaron el
Normative Beliefs About Aggression
Scale (NOBAGS) de Huesmann and
Guerra.

Moller y Krahé (2009) Utilizaron la
Normative beliefs about aggression y el
Hostile attribution bias.

Moller y Krahé (2009) Usaron el
Aggressive behavior (cuestionario con
items adaptados de otros investigadores)

Dorantes (2017) Inventario de conductas
agresivas en el transito (ICAT).

Gabbiadini y Riva (2017) Hicieron una
encuesta sobre percepcion subjetiva del
ostracismo [4].

Ceballos y Mejia (2018) Utilizaron
grupos focales con videojugadores
experimentados.

Martinez et al. (2013) Utilizaron la
Escala de depresion del centro de
epidemiologos (CES-D) y la Escala de
abuso infantil de Vladimirsky, Sanchez y
Marin (2003).

Funk et al. (2004) Para su investigacion
usaron tres cuestionarios:

KID-SAVE, Escala de actitudes hacia

la violencia:version infantil (ATVC) y el
Cuestionario sobre la empatia de los
nifios (CEQ).
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De la categorizacién hecha sobre los instrumentos de recoleccion de informacion utilizados por
las investigaciones, se encontraron 14 que cumplen la funcién de recolectar datos acerca de los
videojuegos pero ninguno de estos se pudo clasificar como in situ, lo que le resta validez ecoldgica
y de contenido al instrumento, ademas, estos fueron auto reportes, aspecto que es considerado
negativo por Loh et al (2015) puesto que, menciona que tales informes producen datos subjetivos
que pueden estar inmersos en los prejuicios del propio investigador o del participante, lo que resta
validez al estudio por la informacién contaminada.

Se encontraron 18 instrumentos que cumplen la funcion de recolectar informacion sobre los
constructos psicologicos, de esos, solo 6 se clasifican como in situ, aspecto que demuestra mayor
validez ecoldgica, de contenido y consistencia interna a los resultados de las investigaciones. 12 de
los 18 instrumentos fueron ex situ, en forma de cuestionarios, escalas e inventarios utilizados para
recolectarinformacion sobre los constructos psicologicos; por otro lado, algunos investigadores como
Wang et al. (2009) complementaron estos datos con pruebas psicométricas y pruebas neurolégicas,
es decir, sélo usaron instrumentos de autor registro para recolectar informacién secundaria sobre el
videojugar, sin embargo, no afirmamos que este aspecto sea un error directo del investigador, mas
bien, referimos a la dificultad que hay en la utilizacion de otro tipo de tecnologias para recolectar
informacion sobre los constructos psicolégicos.

Se advierte que la violencia es uno de los tépicos a los que mas importancia se le ha prestado, esto
puede deberse a lo que menciona Etxeberria (2011) sobre el constante incremento del contenido
violento en los videojuegos, lo que ha generado alarma en organizaciones como la American
Psychological Association (APA) o la American Association of Pediatrics (AAP), que han hecho un
llamado para la reduccion de la violencia explicita en los videojuegos, sin embargo, se centra la
atencion en el contenido violento de los videojuegos y se deja de lado las formas de videojugar y
en como el sujeto procesa la informacién que ofrece el juego de video, por esta razén, se considera
pertinente dar una discusion mas amplia sobre esto.

4. Videojugar

De acuerdo con Herrera et al., (2016) videojugar puede entenderse como una experiencia en la que
el sujeto entra al mundo virtual, reconoce los objetivos, las reglas y las estrategias que puede utilizar
para tener otras posibilidades en el juego, siendo capaz de resolver el evento, evitarlo, experimentar
o fracasar.

En el videojugar también se encuentran actos del habla elocucion, como menciona Gonzalez y
Obando (2011) el videojugador puede tener una actividad elocutiva asertiva, en la cual responde
y obedece a las exigencias del mundo virtual; también, puede tener una actividad de elocucién
directiva, desde la cual, trata de ordenar y dirigir sus estrategias para transformar el mundo del
videojuego. Con estos elementos, se entiende que el videojugar es rico en elocuciones, que “parece
desempenar un papel importante en la regulacion emocional necesaria para operar los comandos
y para adelantar anticipaciones, afectando —en el sentido de saturacion de afectos- el mundo del
videojuego y la actividad del videojugador” (Gonzéalez y Obando, 2011, p. 359).

Ahora bien, se parte del hecho que la construccion del videojuego trae integrado en su programacion
un conjunto de reglas que le permiten al videojugador crear estrategias e identificar las posibilidades
para videojugar en el escenario virtual. Con estas caracteristicas habria que detenerse en las
implicaciones del videojugar, puesto que en este evento convergen las posibilidades inmediatas
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que le dan los mandos de la consola, asi como las verbalizaciones alrededor del juego que traen
consigo las intenciones que el videojugador impone en el personaje y la significacién de las acciones
que el videojuego le permita al avatar.

Por esta razén, para estos autores (Gonzales y Obando, 2011; Herrera et al, 2016) el videojugar,
da la posibilidad de extraer rendimientos virtuosos, dependiendo del tipo de demandas cognitivas y
sociales que varian dependiendo del modo de juego, por lo tanto, no siempre se puede decir que,
el videojugar sélo genera acciones negativas que influyen en comportamientos agresivos.

5. Cognicioén social y videojugar

Para entender la relacion de la cognicion social con la actividad de videojugar es importante contar
con una definicién de la cognicion social. Atenas et al. (2019) se refiere a ésta como un proceso de
integracion que permite la interaccion social entre diferentes individuos, ademas del intercambio
de senales sociales que posibilitan la obtenciéon de informacién acerca de estados mentales que
experimentan otros sujetos. Ese proceso facilita la existencia de una realidad compartida entre
las personas. La cognicion social relacionada al videojugar reconoce como los sujetos extraen,
interpretan organizan y procesan la informacion de su videojuego.

Como menciona Rubio (2007) desde la cognicidn social, se pretende mostrar que las conductas del
individuo no estan reguladas directamente por el medio fisico, social, contextual o virtual, sino que
se debe tomar en cuenta el procesamiento que tiene el sujeto de la informacion y para ello tendria
mayor validez encontrar la manera de recoger informacion con instrumentos in situ.

6. Desensibilizacion a la violencia y videojugar

La desensibilizacion refiere a una herramienta utilizada para disminuir o eliminar respuestas a
determinados estimulos, este constructo ha sido investigado ampliamente por diferentes perspectivas
psicologicas, como el conductismo, desde el cual, se considera que la desensibilizacion sistematica
puede utilizarse como técnica para reducir los niveles de ansiedad y miedo en una persona (Wolpe
1961); debe entenderse que este concepto ya existia antes de estar relacionado con la violencia.
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En la actualidad, este concepto se conoce como el proceso que obedece a la exposicion continua
de un sujeto ante la violencia mediatica o de la vida real, Linz et al. (1988) apoya esta idea, él
plantea que la “desensibilizacién ocurre con la repetida exposicién a escenas agresivas porque
incrementan la aceptacion del comportamiento agresivo” . Hay estudios que relacionan la violencia
con la crianza en tanto hay padres que habituan a sus hijos a tener actitudes aprobatorias hacia
la violencia Su et al. (2010). Rice, 2000, como se cité en Galan y Preciado, 2014, han estudiado la
exposicion a la violencia nifios y adolescentes.

En esta linea de investigacién Carnagey et al (2006) plantea que la desensibilizacién relacionada
al videojugar con contenido violento demuestra que el proceso puede ocurrir de manera intencional
0 no, tanto por parte de los disefiadores del juego como del videojugador, en esta perspectiva
hay investigaciones (Bushman y Anderson, 2009) que proponen que el exponerse a la violencia
explicita en videojuegos no sélo aumenta la desensibilizacion sino que, tal como apunta Mullin y
Linz (1995) también puede disminuir la posibilidad de que las personas ayuden o tengan empatia
con la victima de violencia, pues, ante este evento para el videojugador resulta dificil distinguir
otros estados psicologicos que experimenta €l mismo y la otra persona y que son provenientes de
respuestas desde otros ambitos.

Conclusiones

Con el surgimiento de los videojuegos en 1951 y la aceptacion que tuvieron, despertaron un interés
en las ciencias por estudiar los videojuegos y sus consecuencias sociales (Eguia et al. 2012).

Los estudios acerca de los videojuegos se han centrado en sus inicios a la mirada negativa sobre
la incitacion a la violencia, adiccion a los videojuegos, el aislamiento social que al parecer producen
este tipo de practicas (Mesa y Burgo, 2008). También se encuentran estudios relacionados con las
bondades de los videojuegos (Gee,2004, Lacasa,2011; Mejia et al. 2009). Autores como Lacasa
(2011) plantea que el estudio de los procesos psicolégicos con relacidn al videojugar es una
asignatura pendiente.

Se pudo observar que la mayoria de los estudios utilizaron instrumentos ex situ para la recoleccién
de la informacion sobre los videojuegos y su relacion con los constructos psicologicos. Brockmyer
(2015) menciona que en la mayoria de los estudios sobre videojuegos y desensibilizacion de la
violencia se usa el cuestionario como instrumento principal de recoleccién de informacion, en los
que se hacen comparaciones entre la exposicion auto informada a los videojuegos y las respuestas
a las preguntas de indice de desensibilizacién cognitiva y emocional de la violencia.

Con lo revisado, se reconoce la importancia de categorizar los diferentes videojuegos, pues se debe
tener en cuenta su contenido, hacia qué tipo de poblacion esta dirigido y qué busca generar en el
videojugador, porque el hecho de no abarcar estos elementos puede generar en el investigador
una mirada simplista del fendmeno, lo que demostrara bajo control sobre las variables que pueden
afectar los resultados de su investigacion.

En los estudios sobre la cognicion social se encontré que es un factor de riesgo que los jévenes se
expongan a los videojuegos violentos, tal como mencionan Funk et al (2004) en la adolescencia
aun se esta desarrollando un andamiaje moral, por esto, es mas probable que los valores que
operan en los videojuegos violentos tengan un impacto duradero en los adolescentes y nifios que
todavia estan ampliando sus principios de razonamiento moral como guia de comportamiento.
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Se sabe que los sujetos dentro de este rango de edad son de los grupos mas consumidores de
multimedia.

En cuanto a lo metodologico, se encontré poco uso de instrumentos para la recoleccion de
informacion de los videojuegos de manera in situ, lo cual representa poca validez de contenido ya
que el objeto a medir no corresponde totalmente con el planteamiento inicial de cada investigacion.
Estas condiciones pueden afectar la validez ecoldgica porque el entorno de la prueba influye en el
comportamiento de los participantes y a su vez en los datos recolectados.

Con base en esto, se considera pertinente el uso tanto de instrumentos de recoleccién de informacion
externa e in situ, puesto que, esto le daria mayor validez de contenido al instrumento y confiabilidad
de los datos, ademas, de la validez ecoldgica que da la posibilidad de trabajar con escenarios que,
aunque modificados y con variables criticas que influyen, se parecen a ambientes comunes. Por
ultimo, Loh et al. (2015) menciona que la mayor ventaja del uso de instrumentos in situ es que
permite realizar evaluaciones “ad hoc”, lo que ayuda a que el investigador pueda acceder a los
informes del videojuego sin necesidad de que el participante lo haya completado.

En este orden de ideas para finalizar se pretende dejar sobre la mesa preguntas como ¢ Cual es
el lugar de la violencia en los videojuegos?, scomo poder discriminar entre aquello que rodea al
videojugador, noticias, contexto social y familiar, del contenido que consume a partir del videojuego?
¢ Es posible asumir que las reglas dadas en un videojuego violento producen desensibilizacion de
la violencia?

En las ultimas décadas se han perfeccionado los métodos de investigacion en el area de los
videojuegos, lo que ha permitido mayor precisién en asuntos relacionados entre estos y la cognicion,
la personalidad, el juicio moral y la teoria de la mente desde una evaluacion ecologica.
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Notas

[1] La tabla fue hecha con base en un articulo del sitio egamers.com. Hace referencia sélo a algunos
videojuegos y su relacion con determinados constructos, los que no se mencionan como (Beat ‘em
up, Shoot ‘em up, On rails, Arcade, Novelas visuales, Peliculas interactivas, Point and click, Tacticos,
Futbol, Pelea, Estrategia en tiempo real, Estrategia basada en turnos, MOBA, Supervivencia)
obedecen a la razén de que la revisidn de investigaciones se centré en el contenido violento, por
lo cual, la mayoria de videojuegos usados son los que se clasifican como violentos (FPS, TPS,
Accion, etc.), pese a esto, es importante tener una distincién de estos géneros y reconocer que sus
caracteristicas son distintas a las de otros tipos de videojuegos.

[2] La expresion latina “In situ” hace referencia a la recoleccion de informacion en el sitio.
[3] FMRI son las siglas en inglés para functional magnetic resonance imaging.

[4] En la actualidad la palabra Ostracismo es utilizada como sinébnimo de rechazo social.
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Esta investigacion presenta un analisis sobre el consumo de anime en la poblacion universitaria
de Cartagena (Colombia). Se encontré que la mayoria de los participantes conciben este tipo de
animacion japonesa como una guia para su propia vida; se identifican con las historias, protagonistas
y los valores de la responsabilidad, perseverancia, espiritu luchador y amistad, que caracterizan a
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Abstract

This research presents an analysis on anime consumption in the university population of Cartagena
(Colombia). It was found that most of the participants conceive this type of Japanese animation as
a guide for their own life; they identify with the stories, protagonists and the values of responsibility,
perseverance, a fighting spirit and friendship that characterize these productions.
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Resumo

Esta pesquisa apresenta uma analise sobre o consumo de anime na populagao universitaria de
Cartagena (Colémbia). Verificou-se que a maioria dos participantes concebe este tipo de animagéao
japonesa como um guia para sua propria vida; identificam-se com as histérias, protagonistas e
valores de responsabilidade, perseveranga, espirito de luta e amizade que caracterizam estas
producdes.
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Introduccién

El anime es uno de los productos audiovisuales de Japén, pais del sol naciente, que goza de
una gran popularidad y consumo en el mundo. Tanto la estética que propone como la variedad
de historias y universos que ofrece, permite la proliferacion de esta industria acaparando tanta
atencion como ingresos posibles. En 2018, la industria del anime representd el 10% del PIB de
la economia nipona, entre la venta y el consumo de manga y anime, asi como sus derivados en
marketing (Ortega en Agencia de Noticias Univalle, 2018). Asimismo, en un informe de la Asociacion
de Animaciones Japonesas - AJA, en el 2018 el mercado global del anime fue valorado en 21.814
billones de yenes (alrededor de 19,9 mil millones de dodlares) (IGN Latinoamérica, 2019).

Temporada tras temporada salen en emision decenas de anime los cuales, ya sea por o novedoso
de sus tematicas o la singularidad en la forma de abordarlas, movilizan grandes séquitos de fans
quienes demuestran su aficion a través del consumo de todo tipo de merchandising y generando
comunidad.

Tomado de : https://www.viaje.jp/cultura/anime-japon/anime _iconicos japon.html

En Latinoamérica el tema ha sido abordado previamente en estudios como Anaélisis de la influencia
cultural del anime japonés en la recepcion comunicologica de estudiantes de primer y tercer
semestre de Diserio Grafico de la Universidad de Guayaquil de Intriago Cérdova (2018), orientado
a determinar como el anime influia en la recepcion comunicoldgica de estudiantes a través de la
construccion de sus imaginarios sociales. Influencia de los animes japoneses en los jovenes de la
asociacion cultural A-Shinden Puno de Galindo Velasquez (2017), el cual encontré una influencia
significativa del anime en los jovenes de dicha asociacion cultural con respecto al conocimiento,
imitacion y practicas tradicionales de la cultura japonesa. Influencia cultural del anime y manga
japonés en México de Romero Quiroz (2012), que evidencié que los consumidores de este tipo de
contenidos generan nuevos referentes de identidad cultural, tanto individual como grupal, sin dejar
de lado la propia identidad y/o contexto de los mexicanos. Y Japon hecho en Venezuela. Influencia
cultural japonesa en la cosmovision del mundo de los jovenes en Venezuela a traveés de la television
y el anime de Conejo Quinche (2011), el cual sefalo la posibilidad de comprobar que las barreras
interpretativas entre personas con diferentes idiomas y culturas pueden desaparecer, a la vez que
se generan diversos procesos en los que desarrollan emociones y se adaptan a los nuevos modos
de comunicacion, tomando como referencia programas de television de origen japonés como el
anime.
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Se encontraron otros estudios como E/ anime y la apropiacion de la cultura japonesa por parte del
otaku barranquillero de Pichén Ayazo (2012),en éste se analizé como los fanaticos barranquilleros
del anime y el manga se apropian de la cultura e idioma de los productos que consumen y viven
su identidad ofaku a partir de sus practicas cosplay [1], realizacion de eventos y adaptacion de
términos japoneses a su idioma cotidiano. También, Apropiacion de dramas coreanos en un grupo
de jovenes de Cartagena de Indias de Zarco Quintero (2017).

1. El anime

En cuanto a la definiciéon de anime nos aproximamos a través de lo conceptualizado por Cobos (2010,
p. 7), quien afirma que es “el término occidental con el que se conoce a la produccion de dibujos
animados hechos en Japon”. Su formato de distribucion puede ir desde animacion para la television,
peliculas para cine y material directo a DVD o Bluray (llamadas OVAs -Original Animation Video-).
Si bien originalmente el término anime es una abreviacion del término “animéshon”, denominacion
con la que la cultura nipona se refiere a los dibujos animados en general, independientemente de
su estilo y nacionalidad, cruzando el océano y desde occidente, la palabra anime hace referencia
exclusivamente a la animacion realizada en Japén (Arciniegas y Mora, 2010, p. 15).

Al hablar de anime cabe citar la existencia de otro vocablo: el manga. Segun Arciniegas y Mora
(2010, p. 15) “se trata de dos términos cercanos, pero disimiles, puesto que el manga hace referencia
a los comics japoneses mientras que el anime a las animaciones, muchas veces de dichos comics”.
Esto puede ser entendido debido a que el anime, al ser un producto cultural con una gran industria
audiovisual detras, sus obras pueden ser desde ideas originales hasta adaptaciones de todo tipo.
Asi, un anime puede tener su origen en el manga, novelas ligeras, videojuegos, juegos de mesa,
peliculas, literatura universal o ser una concepcion original de su creador.

A'su vez, existe otro término bastante cercano al anime y esta vez hace referencia a la forma en que
se denominan su grupo de aficionados: otaku. Cobos (2010, p. 24) afirma que “la llegada del anime
y el manga a América Latina ha generado también, como en el resto de occidente, el nacimiento
de una nueva subcultura que se autodenomina otaku”. Este “es el término japonés empleado para
designar a un fanatico obsesivo del anime y manga” (Pichdn, 2012, p. 30). Segun Arciniegas y
Mora (2010, p. 29) es un término japonés usado para referirse de forma peyorativa a las personas
introvertidas con aficiones malsanas, no propiamente del anime/manga. En occidente, el vocablo
hace referencia solo al aficionado del anime/manga y tienen una connotacién mas bien ambigua
debido a que muchos fanaticos consideran un orgullo ser denominados de esa forma, y otros, al
saber la acepcion original, eluden etiquetarse de esta forma (Pichén 2012, p. 32).

Tomado de: https://www.facebook.com/pg/swimminganimeFree/posts/

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Autonoma de San Luis Potosi - México. @ ®@@
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga AT Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




Retomando, una de las grandes caracteristicas del anime es su vasto abanico de tematicas, cuestion
que desemboca en un amplio y extenso nimero de géneros. De lo expuesto por Alvarez de Moll
(2008 en Arciniegas y Mora, 2010, p. 16) se infiere que dichos géneros se dividen en dos grandes
grupos. Por un lado, la demografia de su audiencia, y por el otro, el tipo de historia.

Segun la demografia estos pueden ser: kodomo, dirigido a los nifios; shonen, para chicos
adolescentes; shgjo, para chicas adolescentes; seinen, dirigido a adultos hombres; y josei dirigido
a mujeres adultas. Esta distincion de géneros por edades basicamente es heredada de la cultura
del manga, pues estos se distribuyen en revistas con distintas obras por edicion atendiendo al
tipo de publico. Asi, por ejemplo, Shiakan Shénen Jump atiende solo al publico shénen, es decir,
adolescentes masculinos y la Bessatsu Friend dirigida al publico shgjo, dicho de otra forma,
adolescentes femeninas.

En cuanto al tipo de historia, los géneros pueden ser: nekketsu; de altas dosis de accion, peleas
y aventuras; slice of life sobre recuentos de la vida; mecha, robots gigantes que luchan contra los
kaiju (monstruos también gigantes); spokon, de caracter deportivo; harem/harem inverso, chico
rodeado de chicas o viceversa; magical girlfriend, sobre personajes comunes relacionandose con
seres fuera de lo comun; mahé shojo, de chicas con poderes magicos; ecchi, sobre situaciones
con tintes picantes o erdticas; hentai explicitamente pornografico; hibi, personajes pequenos y
cabezones; kemono, personajes con rasgos Yy caracteristicas animales; isekai, sobre humanos
normales atrapados en mundos paralelos; shgjo ai/yuri y shonen ai/yaoi, historias de romance
homosexual de mujeres y hombres respectivamente.

Cabe mencionar que el anime también toca géneros comunes o presentes en las obras de caracter
universal; tales como el ciberpunk, sobre distopias futuristas; meitantei o género detectivesco,
romakome o romance, steampunk sobre mundos tecnoldgicos de la revolucion industrial, el sci-fi
sobre mundos futuristas o tecnoldgicos y gore o ficciones de caracter sangriento y violento.

1.1. El anime en Colombia

En Colombia la television ha cumplido un papel importante en la difusion del anime. Pichon (2012,
p. 29), registra las primeras emisiones de animacion japonesa en television nacional en la década
de los 80s con series como Astroboy (1980) y Fuerza G (1982) por el canal Cadena 1 y Meteoro
(1984), Heidi (1985), La Abejita Maya (1985) y Candy Candy (1988) por la Cadena 2. En 1987
inicié la emision de Cuentos de los Hermanos Grimm, anime con mas de 20 afios en la parrilla de
programacion siendo, por tanto, el mas longevo en la TV nacional (Shock, 2019).

A partir de la década de los 90s la television colombiana experimentd varios cambios. Por un lado, la
evolucion de la television publica que se refleja en la existencia de los canales publicos nacionales
Sefial Colombia, Canal Institucional y Canal 1 (publico-privado), también la aparicion de la televisiéon
privada y con ésta los canales Caracol Television y RCN Televisidn. Asimismo, la diversificacion de
los canales regionales tanto publicos como privados, siendo algunos de estos CityTV, Telecaribe,
Telepacifico, entre otros (Banrepcultural, s.f). De la misma manera, la llegada de la televisién por
suscripcion que permitid sintonizar canales extranjeros como XHGC Canal 5 (México), América TV
(Peru), Locomotion (Argentina), entre otros.
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Todo lo anterior facilité el incremento de series de anime en la pantalla televisiva y se emitieron
varias que alcanzaron gran popularidad entre las audiencias: Supercampeones (1993), Los
Caballeros del Zodiaco (1993), Dragon Ball (1996), Sailor Moon (1996), Dragon Ball Z (1998),
Pokémon (1999), Ranma 1/2 (1999), entre otras. Pero esta popularidad también implico polémicas,
ya que los contenidos de algunas chocaban con el contexto cultural nacional en varios sentidos,
por ejemplo, la abierta relacion Iésbica entre las sailors scouts Haruka y Michiru en Sailor Moon;
la transformacién de Ranma Saotome en hombre si se mojaba con agua caliente o en mujer si se
mojaba con agua fria, en Ranma ’%; la violencia, sangre o el uso de palabras como destazar en
Samurai X (Ruroni Kenshin), entre otros (El Tiempo, 2001).

En esta década que va corriendo, la animacion japonesa también es consumida en el pais desde
servicios de streaming, tanto pagos como Crunchyroll o Netflix, o de consumo alegal como AnimeFLV,
JkAnime, AnimelD, etc. Estas plataformas ofrecen ventajas diferenciales con respecto a la television
tradicional como el consumo asincronico en tandas, el visualizar subtitulados los nuevos capitulos
en el mismo momento o pocas horas después de su estreno en Japon, o ver series que nunca se
han licenciado para el pais 0 que dejaron de emitirse.

Aun asi, la television en general sigue cumpliendo un papel relevante en la difusion del anime en
el pais, quiza no tan a la vanguardia como las plataformas previamente mencionadas, pero si con
propuestas interesantes. Ejemplo de esto es Sefial Colombia que en su seccion “En Cine nos Vemos”
ha emitido filmes de Studio Ghibli. Obras como El viento se levanta, Mis vecinos los Yamada, Ponyo
en el acantilado, Lupin Ill en el Castillo de Cagliostro, Recuerdos del ayer, entre otras, han tenido
su respectiva funcidén en este canal, también Candy Candy, considerada un clasico. Por su parte,
Canal 1 en su franja matinal de los fines de semana ha emitido series como Dragon Ball Super,
Supercampeones, Los Caballeros del Zodiaco y Sailor Moon, asi como Canal Claro ha tenido en
su parrilla también a Los Caballeros del Zodiaco y tres de las series de Anime Marvel (X-Men, Iron
Man y Wolverine).

1.2. El enfoque de la Teoria del Cultivo o los Indicadores Culturales

La investigacion se abordd desde el enfoque de la Teoria del Cultivo o Indicadores Culturales, la
cual busca determinar los efectos y/o consecuencias en los receptores expuestos a la programacion
televisiva creada para entretenerlos. Segun Igartua y Humanes (2004, p. 267-270), esta teoria se
centraenanalizarlamaneracdémo los espectadores, a partirde lo que visualizan en la pantalla, pueden
llegar a estructurar y generar un refuerzo en sus creencias, orientaciones sociales y perspectivas de
la vida real mediante un sistema que envia mensajes estables y constantes, afianzando una forma
de ver y entender su entorno social. De aqui que “la nocién de cultivo se refiera a la contribucion
independiente que aporta la television a las concepciones que las personas se forman del mundo
social como producto de una exposicion sistematica, acumulativa y de largo plazo a sus contenidos,
que son repetitivos y convencionales” (D"Adamo et al., 2007, p. 100).

Asimismo, D’Adamo et al. (2007, p. 101-103), indica que el interés de los pioneros de esta teoria
radica especialmente en las consecuencias de las percepciones del entorno social, actitudes y
opiniones de la poblacion frente al uso, consumo y grado de exposicion a la television. Para probar
su hipotesis y supuestos basicos, se dedicaron a tres lineas de investigacidon denominadas Analisis
Institucional, Analisis del Sistema de Mensajes y el Analisis del Cultivo. En estas tres etapas, los
investigadores exploraron la produccion y distribucidn de los mensajes de la television, examinaron
qué modelo de la realidad social difundio6 la television e indagaron si los contenidos de esta influyen
sobre la percepcion publica. Para esta ultima, consideraron como variable fundamental el grado de
aculturacion.
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Gerbner y su equipo de trabajo realizaron un analisis de contenidos en el que lograron sefalar
que “hay ciertas imagenes y valores que se repiten constantemente en los diversos géneros y
programas”, (Gerbner y Gross, 1983 en Lozano, 2007, p. 125). La investigacion sefialdé que, aunque
no hay evidencia del impacto de los contenidos de los medios en la audiencia, si se puede considerar
valida la influencia de estos en ella, teniendo en cuenta tres imagenes y valores (supuestos
basicos) recurrentes en los contenidos televisivos: la violencia social, los estereotipos sobre grupos
demograficos y la homogenizacion de la ideologia politica (Lozano, 2007, p. 125-126).

Segun Lozano (2007), respecto a la violencia televisiva (el primer supuesto), la probabilidad que
el televidente asuma una actitud agresiva al finalizar un programa violento es baja, pero sostiene
que para que este se vea influenciado por la exposicién a dicho contenido y que este actue como
un detonador de conductas violentas, el individuo tendria que estar condicionado por su entorno
(pobreza, desempleo, carencia de educacién, familia desintegrada, etcétera). “Sin embargo, lo
anterior no significa que las constantes imagenes de asesinatos, pleitos, destruccion, accidentes,
balaceras y agresiones verbales que desbordan la television comercial sea inofensiva para los
televidentes” (p. 127-128).

Sobre los estereotipos de grupos demograficos, Gerbner y sus colaboradores concluyeron que,
“si bien no se puede afirmar que hay una relacion causal entre el contenido de los anuncios y los
problemas sociales como violaciones, trastornos alimenticios y discriminacion en los centros de
trabajo, tampoco contribuyen a disminuir las concepciones erroneas” (en Lozano, 2007, p. 131-
132). Por ultimo, el tercer supuesto apunta a la homogenizacién de la ideologia politica, “siendo
uno de los efectos mas importantes del sistema de envio de imagenes y mensajes que llegan de
igual manera (por la television) a los diferentes hogares creando una homogenizacion de valores,
creencias y visiones del mundo, en grupos sociales que, por sus caracteristicas demograficas,
sociales, econdmicas y raciales deberian demostrar diferencias significativas”, segun Lozano (2007,
p. 133). De esto ultimo, los pioneros de la teoria del Cultivo sefialaron que, entre mayor exposicion
de la audiencia a este tipo de contenidos, mayor sera su predisposicion para desarrollar visiones de
la realidad, de la vida y la sociedad, similares a las representaciones en la television.

La investigacion sobre la teoria de los Indicadores Culturales o del Cultivo “hallé que la television
influye sobre las actitudes, creencias y orientaciones politicas de la poblacion”, esto debido a que la
television tiende a reproducir contenidos con valores homogenizados de manera que la audiencia
conciba el mundo social de una manera semejante, con sesgo y estereotipos, de acuerdo con
D’Adamo et al. (2007, p. 109).

El eje principal de este documento, al ser un producto derivado de una investigacién sobre la
relacion entre el anime y su consumo por parte de la poblacion universitaria de Cartagena de Indias
(Colombia), apunta al analisis de los hallazgos desde el enfoque de la teoria del Cultivo, con la
finalidad de entender como la exposicion a la animacién japonesa configura la cosmovision de la
audiencia universitaria cartagenera. Para ello, es necesario distinguir el tipo de contenidos anime
mas consumidos por estos y su relacion con su concepcion del mundo, asi como identificar la
influencia que ha tenido dicha exposicion a estos contenidos japoneses en el estilo de vida de los
mismos.

2. Metodologia

Este estudio deriva del proyecto de investigacion matriz “Usos y gratificaciones del consumo de
animacion japonesa en la poblacion universitaria de Cartagena de Indias” desarrollado por el
semillero Medios Masivos y Productos Culturales del programa de Comunicacion Social de la
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Universidad Tecnoldgica de Bolivar, por lo que hereda la metodologia implementada por éste y
toma una porcién de los hallazgos y genera sus particulares categorias de analisis encontrando su
propia personalidad y distincion a la hora de interpretar los resultados.

La investigacion matriz se planteé con un enfoque mixto y de alcance exploratorio y descriptivo,
mismo que conserva este estudio. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 534) afirman que este
enfoque implica “un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion eimplican
la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion
conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién recabada (metainferencias)
y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio”. A su vez, su alcance exploratorio
obedece a que se abordd o examind un tema poco estudiado (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, p. 91). Finalmente, su alcance descriptivo ya que implico “describir fenomenos, situaciones,
contextos y sucesos; esto es, detallar cdmo son y se manifiestan [...] se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos
o cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014,
p. 92).

Elinstrumento que se aplicé fue una encuesta mixta compuesta 31 preguntas, enla que se recopilaron
datos demograficos, formas y frecuencias de consumo, posicionamiento, usos, gratificaciones e
influencia. Para ello, algunas preguntas tenian opcion de respuesta, y en otras, contestacion abierta.
La encuesta estuvo disponible en linea en SurveyMonkey de marzo a mayo de 2019. La muestra,
por tanto, se construy6 a conveniencia a partir de la accesibilidad y proximidad de los sujetos para
los investigadores. Finalmente, para incentivar la participacidén en su diligenciamiento, se sortearon
dos membresias premium de Crunchyroll.

Para este analisis se estipularon las siguientes categorias: 1. Exposicion al anime (edad en la que
empezaron a ver anime y razones por las que empezaron a verlo), 2. Posicionamiento de anime
(anime favoritos y géneros de anime), 3. Frecuencia de consumo (momento del dia en el que ven
anime y tiempo dedicado en horas y dias a ver anime) y 4. Percepcién de impacto del consumo (ver
anime te ha motivado a, e impacto que el anime ha tenido en tu vida).

3. Hallazgos

La encuesta aplicada obtuvo por todo 350 respuestas validas, es decir, que diligenciaron el
cuestionario en su totalidad. En la Tabla 1 se detalla la conformacién de la muestra:

Tabla 1. Participantes

Rangodeedad Numero Porcentaje Estado civil Numero Porcentaje
De 17 a 19 afios 120 34.3% Soltero/a 327 93.4%
De 20 a 25 afos 177 50.6% Union libre 16 4.6%
De 26 a 30 aios 30 8.6% Casado/a 6 1.7%
De 31 a 35 afios 15 4.3% Divorciado/a 1 0.3%
De 36 a 40 afios 4 1.1%

De 41 a 45 afios 4 1.1%
Total 350 100% Total 350 100%
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Sexo Numero Porcentaje Rol Numero Porcentaje

Femenino 139 39.7% Docente 23 6.6%
Masculino 208 59.4% Estudiante 327 93.4%
No declara 3 0.9%

Total 350 100% Total 350 100%

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 1 expone las caracteristicas demograficas de los participantes. Inicialmente, uno de los
datos a destacar es que mas de la mitad de la muestra es masculina (59.4%), asi mismo que
la edad mayoritaria va de 20 a 25 afios (50.6%). Sobre el rol desempefado en la universidad el
93.4% de los encuestados son estudiantes y soletros. Puede decirse entonces que el encuestado
promedio de la muestra poblacional es un estudiante masculino, soltero y con una edad oscilante

entre 20 y 25 anos.

Tabla 2. Exposicion al anime

Edad en la que empezaron a ver anime

Respuesta Resultado Porcentaje
De 6 a 9 afos 157 44.9%
De 10 a 13 afios 102 29.1%
De 14 a 17 afios 70 20%
De 18 a 21 afios 17 4.9%
De 22 afos en adelante 4 1.1%
Total 350 100%

Razones por las que empezaron a ver anime

Respuesta Resultado Porcentaje

Porque las tramas eran diferentes a otro tipo de caricaturas 206 58.8%
Por el estilo y estética del dibujo 168 48%
Porque eran mas entretenidos que otro tipo de caricaturas 164 46.8%
Por el estilo de la animacién 162 46.2%
Por las escenas de accién o de peleas 156 44.5%
Porque las historias eran “serias” y con riesgos “reales” 74 21.1%
Porque no aprecian letras sino caracteres o grafias (ideogramas) 17 4.8%
Por influencia de un familiar o amigo/a que me recomendd 12 3.4%
verlo

Por los personajes y lo que me hacian sentir 5 1.4%
Por lo que mostraban de la cultura japonesa 4 1.1%

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. @ ®®© ) N )
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga Ay Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




Por influencia de otro producto cultural relacionado (dorama, 2 0.57%
manga)

Porque vivia sola y queria ver algo diferente 1 0.28%

Porque era lo que transmitia la TV 1 0.28%

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 2, evidencia los primeros acercamientos a este tipo de programacion y las razones que
llamaron la atencién para su consumo, siendo esto ultimo los resultados de una pregunta de
respuesta multiple. El primer dato relevante es la relacion inversamente proporcional entre la edad y
la iniciacidon al consumo de animacion japonesa. En la muestra, de forma dominante se registran los
primeros visionados de anime en la infancia (6-9 anos, 44.9%), seguidos de en la preadolescencia
(10-13 afios, 29.1%) y adolescencia (14-17 afios, 20%), mostrando una disminucion progresiva a
medida que la edad incrementa, siendo la adultez la que registra la menor proporcion (1.1%). Esto
puede explicarse por el estereotipo cultural de Occidente acerca de la animacion como un producto
de consumo infantil, cuestion que, como se menciond previamente, es errénea, pues hay anime
para todo tipo de publico independientemente de su edad. De acuerdo con estos resultados, se
podria afirmar que si el consumo de anime no surge a temprana edad es inusual que luego se dé
en edades mas avanzadas.

La exposicion al anime a edad temprana se puede relacionar con el concepto de la “nifiera television”,
teniendo en cuenta que la tecnologia se ha convertido en un apoyo para el entretenimiento de los
infantes. En este caso, la television cumple el papel de herramienta que ayuda a los padres y madres
a criar a sus hijos e hijas manteniéndolos distraidos mientras se realizan otro tipo de actividades
como los quehaceres del hogar o trabajar, fomentando asi desde la infancia las predisposiciones y
preferencias de las personas por determinados programas televisivos. Justamente el aspecto del
entretenimiento fue mencionado por casi la mitad de los encuestados (46.8%) al compararlo con
otro tipo de caricaturas.

Sobre las razones por las que los encuestados empezaron a ver anime, mas de la mitad (58.8%)
concuerda en que fue porque eran series animadas completamente diferentes a las que sus
contrapartes estadounidenses les tenian acostumbrados, considerando que eran diferentes a otro
tipo de caricaturas, con historias originales y una manera realista de involucrar temas serios de la
vida. El nivel estético también jugd un papel importante pues cerca de la mitad de los encuestados
mencionaron que el estilo del dibujo (48%) y el tipo de animacién (46.2%) contribuyeron en su gusto
por este tipo de series.

Tabla 3. Posicionamiento de anime

Top 10 géneros favoritos de anime

Género Resultado Porcentaje
Shonen 290 82.9%
Gore 161 46%
Seinen 147 42%
Shojo 143 40.8%
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Mecha 105 30%

Sci-fi 105 30%

Harem 85 24.2%
Ecchi 83 23.7%
Isekai 79 22.5%
Slice of life 78 22.2%

Top 10 animes favoritos

Anime Resultado Porcentaje

Naruto (franquicia)* 168 48%
Dragon Ball (franquicia)** 144 41.1%
One Piece 80 22.9%
Death Note 67 19.1%
Nanatsu no Taizai 62 17.7%
Shingeki no Kyojin 62 17.7%
InuYasha 52 14.8%
Boku no Hero Academia 49 14%
Fullmetal Alchemist 46 13.1%
(franquicia)***

Saint Seiya**** 36 10.2%

* Incluye Naruto, Naruto Shippuden y Boruto

** Incluye Dragon Ball, Dragon Ball Z, Dragon Ball GT, Dragon Ball Z Kai, Dragon Ball Super.
*** Incluye Fullmetal Alchemist, Fullmetal Alchemist Brotherhood (remake).

**** Conocido en Latinoamérica como Los Caballeros del Zodiaco. Incluye Saint Seiya, Saint
Seiya: The Hades Chapter, Saint Seiya Omega, Saint Seiya Lost in Canvas, etc.

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 3 muestra que el género mas consumido por los encuestados es el shénen, siendo
este también el que encabeza la lista del Top 10 de anime favoritos. Este género esta dirigido a
jévenes adolescentes masculinos principalmente, el resultado quizas se deba a que la muestra
estuvo conformada mayormente por hombres (59.4%). Sin embargo, cabe aclarar que, aunque
demograficamente los shénen anime sean considerados “para chicos”, esto no excluye a las chicas
de consumirlos también, un ejemplo de esto puede ser el caso de InuYasha, un anime “de chicos” con
una gran base de mujeres fans entre la muestra (3.71%). Asi, respecto a los favoritos, se encontraron
anime del género shénen como: Naruto, Dragon Ball, One Piece, Boku No Hero Academia, Saint
Seiya y Nanatsu no Taizai, todos ellos de tematica de accion y aventuras o nekketsu; Death Note,
un thriller con tematica paranormal; InuYasha, que mezcla los géneros de aventuras; Shingeki no
Kyojin y Fullmetal Alchemist, de fantasias oscuras con una marcada estética steampunk.
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Tomado de: https://lanetaneta.com/necesitas-ver-dragon-ball-z-antes-de-dragon-ball-super/

Sobre estos se pueden destacar varias cosas: Por un lado, los anime (incluyendo sus franquicias)
como Dragon Ball, Naruto, Saint Seiya (Los Caballeros del Zodiaco), One Piece, InuYashay Fullmetal
Alchemist, cuentan con una fuerte tradicion de consumo en Colombia. Son series animadas con
doblaje al espafiol latino, que han sido transmitidas por la television colombiana (ya sea abierta o
por cable); y que incluso luego de varias décadas en emision, tal es el caso de Naruto y Dragon Ball,
continuaban al aire en el 2020.

En la década del 2000, época que la mayoria de los encuestados registran como sus primeros
acercamientos al mundo anime (6-9 anos), la television colombiana emitia de forma casi simultanea
estas series, por lo que eran faciles de sintonizarlas y seguirlas diariamente. Ademas, contaron con
merchandising dirigido al publico masivo (no necesariamente aficionado), especialmente a infantes:
desde juegos de cartas, albumes de calcomanias, tazos en mecatos, hasta todo tipo de material
escolar; tal como sucedid, por ejemplo, en 1993 que se hizo el lanzamiento de Los Caballeros
del Zodiaco (Saint Seiya) en Television Azteca, canal mexicano recibido en Colombia a través
de television por suscripcion, como una estrategia mercantilista para la venta de los productos
relacionados a la serie (Lozano, 2007, p. 83).

Por otro lado, existen anime de emision mas reciente que nunca han sido transmitidos por la
television colombiana y que carecen en muchos casos de doblaje al espaiol latino y sin embargo,
gozan también de popularidad. Esto podria explicarse por el cambio en el cdmo se consumen los
programas de television en la ultima década en la que el auge de la tecnologia trajo consigo el
nacimiento del streaming, es decir, una nueva forma de transmitiry consumir contenidos audiovisuales
mediante plataformas como Netflix, HBO Plus, Amazon Prime Video, Hulu, entre otras, las cuales
emiten contenidos de la television mas diversificados y brindando un mayor dominio de eleccion a
quien se expone, tanto en el contenido como en la manera de consumirlo. La television tradicional,
de esperar pasivamente los horarios de transmision de los programas favoritos, pierde incidencia
en las vidas de los nuevos consumidores frente a la eleccion activa de contenido que ofrecen los
servicios de streaming. (Suarez-Cousillas et al, 2019).

De esta forma, series como Shingeki no Kyojin y Boku no Hero Academia, que si bien no han sido
transmitidas por la television tradicional, si hacen parte de los contenidos ofrecidos por Crunchyroll,
una de las grandes plataformas pagas de difusion de contenido anime. De forma similar, pero mas
abierta al publico masivo, estan los casos de Nanatsu no Taizai y Death Note que se encuentran
dentro del catalogo de series de Netflix, la plataforma de streaming paga con mayor numero de
consumidores en el 2020 siendo inclusive dobladas también al espafiol latino.

Otra caracteristica que destacar de la Tabla 3 es que de los shonen mencionados, mas de la
mitad: Naruto, Saint Seiya, Dragon Ball, Nanatsu no Taizai, Boku no Hero Academia y One Piece,
corresponden al género nekketsu: un género del anime-manga que traduce literalmente “sangre
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caliente”, nombre que hace referencia a la energia inagotable, espiritu imbatible y temple de acero
de los protagonistas, siempre dispuestos a darlo todo por sus ideales. Son series de peleas y
aventuras con similitudes y caracteristicas particulares en cuanto al desarrollo de las historias,
personajes y construccion de universo. Asi, estos anime transcurren en mundos ficticios, siguen las
aventuras de un grupo de amigos en su camino por alcanzar objetivos planteados desde el inicio
de la serie y que marcan el plot de la historia, manejan sistemas de combate basados en poderes
provenientes de su fortaleza del espiritu: como el chakra, el cosmos, la magia, el ki, los quirks y el
haki, y plantean la existencia de elementos particulares y poderosos importantes dentro de la trama
como: las frutas del diablo, las esferas del dragén y las bestias con cola (Garcia, 2011).

Cabe destacar que sus historias se basan en el viaje del héroe mostrando el periplo de unos personajes
que, si bien desde el comienzo se plantean como especiales (por poseer poderes particulares o
actitudes no comunes en su universo), inician siendo jévenes e inexpertos y a medida que avanza
Su viaje, evolucionan y maduran, tanto como luchadores, como personas. Mas importante aun,
en estos anime es que profesan valores de importancia para la sociedad japonesa (y en general)
representando mensajes como el nunca rendirse, luchar por los suefos, sobreponerse a la derrota
y mejorar a traves del estudio y la practica, asi como el siempre apoyar y luchar por los amigos
(Sayar, 2017, p.177).

Tabla 4. frecuencia de consumo diario

Tiempo en dias y horas dedicado a ver anime

Dias DeOa3 Ded4a7 De 8 horas en Total
horas horas adelante
Lunes 323 24 (6.9%) 3(0.9%)
(92.2%)
Martes 316 31 (8.9%) 3(0.9%)
(90.2%)
Miércoles 308 (88%) 39 (11.1%) 3 (0.9%)
Jueves 311 37 (10.6%) 2 (0.6%)
(88.8%)
Viernes 11 (3.1%) 261 (74.6%) 78 (22.3%) 350 (100%)
Sabados 190 127 (36.3%) 33(9.4%)
(54.3%)
Domingos 200 117 (33.4%) 33 (9.5%)
(57.1%)
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Momento del dia en el que ven anime

Momento del Resultado Porcentaje
dia
Noche 247 70.6%
Tarde 70 20%
Madrugada 23 6.6%
Mafiana 10 2.8%
Total 350 100%

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 4, frecuencia del consumo, describe los momentos del dia predilectos para ver anime asi
como la intensidad horaria y diaria de los mismos. Se registra un consumo estable de 0 a 3 horas
de lunes a jueves, entre 88% a 92.2%, y un aumento significativo y constante, de 4 a 8 horas y
en adelante durante los fines de semana (sabados y domingos), siendo el viernes el dia donde
se produce un comportamiento atipico en el consumo por parte de la mayoria de los encuestados
(74.6%), focalizado en una exposicion de 4 a 7 horas. Sobre el momento del dia preferido para ver
anime la noche destaca con un 70.6% de los resultados.

El contraste entre pocas y muchas horas dedicadas al anime entre lunes a jueves, viernes y sabados
a domingo respectivamente podria ser explicado como una consecuencia del mismo estilo de vida
de la poblacion universitaria. Pues estos, ya sean estudiantes o docentes, de lunes a jueves se
encuentran en virtud de las labores y responsabilidades propias de las clases. Cuestion que cambia
de viernes a domingos que, entrados al fin de semana, la rutina pasa a enfocarse mas en los planes
sociales y/o referentes a hobbies. A su vez, esto explicaria también la preferencia por la noche
como momento del dia de visionado de anime pues, normalmente y salvo excepciones, la vida
productiva universitaria ocurre de dia mientras que la noche se reserva para descansar o dedicarlo
a actividades de esparcimiento.

Sobre la frecuencia de visionado entra a relucir un concepto importante, los heavy viewers, que de
acuerdo a lo sefialado por la teoria del Cultivo, hace referencia a aquellos individuos que tienen
mayor frecuencia de exposicion a ciertos contenidos televisivos. En este caso vendrian siendo los
participantes que indicaron dedicarle al consumo de anime de 8 horas en adelante. Teniendo en
cuenta la teoria, la constante exposicion a este tipo de contenidos los hace mas susceptibles a
producir en ellos efectos significativos que fomentan la base para el cultivo de ciertas creencias,
perspectivas y valores. De esta forma se puede inferir, segun los resultados expuestos por la
muestra, que aquellos individuos con mayores posibilidades de ser influenciados por los mensajes
transmitidos por la animacién japonesa son aquellos que registran altas horas de visionado los fines
de semana. Los heavy viewers que se concentran viernes, sabado y domingo.
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Tabla 5. Percepcidén de impacto de consumo

Ver anime te ha motivado a

Respuesta Resultado Porcentaje

A meditar sobre mi vida, hacer introspeccién 198 56.6%
Dibujar al estilo manga, hacer fanarts, o dojinshi* 130 37.1%
A estudiar sobre cultura y costumbres japonesas 112 32%

Ir a convenciones sobre el tema 106 30.2%
Ver programas de televisidn japoneses (Ej: dorama) 102 29.1%
Ir a restaurantes de comida japonesa 96 27.4%
Ver cine japonés 91 26%

Practicar un deporte 85 24.2%
Viajar a Japén a hacer turismo 81 23.1%
Aprender a cocinar platos japoneses 68 19.4%
Tomar un curso de idioma japonés 67 19.1%
Aprender a tocar un instrumento musical 48 13.7%
Aprender manualidades (Ej: origami) 48 13.7%
Hacer animacion 45 12.8%
Viajar a Japdn a estudiar 39 11.1%

* dojinshi se refiere a mangas autopublicados. Generalmente las historias consisten en una
parodia o historia original, pero con personajes de animes o mangas que ya existentes. Son
creados por personas que quieren publicar sus propios cémics.

Fuente: elaboracion propia

LaTabla 5, evidencialainfluencia de laanimacion japonesa percibida porlos aficionados cartageneros
encuestados. Esta representa los resultados de una pregunta de opcidn multiple por lo que un
mismo participante podia identificar mas de una influencia, ademas de cruzar estos resultados con
una serie de testimonios descritos por los mismos.

El primer dato por rescatar es que parte de las principales influencias de la animacion japonesa es
la de despertar la curiosidad sobre otros elementos de la cultura nipona. Los encuestados muestran
haberse visto atraidos por el estilo de vida, gastronomia y artes propios del pais, inspirandose
a consumir su comida tradicional (27.4%), sus otros tipos de programas de televisiéon y su cine
(565.1%). También, desde una postura mas proactiva, poco mas de la mitad (52.2%) mostraron verse
motivados a estudiar la cultura de Japon: su idioma, el cocinar sus platillos tradicionales y realizar
sus manualidades (origami). Incluso dibujar al estilo manga, hacer fanarts y doujinshis (37.1%) e
inspirarse a viajar al pais como turista o estudiante (34.2%): “(...) me ha inspirado a leer, a investigar
acerca de la cultura japonesa y sus costumbres, me ha motivado a desarrollar habilidades artisticas
mediante el dibujo, y ha despertado mi imaginacion (...)" (estudiante hombre, 20-25 afios).

Cabe resaltar que mas de la mitad (56.6%) de los encuestados manifestaron que el ver anime los
ha motivado a hacer introspeccion y a meditar sobre sus vidas. Esto se explica mediante la Teoria
del Cultivo, pues esta indica que entre mas expuestas estan las personas a ciertos contenidos, en
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este caso la animacion japonesa, mayor predisposicion tendran a desarrollar perspectivas, valores
y estilos de vida similares a las representaciones a las que se ven expuestos: “El anime fue justo lo
que necesitaba cuando nifa para reforzar un sistema de valores que me permitié avanzar de una
forma diferente a la ordinaria. La responsabilidad, la perseverancia y el espiritu luchador, valores
caracteristicos de los japoneses, se encuentran embebidos en cada capitulo y cada personaje, de
manera que te llegan al corazén y te motivan a ser mejor sin que siquiera te des cuenta” (estudiante
mujer, 17-19 afos). Este testimonio evidencia una filosofia muy arquetipica en anime del género
nekketsu predominante en el top 10 de anime favoritos.

Losresultados permitenvalidarlo planteado porla Teoriadel Cultivo cuando sefialaque silasimagenes
y valores presentes en los contenidos visionados se repiten con un alto grado de constancia, influyen
en la cosmovision de quienes se exponen, cultivando y/o reforzando concepciones semejantes entre
estos productos audiovisuales y la realidad. Los participantes de la encuesta muestran asociar con
su vida la cultura nipona a través de sus contenidos animados, a la vez que implementan o adoptan
aquello que creen les sirve para su diario vivir.

Conclusiones

La nocion de “cultivo” hace referencia a aquello que de manera independiente contribuye a la
concepcion que se forman las personas sobre su entorno social como un efecto a la exposicion
regular a determinados contenidos. De esta manera, la teoria del Cultivo hallé que si existe influencia
de estos a los que los individuos se exponen reflejado en las actitudes, creencias y perspectivas, lo
que se alinea con los resultados de este estudio.

En el analisis se encontré una variable importante frente al impacto que ha tenido el anime en los
encuestados, el tiempo de visionado, en donde se destacan los heavy viewers, o espectadores
pesados, aquellos quienes manifestaron tener un alto grado de exposicion dedicandole de ocho
horas en adelante, asi como también el tiempo que llevan consumiéndolo, como minimo once
afos y en algunos casos mas de veinte (la diferencia entre la edad en la que manifestaron iniciar el
consumo y la edad que tenian al responder el cuestionario). Lo anterior, explicaria la susceptibilidad
de los encuestados a los efectos significativos que fomentaron la base para el cultivo de creencias,
perspectivas y valores, ya que, teniendo en cuenta la teoria del Cultivo, una exposicion constante a
este tipo de contenidos genera mayor susceptibilidad a ser influenciados por aquello que consumen.

Se encontrd evidencia de que gran parte de la muestra inicié el visionado de anime a una edad
temprana (6-9 afios) como forma de entretenimiento. Esto puede explicarse desde el concepto de
la “nifiera televisidon”, es decir, el uso que los padres dan a este aparato como forma de entretener
a los hijos pequefios, considerando estos a su vez a la animacion japonesa como un producto apto
para consumo infantil. Sin embargo es de considerar que hay animes dirigidos a adolescentes,
jévenes y adultos, pero al parecer en Colombia todos estan catalogados como caricaturas aptas
para infantes, aspecto que merece una revision por parte de las programadoras.

Se encuentra que la exposicion de los encuestados al anime pasé de considerarse entretenimiento
a una forma de aprendizaje y crecimiento personal. Estos manifiestan haber desarrollando valores,
creencias Yy estilos de vida similares a los representados en los animes. Se les desperto el interés
por elementos propios de la cultura nipona, traducido en querer degustar y preparar su gastronomia,
ver su cine y otros tipos de shows televisivos, hasta el deseo por aprender su idioma, viajar a este
pais y aprender a dibujar manga.
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Se espera que este estudio permita avanzar en el analisis del tema y su categorizacion para lo que
se sugieren entrevistas a profundidad con este tipo de consumidores.
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Resumen

El objetivo del articulo es analizar el rol que cumplen las organizaciones audiovisuales “middle
ground”. Para conseguirlo, se analizaron los objetivos y estrategias planteadas en los programas
formativos: taller de cine comunitario de la Red de Microcines de Chaski de Lima — Peru, y el
programa televisivo Wordbytes de Worldwrite de Londres — Inglaterra. En las organizaciones
analizadas se reflejan las ciudades creativas en las que estan ubicadas; coinciden en la busqueda
del desarrollo de publicos mas criticos y creativos.
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Abstract

The principal objective of the article is analyses the role of the middle ground film organizations
although the experiences of two particulars cases which are the Chaski Group (Lima) y Worldwrite
(London). To achieve this, the objectives and strategies proposed by each organization are analyzed
within their training programs for exploitation and exploration of content.

The organizations analyzed reflect the maturation of each of the creative cities where they live and
coincide in the search for development of a new creative class, building more critical and creative
audiences from the exploitation of new audiovisual content. Two organizations that have pursued
their objectives through training programs such as the Community Film Workshop of the Microcines
Network (Chaski) and the television program Wordbytes (Worldwrite).
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Resumo

O objectivo do artigo é analisar o papel das organizagbes audiovisuais “intermediarias”. Para o
conseguir, foram analisados 0s objectivos e estratégias propostas nos programas de formacgéao:
seminarios do cinema comunitario da Rede dos Microcinemas Chaski, em Lima - Peru, e o programa
de televisao Wordbytes da Worldwrite em Londres - Inglaterra. As organizagdes analisadas
reflectem as cidades criativas em que estao localizadas; coincidem na procura do desenvolvimento
de publicos mais criticos e criativos.
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Introduccioén

Esta investigacion partié del supuesto de que una organizacién sin fines de lucro middleground
exitosa combina tanto las comunidades epistémicas como las comunidades de practica. En el ambito
audiovisual, el papel que juega la organizacidn middleground es de revitalizador o renovador de
contenidos audiovisuales para generar mayor diversidad y pluralidad de visiones estéticas, artisticas
y culturales. Se propuso como objetivo general analizar el rol que cumplen las organizaciones
audiovisuales “middle ground” a través de las experiencias de dos casos particulares: grupo Chaski
(Lima) y Worldwrite (Londres).

C“ GRUPO Iup

Comunicacién Audiovisual

En especifico se propuso analizar la teoria de la anatomia de las ciudades creativas, la cual clasifica
las clases creativas como upperground, middleground, underground respectivamente. Colocando el
énfasis en el componente middlegroundy sus dos tipos de comunidades: comunidades epistémicas
y comunidades de practica.

Un segundo objetivo especifico que se contemplé fue el de analizar las experiencias de dos
organizaciones audiovisuales middleground (el grupo Chaski y Worldwrite) a través del analisis
de sus objetivos y estrategias planteados dentro de sus programas formativos de explotacion y
exploracion de contenidos para conocer mejor su impacto dentro del entorno.

La metodologia para la investigacion se baso en los marcos tedricos dados en la clase de “Ciudades
Creativas” dictada por Monserrat Pareja Eastaway en el Master de Gestién Cultural de la Universidad
de Barcelona; fuentes bibliografias de revistas especializadas sobre economia y ciudades creativas
(ElServier, Urban Studies y Sage Journals entre otras), en la cual han escrito especialistas en el
campo de las ciudades creativas como Cohendet, Hall y Laundry.

La principal fuente de informacién ha sido la tesis de maestria “U+3 (i). Espacios para la emergencia
y la fertilizacién de la creatividad: el caso de los festivales audiovisuales de Barcelona” (Vidaechea
J., 2013) por aportar una gran variedad de marco tedrico y analizar el comportamiento de las

[
|

organizaciones en el ambito audiovisual a través de tres componentes, representados por tres
que significan la oferta internacional, la interaccion y el intercambio de conocimiento.
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Otra de las fuentes de informacion mas consultadas han sido las paginas web oficiales de las
dos organizaciones investigadas que son el Grupo Chaski (http://www.grupochaski.org/web/ ) y
Worldwrite (http://www.worldwrite.org.uk/ )

Una de las deficiencias de la investigacion fue la dificultad para acceder a la informacion sobre el
tema de ciudades creativas en el contexto de las organizaciones audiovisuales, en especial, dentro
del concepto de “middleground”.

El ambito de estudio de esta investigacion se limitd al sector audiovisual. En caso particular a las
organizaciones audiovisuales sin fines de lucro cuyo objetivo es desarrollar una iniciativa social
en la comunidad. Es importante resaltar que no tuvo la intencién de comparar las dos industrias
audiovisuales de estas ciudades creativas, ya que se considero que las dos industrias audiovisuales
(Lima y Londres) se encuentran en distintas etapas de desarrollo. Por una parte, Lima es una
industria en pleno crecimiento; en cambio, Londres tiene un mercado consolidado siendo el Reino
Unido uno de las cinco mayores industrias filmicas de Europa (Talavera, 2017).

Del mismo modo, no es posible comparar las clases creativas de cada una de las ciudades. Pues
se establecié que cada ciudad, tiene una clase creativa con mayor desarrollo en unos sectores que
en otros. De manera general, los sectores culturales mas desarrollados en el Peru son la danza, la
artesania y la gastronomia, logrando un gran reconocimiento internacional. En el caso particular del
cine, es necesario reforzar la capacitacion técnica y profesional y aumentar los recursos tecnoldgicos,
en especial, en las zonas geograficas fuera de Lima. [1]

La industria cinematografica peruana, localizada mayoritariamente en Lima, ha sido realmente
favorable. En los ultimos 6 afios ha tenido crecimiento en cuanto a la produccién, acercandose a
un promedio de 40 estrenos anuales (en el 2013, eran 13 anuales) (Programa Ibermedia, 2020) [2].

En el 2017, el Congreso del Peru aprobd la nueva Ley de Cine (RPP, 2017), una reactualizacion
de la Ley 26370, que ha dado como resultado que se brinden mayores recursos economicos. A
fines del 2019, a través del Decreto de Urgencia N° 022-2019, se otorgaron mas de 25 millones
de soles (7 millones de euros aproximadamente) (El Peruano, 2019). Los beneficios de esa nueva
Ley se empezaron a notar en el afio 2020 con un mayor estimulo econémico para las producciones
nacionales, una promocién a la educacion cinematografica y una mayor participacién en las
actividades de promocién y difusién audiovisual de parte del IRTP (Instituto Nacional de Radio y
Television del Peru). (Caretas 23 de enero de 2020).

Se reitera que el objetivo de la investigacion no fue comparar cual organizacion filmica es mejor sino
enfocarse en analizar cuales son los objetivos y las estrategias que cada organizacién se plantea
y si éstas son efectivas para lograr desarrollarse como una organizacion middleground. En otras
palabras, cuales han sido los elementos claves para el éxito o estancamiento de la organizacion
como “‘middleground”.
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Comunecscatn Asdioviveal

Aragki

1. Aproximaciones teodricas

La definicion de la ciudad creativa y de cuales son sus caracteristicas no tiene un consenso en la
actualidad. Es un término relacionado con la economia e industria creativa y se describe como un
modelo nuevo de ciudad que ha surgido debido a los efectos de la globalizacion y la innovacion
tecnologica.

Principalmente, las ciudades creativas se sustentan bajo la clase creativa, esto es una nueva clase
de trabajadores altamente cualificados en tecnologia y con talento innovador que son el motor para
su desarrollo (Florida, 2010). Ademas, estas ciudades tienen un alto manejo de la transmision de
contenidos y una capacidad de almacenamiento en contenedores digitales o fisicos (Hall, 2000).
Por lo tanto, el componente de la creatividad es el método para explotar estos recursos y ayudarlos
a crecer (Laundry, 2000).

En el campo cultural, estas ciudades altamente interconectadas desarrollan una red interdependiente
entre los trabajadores, multiples interacciones entre éstos y las compafias, una especializacion
en la produccion y una aglomeracion de recursos para su realizacion (Scott, 2006). Las ciudades
creativas siempre han existido, desde la antigiiedad, hasta ahora. Pasando por la antigua Roma,
con la arquitectura clasica; Londres, con el teatro isabelino; o Los Angeles con la industria del
cine hollywoodense. Lo que ahora se presencia es un cambio en su estructura de organizacion y
comunicacion.

De manera general, la estructura de la ciudad creativa es vista como una serie de procesos de
conocimientos entre individuos y compafias (o firmas). El analisis de Cohendet contribuye a
identificar un tercer actor dentro de la estructura que son las comunidades (middle ground), que
interconectan a los individuos con las firmas. “La formacion de procesos creativos ha de ser
entendida como la interaccién entre los actores de las tres capas del territorio cuyo resultado es
la creacién de conocimiento” (Vidaechea J. , 2013, p. 40). Es interesante como Vidaechea prioriza
los “procesos creativos” como determinante para la creacidon del conocimiento, que se antepone al
“conocimiento creativo” de cada individuo.[4]
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En sintesis, la estructura de una ciudad creativa incluye estas tres niveles: upperground,
middleground y underground. Estos son “permeables, complementarios, interdependientes y tienen
una importancia relativa en el proceso de la produccién del conocimiento conducente a la innovacion
que varia con el tiempo” (Vidaechea J. , 2013, p. 41).

Upperground, es el nivel mal alto de ciudad creativa. Esta conformado porlas empresas, instituciones,
organizaciones, colectivos o comunidades del sector creativo; integrados por la “clase creativa”,
cuyo principal rol es brindan ideas al mercado. Su contribucion al proceso creativo es “la capacidad
de financiar y unir diferentes expresiones, integrar conocimiento disperso de diversas disciplinas y
probar nuevas formas de creatividad en el mercado” (Cohendet et al, 2010, p. 95). Su dependencia
con el entorno se debe a que carecen de departamentos de investigacion o subsidiarias globales
para acceder a ideas creativas, o redes globales para la participacion de socios diversos.

En Barcelona existen varias organizaciones creativas, por ejemplo, “La Fabrica”, con sedes en
Barcelona y Madrid, reconocido por la realizacion del Festival Photoespafia y como proyecto
innovador tiene el Festival de cine online Notodofilmfest.[5]

Middleground, es el nivel intermedio de la ciudad creativa, ubicado entre el upperground y
underground. Este es fundamental en la estructura de una ciudad creativa y su posicion privilegiada
lo coloca “en entornos organizados formales e informales, promoviendo mecanismos de exploracion
como de explotacién de la creatividad en procesos cognitivos que transcurren en ambas direcciones
del eje vertical de la ciudad creativa (arriba-abajo) y (abajo-arriba)” (Vidaechea & Pareja-Eastaway
, 2017, p. 86).

La interconectividad caracteristica del middleground genera dos tipos de comunidades que son
identificadas como comunidades epistémicas y comunidades de practica. La logica de practica de
la comunidad epistémicas es de abajo a arriba; en el caso contrario, de las comunidades de practica
que es arriba a abajo.

La comunidad epistémica se enfoca en la explotacion y codificacion del nuevo conocimiento
procedente del underground. Esta comunidad tiene como objetivo la creacion de conocimiento que
sea para el beneficio de la sociedad en general. Se diferencia a la comunidad en practica por
obedecer a una autoridad procesal comun que es “un conjunto de cddigos o reglas de conducta que
define los objetivos de la comunidad, la guia de accién caracterizando los principios genéricos que
cada miembro debe seguir’ (Cohendet et al, 2009, p. 714).

La comunidad de practica se enfoca en la explotacion del conocimiento procedente del upperground.
Esta comunidad realiza mecanismos de explotacion de las ideas de las firmas u organizaciones como
la seccidn de investigacion aplicada del middleground. Su objetivo es codificar el conocimiento de
las firmas para que sean mas comprensibles al underground. Estas comunidades tienen una logica
de profesionalizacion de sus miembros para poder llevar a cabo el trabajo de constante codificacion
y explotacion.
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El middleground conformado por las comunidades epistémicas y comunidades de practica requieren
de “espacios, lugares y eventos especificos, que abran espacios de explotacion y exploracion,
facilitando la experimentacion y el intercambio de ideas y conceptos” (Vidaechea J. , 2013, p. 45).

Underground, es el nivel mas bajo de la ciudad creativa. Esta compuesto por individuos interesados
en el arte y la cultura, cuyas actividades pueden estar desarrolladas por puro placer o para impulsar
un sector artistico determinado. Es decir, que sus actividades no necesariamente pueden estar
vinculadas con la produccién, explotacion o difusién del contenido cultural.

Este grupo es interesante pues “es una fuerza impulsadora de la definicion de nuevas trayectorias
evolucionarias de las artes y la cultura” y “es comun que las empresas creativas se inspiren de las
experimentaciones del underground” (Cohendet et al, 2010, p.96). Un ejemplo interesante es el
caso del arte pictorico callejero de la cuidad de Los Angeles que es relatado en el falso documental
“Exit Through the Gift Shop”. Este documental critica el mercado del arte y la innovacion en el arte
pop. También nos invita a conocer al artista “underground’ Bansky, un personaje enigmatico que
siempre causa tendencia en los medios digitales y tradicionales, por las intervenciones urbanas que
realiza por todo el mundo.[6].
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2. Descripcion de las organizaciones audiovisuales middleground
2.1. Grupo Chaski, Comunicacion Audiovisual

El Grupo Chaski es una organizacion sin fines de lucro creado en 1982, con sede principal en la
ciudad de Lima, capital del Peru. Esta organizacion esta compuesta por un grupo de reconocidos
cineastas, comunicadores audiovisuales y gestores culturales “comprometidos con la promocién
del cine como herramienta para el desarrollo cultural y educativo del pais” (Grupo Chaski, 2020a).
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Red de Microcines
purimac - Ayacucho - Cusco - La Liberlad - Lima - Piura - Puna

Esta organizacion promueve la democratizacién cultural a través del lenguaje audiovisual por medio
de las redes de salas de cine alternativo llamados “microcines” que tiene once sedes alrededor
del pais.[7]. Este proyecto de redes sirve como espacio de cine comunitario y, a su vez, de un
espacio de exhibicién alternativo, en lugares del pais donde no existen cines comerciales. Este es
el principal proyecto que tiene el grupo Chaski y que se ha mantenido hasta la actualidad, siendo el
unico proyecto social que tenga una estructura de redes en el Peru.

La visién social del Grupo Chaski es apoyar en el crecimiento del conocimiento para el beneficio de
la sociedad en general, orientandose en el fortalecimiento de las ideas, valores sociales y trasmisién
de conocimientos o saberes culturales. Los contenidos que difunden en sus microcines buscan
reflejar la realidad en la que viven y desarrollar un sentido critico en su entorno y en la sociedad en
general.

El publico objetivo, en general, es todo el mundo. Y, de manera particular, son los jovenes interesados
en ver el cine y la experiencia de verlo fuera de casa y en comunidad. Ademas de desarrollar una
mirada mas critica de su entorno préximo.

Desde el 2010, en el marco del proyecto de Red Nacional de Microcines, se comenzo el taller de
cine comunitario Chaski para realizar producciones audiovisuales basadas en una metodologia
participativa que registraron “el corazon y pensamiento de los barrios, comunidades campesinas
y organizaciones de las 11 regiones del Peru que componen la Red de Microcines” Este taller
comunitario duré unos 5 afios y recibieron premios internacionales en festivales internacionales
(Grupo Chaski, 2015).

Red de j
Microcines

UN PROYECTO DEL GRUPO CHASKI

El grupo Chaski, como empresa productora audiovisual, tiene un importante reconocimiento a nivel
nacional e internacional con los largometrajes de “Juliana” (1989) y “Gregorio” (1984). Los temas
de sus peliculas abordaban problemas sociales. Como es el caso de Gregorio con el tema de la
inmigracion y el racismo; y, Juliana, con la marginalidad urbanay el rol de la mujer. Estas dos peliculas
tuvieron una respuesta favorable en el publico y numeros premios en festivales internacionales
como La Habana, Biarritz, Huelva y Cartagena (Grupo Chaski, 2020b).

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. - N )
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.3357 1/revistaluciernaga ALY Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual



Paralelamente, organizan el Encuentro Internacional de Cine Comunitario “Chacchando Suerios”.
Este busca difundir y generar mayor crecimiento en la produccién de cine comunitario, a través de
nuevas tecnologias, de la gente que vive en los pueblos y barrios. Se concibe el cine comunitario
aquel que en cada proceso de la realizacion del producto audiovisual refleje la participacion activa
vecinal, barrial o comunal. Para incentivar la vinculacion de los jovenes tiene un premio especial
llamado “Jovenes creativos” (Grupo Chaski, 2020c).

El financiamiento de sus largometrajes y proyectos artisticos y culturales ha sido por medio de
subvenciones del Estado y auspiciadores. Grupo Chaski ha sido el ganador durante tres afios
(2017,2018 y 2020) del Concurso de Gestidon Cultural de los Estimulos Econémicos para la actividad
cinematografica y audiovisual.

En el rubro de las firmas o socios privados esta la fundacion Liechtenstein Development Service
(LED) y la federacion internacional Terres des Hommes que colabora con los proyectos que organiza
el Grupo Chaski.

2.2. Worldwrite

Fundada hace 26 anos, Worldwrite es una organizacioén sin fines de lucro, ubicada en la ciudad de
Londres, capital de uno de los mas importantes nodos culturales de la industria del cine europeo y
mundial.

Esta organizacion tiene su sede en la ciudad de Londres y mantiene una participacion constante
con la comunidad de su alrededor, en especial, con los jévenes. La vision de la organizacion es
generar la democratizacion de la educacion para el desarrollo igualitario de la sociedad, a través de
la produccién y difusién de contenidos audiovisuales de calidad (Worldwrite, 2020a).

Esta organizacion tiene como objetivo generar una conciencia critica, a través del dialogo, con
los jovenes como protagonistas de las discusiones en tematicas generales que afectan la ciudad
de Londres (inmigracion, multiculturalidad, economia, historia, cambios sociales, progresos de la
ciencia, etc..). Es un trabajo comunitario voluntario que los jévenes realizan para la exploracion y
explotacion de sus conocimientos. La labor de la organizacion también abarca la difusién de los
contenidos a través de sus plataformas digitales por medio de su pagina web oficial.

El principal proyecto de Worldwrite es una Worldbytes denominado como un canal de television para
la ciudadania, de manera online y sin fines de lucro. Este proyecto produce contenidos televisivos
online en donde los jévenes no solo participan en su realizacion sino que son proconsumers, es
decir, protagonistas de los debates o discusiones en torno a los temas tratados. Este proyecto gané
el Premio “Nifios y Jovenes de ahora. Artes y Cultura” (Children and Young People Now Arts and
Culture Award) en el 2018 (Worldwrite, 2020a).
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El publico objetivo son jovenes voluntarios, entre 16 a 25 afos, que tengan tiempo libre los fines
de semana. La organizacion no juzga ni la procedencia, ni el uso del idioma inglés o la experiencia
previa en el campo audiovisual. Los jovenes son capacitados en las herramientas para la creacién
y realizacion de contenidos audiovisuales online, participando tanto en la investigacién, el manejo
de camara, sonido y técnicas de presentacion y promocion (Worldwrite, 2020b). Luego de su
capacitacion, se les orienta y prepara para la realizacion de sus propios proyectos con una mirada
critica social.

Paralelamente, Worldwrite tiene colaboraciones con otras organizaciones para realizar proyectos de
investigacion y exploracion de los contenidos como, por ejemplo, “La Batalla de las Ideas” (Battles
of Ideas Festival, 2020), un evento que invita a investigadores, académicos, especialistas para
discutir en una mesa de dialogo sobre distintos temas coyunturales.

Worldwrite son conocidos a nivel nacional por ser los pioneros en la television ciudadana en Reino
Unido. Sus programas mas conocidos son: ‘Don’t shout at the telly’ , ‘Books and buns’y ‘Views on
the streets’ que reflejan una manera ludica de acerca a la poblacion desde un lenguaje coloquial.
A la par, ha sido productora de diversos documentales galardonados, entre las que destacan,
“Sylvia Pankhurst: Everything is Possible” (2011), “C.L.R. James” (2016), “1917: Why The Russian
Revolution Matters” (2017) y “Women; a success story” (2018) (Worldwrite, 2020c).

El financiamiento de Wordwrite es amplio y variado abarcando los ambitos publicos, privados y sin
fines de lucro. La mayoria estan ubicados o tienen sede en Londres. Se destaca las fundaciones
(Esmeée Fairbairn, Jack Petchey y Trust for London), la subvencion nacional (Heritage Lottery Fund),
las companias privadas como Starbucks Youth Action, Bloomberg 'y Ford Britain Trust (Worldwrite,
2020d).

3. Analisis de las experiencias de organizaciones audiovisuales middleground

A continuacion, describiremos los puntos fuertes y débiles de las organizaciones “middleground”,
tomando en cuenta los objetivos de cada una.

En el caso del Grupo Chaski, se identificaron procesos creativos que van de abajo hacia arriba
(comunidades epistémicas). En donde se exploran los conocimientos de la comunidad local [8] para
luego ser codificadas en un lenguaje audiovisual que es trasmitido a la comunidad audiovisual. El
proyecto de los talleres de Cine Comunitario es un claro ejemplo de la construccion colectiva de
conocimiento. En el caso del Encuentro Internacional de Cine Comunitario “Chacchando Suefios”
es un espacio de encuentro entre los individuos y la comunidad para explorar y compartir ideas.
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El primer punto fuerte identificado es su constante exploracion del contenido desde la busqueda
de un lenguaje audiovisual de calidad. Los objetivos de la organizacion justifican la codificacion
del conocimiento porque contribuyen a una mayor democratizacion de la cultural para el beneficio
general de la sociedad. Este se realiza por medio de la trasmisién de saberes, conservacion de
tradiciones culturales y promocion de la diversidad cultural.

El segundo punto fuerte es la Red de Microcines que representa un espacio de exhibicion
cinematografica alternativa, en especial, en aquellos lugares donde no existe ningun espacio. Lo
que lo posiciona en un lugar privilegiado en la exploracion de conocimientos desde el underground.
Luego de las secciones de cines, se generan debates o conversaciones en los que se recogen las
impresiones del publico y estos comparan los contenidos con su realidad cotidiana. Un tercer punto
fuerte es el concepto de cine comunitario en el que la comunidad participa en la exploracién y la
codificacion de los contenidos.

Como puntos débiles podemos identificar, en primer lugar, que el Grupo Chaski, en los procesos
creativos de exploracion, tiene capacidad limita para interpretar los conocimientos desde abajo
hacia arriba. Siendo un trabajo arduo debido a que la sociedad necesita ser entendida desde sus
propios idiomas o cddigos que son tan diversos como las culturales del Peru.

En segundo lugar, los objetivos planteados buscan mejorar la vision critica del publico, pero no
logran tener un mayor alcance. Es decir, preparan a los jovenes para ser sélo consumidores y
espectadores de cine.

Los objetivos son parcialmente efectivos, pues el publico necesita también herramientas para la
explotacion de su conocimiento. No se conocieron resultados de los talleres comunitarios , de
su impacto y las razones de su falta de continuidad. La organizacion ha priorizado el Encuentro
Internacional de Cine Comunitario. Un tercer y ultimo punto débil es la falta de focalizacién en un
territorio determinado pues el proyecto de Microcines se situada alrededor 11 zonas de distintas del
pais.

En cuanto a WorldWrite consideramos que esta organizaciéon middleground, realiza procesos
creativos que fluctian entre las comunidades de practicas y epistémicas. Explora y codifica el
conocimiento de un territorio , al mismo tiempo, capacita o profesionaliza a los voluntarios para ser
investigadores y creadores de sus propios contenidos audiovisuales, convirtiéndolos en personas
cualificadas en el medio audiovisual (clase creativa).

El primer punto fuerte identificado es la insercion de tecnologias de la informacion como elemento
innovador de esta organizacién. El proyecto Worldbytes se hace unico en el mercado por el hecho
de transmitir su contenido audiovisual de manera online. Otras organizaciones complementan sus
contenidos como Battle of Ideas.
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En los procesos de codificacion de contenidos han clasificado e identificado temas coyunturales
que generan debate y reflexion sobre la situacidn actual de la ciudad (libertades civiles, democracia,
economia, globalizacion, historia...).

Un segundo punto fuerte en la organizacion es su ubicacion territorial, en tanto Londres cuenta con
oferta cultural diversa que atrae a los jovenes.

En tercer lugar se destaca la creacion de prosumidores jovenes que trabajan voluntariamente en
el proceso de exploracion y explotacion del conocimiento de la ciudad. Lo que genera una doble
via de comunicacion entre éstos y la ciudad. Ellos interactuan con la ciudad mientras investigan
y luego procesan esta informacion para codificarla en términos de contenidos audiovisuales. Al
mismo tiempo, los habitantes de la ciudad reflexionan y comunican sus vivencias a los voluntarios
y espectadores en general.

Entre los puntos débiles de la organizacion esta el caracter volatil de los voluntarios. Aunque se
entiende la oportunidad de iniciar a los jovenes como voluntarios, es de anotar que éstos requieren
algun tipo de beneficio econdmico, premios o incentivos.

Otra de las debilidades es que el programa Worldbytes, solo presenta contenidos en inglés, aunque
en éste participan jévenes anglohablantes y el canal pretende ser global.

Un tercer punto débil es la calidad de los contenidos. No queda claro si éstos son evaluados por
investigadores o especialistas 0 que los jovenes hayan sido orientados en la preparacion de los
temas.

Conclusiones

Las organizaciones middleground de Lima -Peru y Londres- Inglaterra, se han desarrollado con
procesos creativos distintos y complementarios. El Grupo Chaski en Lima, esta organizado mediante
una amplia red de sedes que le otorga presencia territorial. Por su parte Worldbytes en Londres
tiene un unico nodo cultural con una alta capacidad de alcance a través de las tecnologias de la
comunicacién e informacion

En relacion a los objetivos de cada organizacion, en el caso de Lima, si la organizacién esta
buscando espectadores mas criticos y cultos cinematograficamente, necesita reforzar la educacién
cinematografica, incentivando la creacion de espacios de debates o reflexion. Estos deberian
estar organizados conjuntamente con investigadores y especialistas, en el marco de proyectos
complementarios que nutran las capacidades de los espectadores de los Microcines.

Los objetivos de la organizacion de Londres son claros y efectivos. En especial, en los procesos
creativos donde los jovenes realizan investigaciones de campo dentro de su ciudad para la
elaboracion de sus contenidos televisivos. En ese proceso se identificaron dos dimensiones, en la
cual los jovenes son los codificadores de los contenidos que transmiten los ciudadanos londinenses;
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y, del mismo modo, la organizacion codifica la informacién que los voluntarios les transmiten a
través de un lenguaje audiovisual online.

Chaski y Worldwrite, reflejan el estado de maduracién de cada una de las ciudades de donde se
localizan. Siendo Limay Londres dos ciudades atractivas culturalmente que seguiran desarrollandose
de acuerdo de sus propias necesidades.

Estas dos organizaciones, a pesar de contar con procesos distintos, tienen como finalidad el
desarrollo de una nueva clase de publico mas critico, creativo y empoderado que realice sus propios
contenidos audiovisuales.En el caso de Lima, el apoyo del Estado y el aumento de las producciones
cinematograficas ha generado un panorama optimista para el sector. En cuanto a Londres, su
consolidacion como ciudad creativa esta cimentada por un mercado filmico maduro que se ha
mantenido estable y duradero a lo largo de los afios.

Bibliografia
Battles of Ideas Festival. (2020). Recuperado el 30 de Octubre de 2020, de https://www.battleofideas.org.uk/

Casani, F., Rodriguez-Pomeda, J., & Sanchez, F. (2012). Los nuevos modelos de negocio en la economia
creativa: Emociones y redes sociales. Universia Business Review(33), 48-99. Recuperado de https://www.
redalyc.org/articulo.0a?id=43323186003

Cinencuentro. (8 de Enero de 2020). 571 peliculas peruanas se estrenaron el 2019. Recuperado el 24 de
Octubre de 2020, de Cinencuentro Web Site: https://www.cinencuentro.com/2020/01/08/50-peliculas-
peruanas-se-estrenaron-el-2019/

Cohendet, P., Grandadam, D., & Simon, L. (2009). Economics and the ecology of creativity: evidence
from the popular music industry. International Review of Applied Economics, 709-722. doi:https://doi.
0rg/10.1080/02692170903239879

Cohendet, P., Grandadam, P., & Simon, L. (2010). The Anatomy of the Creative City. Industry and Innovation,
91-111. doi:https://doi.org/10.1080/13662710903573869

Cohendet, P., Grandadam, P., & Simon, L. (2011). Rethinking urban creativity: Lessons from Barcelona and
Montreal. ElServier, 151-158. doi:https://doi.org/10.1016/j.ccs.2011.06.001

DAFOQ: Direccion del Audiovisual, la Fonografia y los Nuevos Medios. (6 de diciembre de 2017). Recuperado
el 24 de Octubre de 2020, de http://dafo.cultura.pe/ministerio-de-cultura-reconocera-a-87-empresas-
cinematograficas-de-todo-el-peru-en-ceremonia-de-premiacion/

El Peruano. (9 de Diciembre de 2019). Nueva ley impulsara cine peruano. Recuperado el 29 de Octubre de
2020, de https://elperuano.pe/noticia/87379-nueva-ley-impulsara-cine-peruano

Florida, R. (2010). La clase creativa. La transformacion de la cultura del trabajo y el ocio en el siglo XXI.
Barcelona: Paidds.

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. @ ®®© - N )
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.3357 1/revistaluciernaga ALY Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual



Grupo Chaski. Comunicacion Audiovisual. (2020a). Nosotros. Recuperado el 24 de Octubre de 2020, de
Grupo Chaski Comunicacién Audiovisual Web site: http://www.grupochaski.org/web/nosotros/

Grupo Chaski. Comunicacion Audiovisual. (2020b). Producciéon Cinematografica. Recuperado el 24 de
Octubre de 2020, de Grupo Chaski. Comunicacion Audiovisual Web site: http://www.grupochaski.org/web/
produccion-cinematografica/

Grupo Chaski. Comunicacion Audiovisual. (2020c). Convocatoria «Chancchando Suerios». Recuperado el
2020 de Octubre de 30, de http://www.grupochaski.org/web/convocatoria-chacchando-suenos/

Hall, P. (2000). Creative Cities and Economic Development. Urban Studies, 37(4), 639-649.
doi:https://doi.org/10.1080/00420980050003946

Laundry, C. (2000). The Creative City. A Toolkit for Urban Innovators. London: Earthscan.

Lopera Rueda, J. (2020). Practicas, saberes y apropiacion del medio audiovisual en los colectivos
de comunicacién comunitaria de la ciudad de Medellin. LUCIERNAGA, 11(22), 70-83. doi:https://doi.
org/10.33571/revistaluciernaga.v11n22a2

Malik, S., Chapain, C., & Comunian, R. (2017). Rethinking cultural diversity in the UK film sector: Practices in
community filmmaking. Sage Journals, 24(3), 308-329. doi:https://doi.org/10.1177/13505084 16689094

Programa Ibermedia. (2020). Pert empieza el 2020 estrenando su nueva Ley de Cine. Recuperado el 29 de
Octubre de 2020, de https://www.programaibermedia.com/peru-empieza-el-2020-estrenando-su-nueva-ley-
de-cine/

RPP: Radio Programas del Peru. (01 de Septiembre de 2017). PCM aprobd proyecto para nueva Ley de
Cine. Lima, Lima, Peru. Recuperado el 24 de Octubre de 2020, de https://rpp.pe/cine/peru/pcm-aprobo-
proyecto-para-nueva-ley-de-cine-noticia-1074038.?ref=rpp

Scott, A. J. (2006). Creative Cities: Conceptual Issues and Policy Questions. Journal of Urban Affairs, 28(1),
1-17. doi:https://doi.org/10.1111/j.0735-2166.2006.00256.x

Talavera, J. (2017). Film production in Europe. Production volume, co-production and worldwide circulation.
Strasbourg: European Audiovisual Observatory. Recuperado de https://rm.coe.int/filmproductionineurope-
2017-j-talavera-pdf/1680788952

Vidaechea, J. (2013). U+3(i). Espacios para la emergencia y la fertilizacion de la creatividad: el caso de
los festivales audiovisuales de Barcelona. Tesis para la obtencion de Master Oficial en Gestion Cultural,
Universidad de Barcelona. Recuperado de http://hdl.handle.net/2445/47907

Vidaechea, J., & Pareja-Eastaway , M. (2017). Outlining spaces for the emergence and fertilization of creativity:
the case of audiovisual festivals in Barcelona. En M. Wagner, J. Valls-Pasola, & T. Burger-Helmchen (Edits.),
The Global Manahgement of Creativity (pags. 82-96). New York, Estados Unidos: Routledge.

Worldwrite. (2020a). About us. Recuperado el 24 de Octubre de 2020, de WorldWrite Web Site: https://www.
worldwrite.org.uk/about/

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. @ ®®© - N )
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.3357 1/revistaluciernaga ALY Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual



Worldwrite. (2020b). Opportunities: Volunteering and training. Recuperado el 24 de Octubre de 2020, de
Worldwrite Web Site: https://www.worldwrite.org.uk/volunteering/

Worldwrite. (2020c). Our Impact. Recuperado el 30 de Octubre de 2020, de https://www.worldwrite.org.uk/
about/our-impact/

Worldwrite. (2020d). About us: Partners & Sponsors. Recuperado el 24 de Octubre de 2020, de Worldwrite
Web Site: https://www.worldwrite.org.uk/about/sponsors/

Notas

[1] Este analisis abre el debate de cuales son los criterios mas adecuados para identificar si una ciudad
es creativa o no y que industria es mas creativa dentro de un sector cultural, ciudad y region. En tanto la
informalidad en Lima, es una externalidad negativa que pueden invisibilizar informacién para reconocer su
creatividad, se deja el cuestionamiento entorno a si Lima es o no una ciudad creativa.

[2] Siendo la tendencia de estos cuatro afnos, mayor cantidad de estrenos en cine alternativos que en las
salas comerciales. Este 2019 se aprecia un transvase de la produccion nacional a la cartelera comercial,
siendo 34 peliculas en cines comerciales y 26 en circuitos alternativos (Cinencuentro, 2020).

[3] La asignacion presupuestal anual minima otorgada es de 6000 UIT. Un aumento que duplicar el otorgado
en el 2017 de 3000 UIT

[4] Concluimos entonces que el modelo del genio solitario esta caduco. Y, en la actualidad, el genio es
alguien socialmente interconectado.

[5] Tonamos como referencia La empresa “La Fabrica” por ser parte de la muestra de la investigacion del
analisis de las empresas espafiolas creativas (Casani, F et al, 2012). Esta investigacion sigui6 los pasos del
trabajo de Conhendet, seleccionando dos casos de analisis que son la empresa La Fabrica e llustrarte.

[6] Bansky es una artistica especial porque no se sabe cual es su verdadera identidad, ni cual es su verdadera
profesion. Pero cuya filosofia del arte contemporaneo pone en debate la creacién del arte y considero que
es una “fuerza impulsadora” para la creacién de nuevas manifestaciones artisticas.

[7]Las once sedes del proyecto de Cine Comunitario de la Red de Microcines estan ubicadas en Lima Norte,
Lima Sur, Cusco, La Libertad, Puno, Piura, Ayacucho, Apurimac, Ancash, Loreto e lquitos.

[8] Nos referiamos con comunidad local a la comunidad donde se ubican cada una de los microcines del
grupo Chaski.
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Video comunitario colombiano en YouTube.
Tipos de contenido y duracién
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Resumen

El articulo publica los resultados de la investigacion que permitié establecer las caracteristicas de
513 videos publicados en diez canales de YouTube creados por grupos colombianos dedicados a la
produccion de audiovisual comunitario o participativo, y clasificarlos segun su contenido audiovisual
y suduracion. Se utilizo la metodologia mixtay latécnica de recoleccion de lainformacion fue el analisis
de contenido y de datos descriptivos. Los canales objeto de estudio fueron: Kucha Suto Colectivo,
Fundacion Cine a la Calle, Red Comunicaciones Wayuu, ciudadcomuna, indigenasantioquia,
SabalolN, Fundacion Cultural Ojo de Agua, de Fundescodes, Consejo Regional Indigena del Huila-
Crihu, y ADCampesino.

Los hallazgos muestran que en estos canales se publican videos de una gran variedad de
categorias entre las que se destacan los documentales, los publicitarios asi como los minimetrajes
y cortometrajes. Entre usuarios o emirecs se advierte la tendencia a publicar y ver videos breves.

Palabras clave: YouTube; comunicacion comunitaria; comunicacién participativa; audiovisual
comunitario; autocomunicacion; emirecs.
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Colombian community video on YouTube.
Types of content and duration
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Abstract

The article presents the results of the research that allowed to establish the characteristics of 513
videos posted on 10 YouTube channels developed by Colombian groups devoted to community or
participatory audiovisual production, and to classify them according to their audiovisual content and
duration. The mixed methodology was used and the technique for collecting the information was
the analysis of content and descriptive data. The channels studied were: Kucha Suto Colectivo,
Fundacién Cine a la Calle, Red Comunicaciones Wayuu, ciudadcomuna, indigenasantioquia,
SabalolN, Fundacién Cultural Ojo de Agua, de Fundescodes, Consejo Regional Indigena del Huila-
Crihu, and ADCampesino.

The findings show that these channels post videos from a wide variety of categories, including
documentaries, commercials, and mini-films and short films. Among users or broadcasters, there is
a tendency to upload and watch short videos.

Keywords: YouTube; participatory communication; community communication; community
audiovisual, self-communication; emirecs.
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Tipos de conteudo e duracao
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Resumo

O artigo publica os resultados da pesquisa que permitiu estabelecer as caracteristicas de 513 videos
publicados em dez canais do YouTube criados por grupos colombianos dedicados a produgéo
audiovisual comunitaria ou participativa, e classifica-los de acordo com o seu conteudo audiovisual
e duracdo. A metodologia mista foi utilizada e a técnica utilizada para recolher a informagao foi a
analise do conteudo e os dados descritivos. Os canais estudados foram: Kucha Suto Colectivo,
Fundacién Cine a la Calle, Red Comunicaciones Wayuu, ciudadcomuna, indigenasantioquia,
SabalolN, Fundacién Cultural Ojo de Agua, de Fundescodes, Consejo Regional Indigena del Huila-
Crihu, e ADCampesino.

Os resultados mostram que estes canais publicam videos de uma grande variedade de categorias,
incluindo documentarios, comerciais, assim como mini-flmes e curtas-metragens. Entre os
utilizadores ou emissoras, ha uma tendéncia para publicar e ver videos curtos.

Palavras chave: YouTube; comunicagado participativa; comunicagdo comunitaria; audiovisual
comunitario; auto-comunicagao; emirecs.
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Introduccién

Uno de los objetivos especificos de la investigacion [1] fue establecer las caracteristicas de diez
canales de YouTube creados por grupos urbanos, rurales y étnicos de Colombia, dedicados a la
produccion audiovisual comunitaria o participativa, ubicados en diferentes lugares del pais, desde
el extremo norte hasta el suroccidente, y de los videos publicados en cada uno de ellos.

En este articulo se amplian los resultados obtenidos del analisis de los videos alojados en dichos
canales, desde la fecha de su publicacién hasta el 31 de diciembre de 2018. Las preguntas que
guiaron el estudio fueron: ;cuales tipos de videos, segun su contenido audiovisual, se publican en
estos diez canales?, ; cuales tipos de videos se publican en mayor cantidad y en un mayor numero
de canales?, ; cuales tipos de videos segun su duracién se publican en estos diez canales y cuales
son mas vistos por los usuarios?. El estudio permitio ampliar el conocimiento de los diferentes usos
que los grupos dan a sus canales en YouTube, y las preferencias en cuanto al tiempo de duracion
de las producciones, tanto de quienes las publican como de quienes las visualizan.

1. Fundamentos teodricos

Los conceptos centrales de esta parte del estudio fueron el de autocomunicacion de masas y el de
audiovisual comunitario o participativo.

Aunque los medios masivos de comunicacidon como la prensa escrita, la radio o la televisidon
dominaron en el manejo de la informacién durante el siglo XX, con el auge de internet, sobre todo
con la llegada de su version 2.0, lamada también internet social o interactiva, en la primera década
del siglo XXI, la estructura de funcionamiento de los medios de comunicacion se fue transformando
de jerarquica, estable y vertical a una mas democratica, dinamica y reticular, en el que el poder de
emitir informacién dejé de ser privilegio de unos pocos, y en la que cualquier persona con acceso
a internet puede llegar a tener un medio de comunicacion audiovisual, por ejemplo, un canal de
television en YouTube, la plataforma digital de publicacién de videos creada en 2005; esto es lo que
Castells (2008, p. 8) denominé la autocomunicacion de masas:

“un nuevo ambito de comunicacion y, en ultima instancia, (...) un nuevo medio, cuyo eje
principal estda compuesto por redes informaticas, cuyo lenguaje es digital y cuyos remitentes

estan distribuidos por todo el mundo y son globalmente interactivos”.

Ello no implica la desaparicion de otros medios como los interpersonales o los de masas, por el
contrario “coexisten, interactuan y, mas que sustituirse, se complementan entre si” (Castells, 2009,
p. 88), y los medios que van surgiendo pueden contener a todos los que le precedieron, tal como lo
afirmé McLuhan (1996), esto sucede en YouTube, donde se pueden ver contenidos publicados por
canales de television abierta y de suscripcion tales como Caracol Television o History Channel, o de
emisoras de radio como RCN, que tienen sus propios canales en esta plataforma.

En esta época de medios participativos, ya no se habla de emisores o receptores, sino de usuarios,
porque el receptor dejoé de ser alguien que se limitaba a recibir mensajes, ahora puede ser también
un participante activo del proceso de comunicacion que también puede emitirlos, dentro un
renovado y reforzado esquema comunicativo dialégico que puede funcionar de forma bidireccional,
multidireccional o reticular.

El canadiense Jean Cloutier (1973, 2001) llama emirecs a estos usuarios, hibridos entre emisores
y receptores que encuentran en las diferentes herramientas digitales disponibles en internet - redes
sociales, plataformas de publicacion de videos, blogs, entre otras - la facilidad para comunicar, ya no
importa si no es un profesional que trabaja para un medio masivo, toda persona puede ejercer como
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nunca antes el derecho humano a la libertad de expresion, el cual “incluye el de no ser molestado a
causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion” (ONU,1948).

El audiovisual comunitario o participativo, es definido por Gumucio (2014, p. 23) “como aquel
que involucra y promueve la apropiacion de los procesos de produccion y difusién por parte de la
comunidad”. Entre las finalidades de este tipo producciones es exhibirse ante los mismos grupos
sociales donde se producen y presentarse en circuitos alternativos como los festivales de cine
comunitario, algunos de los cuales cuentan en la actualidad con el apoyo de entes gubernamentales,
como sucede en Colombia con el Ministerio de Cultura o las secretarias de cultura locales.

2. Estado del arte

Entre los estudios sobre audiovisual comunitario o participativo realizados en Colombia se
encuentran los de Roman (2009), Aguilera y Polanco (2011), Iriarte y Miranda (2011), Mazo (2012),
Rodriguez (2013), Urrea (2013), Garcés (2015) y Lopera (2019). Es de destacar los de César Mazo
(2012) y Frank Rodriguez (2013), ambos trabajos de grado de la Maestria en Comunicacion Digital
de la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) de Medellin, por su cercania con el tema tratado
en esta investigacion. El primero de ellos, titulado Posibilidades del audiovisual comunitario en la
cibercultura, analizé “las posibilidades que tiene el audiovisual comunitario para fortalecerse como
proceso y producto al incorporar Internet como plataforma colaborativa y de publicacion” (Mazo,
2012, p. 10), para lo cual utilizé la entrevista como técnica principal de recoleccion de informacion.

El estudio se enfocé en tres colectivos de video comunitario de la ciudad de Medellin (Full
Producciones, Cinética 8 y Platohedro) que utilizan internet para publicar sus contenidos y que
tienen en comun estar liderados e integrados por jovenes. Entre las conclusiones, se resalta el
hecho de que los integrantes de estos colectivos utilizan internet y las tecnologias digitales sin
obsesionarse con estas herramientas, sino de acuerdo a “sus necesidades, (...) porque tienen claro
que no basta con tener las aplicaciones tecnoldgicas y la conectividad. En cambio, defienden la idea
de que la clave esta en la creacién, la orientacidn de sus contenidos y las dinamicas participativas”
(Mazo, 2012, p. 99). Por su parte, la investigacion de Rodriguez (2013) Apropiacion social de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en las practicas de los colectivos de video
comunitario en Colombia, tuvo por objetivo principal diagnosticar los niveles de apropiacion social
de las TIC de tres experiencias de video comunitario realizado por la misma cantidad de colectivos
colombianos en el que se identificaran aplicaciones, procesos y niveles de manejo de herramientas
virtuales a fin de fortalecer y consolidar ese movimiento (P.12).

Esta investigacion se centro en tres colectivos de video comunitario ubicados en diferentes regiones
del pais (Escuela Audiovisual Infantil de Belén de los Andaquies, Caqueta; Tikal producciones, de
Cali; y Suefios Films, de Bogota) es de tipo cualitativo exploratorio y las técnicas de recoleccion de
datos empleadas fueron la entrevista a profundidad, y la observacién tanto participante como no
participante en ambientes reales y virtuales.

Entre las conclusiones a las que llegd el autor se destacan que el uso de internet, sobre todo de
redes sociales como Facebook o YouTube les ha permitido a estos colectivos de video comunitario
“establecer relaciones con experiencias similares forjando redes de aprendizaje, informacion vy
comunicaciéon” (Rodriguez, 2013, p. 80); los tres colectivos estudiados pueden clasificarse como
prosumidores, ya que son a la vez productores y consumidores de contenidos; estos grupos
acondicionan sus productos audiovisuales a las particularidades de internet: en su mayoria son
de duraciéon corta, se acompafnan de materiales multimedia (fotos, ilustraciones y textos) y son
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distribuidos por las redes sociales haciendo uso de sus particularidades expresivas; y, por ultimo,
estos grupos se identifican como instancias de poder por el hecho de generar contenidos, lo que
les da un valor de tipo politico porque estas practicas se constituyen en ejercicio de construccion
ciudadana que evidencia la “apropiacion colectiva de tecnologias y narrativas que invita a los
participantes a ser solidarios y reconocer al otro en contextos de violencia en donde desarrollan su
trabajo” (Rodriguez, 2013, p. 81).

En el contexto latinoamericano se destacan los estudios sobre audiovisual comunitario o participativo
realizados por Zamorano (2009), Alvarez (2013), Torres (2013), Quintar, Gonzalez y Alvarez (2014),
Gumucio (2014), Aizpuru (2015), Cuevas (2016), Soler (2017), Molfetta (2017), Amador (2017), y
Gonzales (2017), desde diferentes disciplinas de las ciencias humanas y sociales entre las que
estan la antropologia, la comunicacion social, la comunicacion audiovisual, la pedagogia y el arte.
En estas investigaciones predomina el enfoque cualitativo, la descripcidn, analisis y reflexién a
partir de experiencias y procesos de realizacion de audiovisual comunitario o participativo, que
incluyen a su vez procesos de transformacién de los grupos sociales involucrados, entre los que se
encuentran comunidades urbanas, rurales e indigenas, y personas con algun tipo de discapacidad
fisica.

3. Metodologia

La metodologia empleada en esta parte de la investigacion, perteneciente a la primera categoria de
analisis, denominada caracteristicas de los diez canales de YouTube, fue exploratoria y descriptiva
de tipo mixto. Se eligié esta metodologia porque facilita “la integracion sistematica de los métodos
cuantitativo y cualitativo en un sélo estudio” (Chen, 2006, citado por Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 534) y es flexible al permitir a los investigadores crear disefios especificos de
acuerdo con sus requerimientos particulares. La técnica de recoleccion de la informacion fue el
analisis, tanto de contenido como de los datos descriptivos de los videos, estos ultimos son llamados
por otros investigadores datos de identificacion (Villalobos, 2016, p. 50), caracteristicas descriptivas
(Zabala, 2018, p. 42), o datos de los videos (Fernandez, 2015, p. 53).

La informacién se registré en matrices elaboradas con el programa Microsoft Excel, en las que
se incluyeron datos de cada uno de los videos publicados en cada canal desde la fecha de su
creacion hasta diciembre de 2018. Se eligid este programa porque permite registrar informacién
numérica y textual, consultarla faciimente, utilizar formulas matematicas, ademas de facilitar su
almacenamiento: solo fue necesario un archivo para guardar toda la informacién recolectada, dentro
de este se abrieron diez hojas, en las que se crearon las matrices, una para cada canal. Para esta
investigacion la eleccion resultd ser funcional tanto para la recoleccion como para el analisis de la
informacion y mas practico que usar las llamadas fichas de observacién o fichas de analisis que
se utilizan tradicionalmente como instrumento de recoleccion de datos y se diligencian de forma
individual. EI orden de registro en cada matriz fue de la fecha de publicacion mas antigua a la
mas reciente, gracias a que YouTube permite a los usuarios elegir el orden en que prefieren que
aparezcan los videos publicados en cada canal.

En estas matrices se registraron los datos descriptivos de cada video (cualitativos y cuantitativos)
tales como el titulo, el afo de publicacidn, la cantidad de visualizaciones de cada uno, la
direccion URL, su duracion (en minutos y segundos, u horas, minutos y segundos) y categoria
segun esta. Para poder categorizar los videos segun la duracién se adaptaron (con algunas
modificaciones) las propuestas de clasificacion del Ministerio de Cultura de Colombia (2015,
2017) y el investigador espariol Demetrio Brisset (2015), las cuales se sintetizan en la Tabla 1.
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Tabla 1.

Categorias de producciones audiovisuales segun su duracion para este estudio

Categorias Duracion
Micrometraje Entre uno y diez segundos (1 s — 10 s).
Minimetraje Entre 11 segundos y seis minutos y 59 segundos (11 s — 6 min
y 59 s).
Cortometraje Entre siete minutos, y 51 minutos y 59 segundos (7 min — 51
min y 59 s).

Largometraje Desde 52 minutos en adelante (=52 min — +52 min).

Fuentes: Ministerio de Cultura (2015, 2017) y Brisset (2015). Elaboracion: Autora (2020).

Luego de realizar el registro de los datos descriptivos de cada canal se iniciaba el de los datos
correspondientes al analisis de contenido; dentro de las mismas matrices (se utilizaron dos
columnas, una para escribir la posible categoria y otra para escribir observaciones). En este
caso de tipo nominal (Andréu, 2001) porque tenia como finalidad registrar informacién para
clasificar los videos segun su contenido audiovisual. Es necesario aclarar que las unicas dos
categorias que se establecieron de forma previa fueron las de documentales y videos de ficcion,
debido a la exploracidon que realizé la autora para seleccionar los canales que harian parte
del estudio, pero que no se establecieron otras categorias de contenidos especificas en las
cuales ir ubicando los videos, debido a la gran variedad de tipos de contenido audiovisual que
existen en la actualidad (a causa de los diversos usos por parte de los usuarios o emirecs de las
plataformas digitales como YouTube) que hacen que las clasificaciones tradicionales de géneros
audiovisuales resulten insuficientes. El proceso de categorizacion realizado, que inicié en la fase
de recoleccion de la informacion y finalizé en la fase de analisis de los datos recolectados, se
explica de forma breve en la Tabla 2.

Tabla 2.

Proceso de categorizacion de videos segun su contenido audiovisual

Etapa

Actividades realizadas y ejemplos

1. Observacion
de los videos y
toma de notas.

Luego de observar cada video se tomaba alguna nota
que ayudara a clasificarlo, por ejemplo: “es un reportaje”,
“‘documental”, o “ver de nuevo para poder clasificar’.

2. Unificacion de
términos.

Si en el proceso de recoleccion de informacion se registraron
términos diferentes para referirse a un mismo tipo de video, por
ejemplo: “anuncio”, “aviso” o “publicidad”, estos se unificaron en
el proceso de analisis de la informacion con el término “avisos

publicitarios”.

3. Agrupacién de
videos similares.

Los videos con caracteristicas similares se fueron ubicando en
grupos, por ejemplo, los registrados como “noticiero”, “reportaje”,
‘nota periodistica” o “magacin televisivo”, se ubicaron en el
grupo “informativos”; y los registrados como “saludo”, “tarjeta
en video”, “mensaje”, “felicitacion”, o “reclamo”, se agruparon
como “mensajes”.
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4 Esto se hizo con la busqueda de bibliografia (sobre todo en libros y

Establecimiento articulos académicos) que sustentara la eleccion de los nombres de
de las las categorias que se iban creando y que ayudara a resolver dudas
categorias. que surgieron sobre la ubicacion de algunos videos en determinadas

categorias, por ejemplo, en el caso de los traileres o avances, se
tenia la duda de si eran resumenes o videos publicitarios, pero la
explicacion encontrada en un articulo académico permitio ubicarlos
como publicitarios.

5. Cuantificacién Se establecieron las cantidades y porcentajes de videos de cada
de las categoria en cada canal y luego se unificé la informacién.
categorias.

Elaboracién propia.

La informacién se recolectd entre los meses de febrero y junio de 2018, fue necesario hacer
revisiones de los canales de forma mensual, con el fin detectar y registrar los nuevos videos que se
publicaran en cada uno, y los cambios en datos como la cantidad de visualizaciones de cada video.
La ultima revision se realiz6 el 31 de diciembre de 2018.

3.1 Muestra

La muestra fue de tipo no probabilistico o propositivo (Hernandez et al., 2010, p. 580) y de ella
hicieron parte diez canales de YouTube creados y utilizados por la misma cantidad de grupos
dedicados a la produccion de audiovisual comunitaria o participativa ubicados en diferentes regiones
de Colombia (Caribe, Andina y Pacifica), tratando de que resultara heterogénea respecto a la
ubicacion geografica y a los contextos sociales y culturales, que tuvieran documentales entre sus
publicaciones por ser estos parte fundamental de la investigacion; sin tener en cuenta la cantidad
que se hubiera publicado en cada canal; se considerd también que se ubicaran en alguno de los tres
tipos de grupos dedicados a la produccion audiovisual comunitaria establecidos: urbanos, rurales y
étnicos, con base en los tipos propuestos por Gumucio (2014).

Los grupos de produccion audiovisual comunitaria o participativa, objeto del estudio, fueron
localizados por medio de una observacion exploratoria (Arjona, 2012, p. 5) utilizando tanto motores
de busqueda de internet como Google y Google Académico, y el de YouTube. También utilizando
términos de busqueda como “grupos de video comunitario en Colombia” “video comunitario
colombiano”, “video participativo colombiano”, “audiovisual comunitario en Colombia”, “audiovisual
participativo en Colombia”, entre muchos otros; y se seleccionaron luego de comprobar que tenian
un canal en la plataforma YouTube con videos publicados y luego de descartar de la muestra
algunos canales que aparecian registrados a nombre de un solo integrante, con la idea de que los
elegidos mantuvieran la esencia comunitaria o participativa de los grupos a los que pertenecen y
no se tratara de iniciativas personales. También se descartaron canales con menos de diez videos
publicados por considerar que no darian aportes significativos. Este proceso de seleccion se llevd
a cabo a lo largo del ano 2017. Los diez canales que conformaron la muestra se encuentran en la

Tabla 3.
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Tabla 3.

Grupos de audiovisual comunitario o participativo que conformaron la muestra

Campesino, ADC.

Canal de YouTube Fecha de Grupo de Ubicacion Tipo de grupo,
creacion del audiovisual geografica adaptacién de
canal comunitario o del grupo de clasificacion de
participativo al que audiovisual Gumucio (2014).
pertenece el canal comunitario o
participativo.
1. Kucha Suto Colectivo 7 de Colectivo de Corregimiento de Etnico
[2] Comunicaciones San Basilio de (afrocolombiano).
mayo Kucha-Suto de Palenque, municipio
Palenque. de Mahates, Bolivar.
de 2012. Regién Caribe.
2. Fundacion Cine ala | 30 de marzo | Fundacion Cine a la Barranquilla, Urbano.
Calle Calle. Atlantico. Region
de 2017. Caribe.
3. Red Comunicaciones | 25 de marzo Red de Territorio wayuu. La Etnico (indigena).
Wayuu de 2015. Comunicaciones Guajira (Colombia) y
del Pueblo Wayuu — | El Zulia (Venezuela)
Plitchiimaajana. Region Caribe.
4.Cciudadcomuna 22 de Corporacion para Medellin, Antioquia. Urbano.
noviembre la Comunicacion Regién Andina.
de 2011. Ciudad Comuna.
5. Indigenasantioquia 19 de Organizacion Medellin, Antioquia. Etnico (indigena).
noviembre Indigena de Regién Andina.
de 2012. Antioquia, OIA.
6. SabaloIN 19 de junio | Sabalo Producciones. | Manizales, Caldas. Urbano
de 2012.
Region Andina.
7. Fundacioén Cultural 12 de Fundacién Cultural Villa de Leyva, Rural.
Ojo de Agua octubre de Ojo de Agua. Boyaca. Region
2011. Andina.
8. de Fundescodes [3] | 21 de marzo | Fundacion Espacios | Buenaventura, Valle Urbano.
de 2013. de Convivencia y del Cauca. Region
Desarrollo Social, Pacifica.
Fundescodes.
9. Crihu — Consejo 9de Consejo Regional Neiva, Huila. Region | Etnico (indigena).
Regional Indigena del noviembre Indigena del Huila, Andina.
Huila de 2011. Crihu.
10. ADCampesino 10 de agosto Asociacion para Pasto, Narifio. Rural.
de 2011. el Desarrollo Region Pacifica.
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4. Resultados
4.1. Tipos de videos publicados en cada canal segun su contenido audiovisual.

Después de analizar cada uno de los 513 videos publicados en los diez canales desde su creacidn
hasta el 31 de diciembre de 2018 (ver Tabla 4), se establecieron 18 categorias segun el contenido
audiovisual, todas ellas provenientes de medios predecesores de internet como la comunicaciéon
interpersonal, la literatura oral y escrita, la prensa, el cine, la radio y la televisién.

Tabla 4.

Cantidad de videos publicados en cada canal

Canales de YouTube Cantidad
de videos
publicados
Ciudadcomuna 77
ADCampesino 75
Red Comunicaciones Wayuu 75
Fundacién Cultural Ojo de Agua 70
Kucha Suto Colectivo 56
de Fundescodes 46
SabalolN 44
indigenasaintioquia 34
Crihu — Consejo Regional Indigena del Huila 26
Fundacién Cine a la Calle 10
Total de videos publicados 513

Fuente: Autora (2020). Elaboracion propia.

En la tabla 5, se pueden ver las 18 categorias que se establecieron y la cantidad de videos que se
ubicaron dentro de cada una ordenados de mayor a menor. Los documentales y videos publicitarios
encabezan esta tabla.
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Tabla 5.

Categorias establecidas y cantidad de videos ubicados en cada una en orden descendente

Categorias de Cantidad de
videos
contenido audiovisual
establecidas
Documental 235
Publicitario 72
Ficcion 46
Informativo 41
Institucional 30
Resumen 22
Musical 17
De prueba 8
Documento 8
Docuficcion 7
Didactico 7
Demo 6
Mensaje 5
Opinién 3
Presentacion 2
Obra de teatro 2
Explicativo 1
Fragmento 1

Fuente: Autora (2020). Elaboracién propia.

En la tabla 6 se puede ver la cantidad de categorias de contenido audiovisual halladas en cada
canal. Los de mas variedad de categorias fueron Kucha Suto Colectivo y Fundacion Cultural Ojo de
Agua, con nueve en cada uno.

Tabla 6.

Cantidad de categorias de contenido audiovisual en cada canal

Canales de YouTube Categorias
en cada
canal

Kucha Suto Colectivo 9
Fundacién Cultural Ojo de Agua 9
ADCampesino 8
Ciudadcomuna 8
Crihu — Consejo Regional 8
Indigena del Huila

de Fundescodes 8
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Red Comunicaciones Wayuu
SabalolN
Indigenasaintioquia
Fundacién Cine a la Calle
Fuente: Autora (2020). Elaboracién propia.

oIV

En la tabla 7 se puede observar la cantidad y el porcentaje de canales en los que se encuentra cada
una de las categorias establecidas. Los documentales y publicitarios se encuentran en los diez
canales, seguidos de los resumenes, presentes en nueve de los canales.

Tabla 7.

Cantidad y porcentaje de canales en los que se encuentran las categorias de contenido
audiovisual establecidas

Categorias de Cantidad de Cantidad Porcentaje
videos
contenido audiovisual de canales en los
establecidas que se encuentra
cada categoria
Documental 235 10 100 %
Publicitario 72 10 100 %
Resumen 22 9 90 %
Ficcion 46 6 60 %
Informativo 41 6 60 %
Musical 17 6 60 %
Institucional 30 5 50 %
Documento 8 4 40 %
Docuficcion 7 4 40 %
Didactico 7 3 30 %
Mensaje 5 3 30 %
Demo 6 2 20 %
Presentacion 2 2 20 %
De prueba 8 1 10 %
Opinion 3 1 10 %
Obra de teatro 2 1 10 %
Explicativo 1 1 10 %
Fragmento 1 1 10 %

Fuente: Autora (2020). Elaboracion propia.
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A continuacion se describen de forma mas detallada las 18 categorias de contenido audiovisual
establecidas en esta investigacion.

Los documentales, definidos por el Instituto de Estadistica de la Unesco (UIS, por su sigla en
inglés) como “trabajos no ficticios que exponen eventos reales o intentan informar al espectador
sobre alguna situacion veridica” (2016, p. 24), resultaron ser el tipo de contenido mas publicado en
estos diez canales: se encontraron 235, el 45.81 por ciento del total, lo que marca una diferencia
con los documentales comerciales o industriales que en general estan en desventaja numérica
frente a las producciones de ficcion [4], al parecer en estos canales es muy marcado el interés por
mostrar las diferentes realidades vividas en cada contexto en temas como la forma de enfrentar
problemas sociales, las expresiones culturales y el cuidado del medioambiente, entre muchos otros

El canal con mas documentales publicados es Ciudadcomuna, con un total de 61, la mayoria de
los cuales se dedican a abordar tematicas de tipo social, con un especial énfasis en la busqueda
de soluciones a los diferentes problemas que enfrentan los habitantes de zonas vulnerables de
Medellin y de algunos municipios del departamento de Antioquia, sobre todo de la Comuna 8, zona
eje del trabajo de la Corporacién para la Comunicacién Ciudad Comuna, sin embargo el documental
mas visto que se encontré fue Archivo Isla Gorgona, publicado en 2013 en el canal SabaloIN de
Sabalo Producciones (Manizales, Caldas), que contaba con 31.839 visualizaciones al momento de
recolectar la informacién.

Los videos publicitarios, que junto con las producciones documentales son las categorias que estan
presentes en todos canales que conformaron la muestra, se ubican en el segundo lugar respecto a
su cantidad: se encontraron 72 videos de este tipo (el 14.04 por ciento).

Es importante resaltar que estos videos son en su mayoria invitaciones a participar en eventos
organizados por estos grupos en sus respectivas regiones, tales como festivales de musica,
cine o gastronomia, o campafnas de promocion de alguna causa, como puede ser el cuidado del
medioambiente. Un ejemplo de estos videos es el titulado Llega el IV encuentro de Saberes y
Sabores Tradicionales!!! (sic), publicado en 2017, en el canal ADCampesino.

En esta categoria se incluyeron diez traileres o avances publicados en cuatro de los canales
(Fundacién Cine a la Calle, ciudadcomuna, Fundacién Cultural Ojo de Agua y ADCampesino), con
los que se busca que los usuarios conozcan la existencia de una produccién audiovisual o teatral
y puedan atribuirle “caracteristicas determinadas que le ayuden a distinguirla del resto”, segun
Dornaleteche (2002, p. 100), para quién los traileres tienen tres caracteristicas esenciales: son al
mismo tiempo herramientas de comunicacion publicitaria, son un tipo de publicidad especifica, y
constituyen un género de entretenimiento autbnomo digno de contemplacion y de reflexion (2002,
p. 115).

De un tipo de produccion audiovisual a la que se ha denominado resumen o videorresumen, se
encontraron 22 videos (el 4.29 por ciento del total), en nueve de los canales. Los video resumenes
son producciones de duracién breve en los que se muestran los aspectos mas importantes de un
suceso o evento determinado, generalmente en orden desde el inicio hasta el final (se puede decir
que es una estructura clasica de inicio, intermedio y desenlace). Los dos canales que mas publican
este tipo de videos son ADCampesino, de la Asociacion Campesina de Colombia ADC de Pasto
(Narifio), con siete, y SabalolN, perteneciente a Sabalo Producciones de Manizales (Caldas), con
cuatro.
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Respecto a los videos de ficcidn, se encontraron en total 46 (esto es el 8.97 por ciento) en seis
canales. En este tipo de producciones se representan historias imaginarias o basadas en hechos
sucedidos en la realidad con la participacién de actores reales o con el uso de titeres, marionetas o
técnicas de animacion, como puede ser la llamada cutout, hecha con recortes de papel.

En su mayorialas producciones de ficcion encontradas son originales de los grupos que conformaron
la muestra, sélo se encontré un video que fue la excepcion, se trata de la produccion estadounidense
de cine mudo titulada Neighbors (1920) publicada en el canal Fundacién Cultural Ojo de Agua en
2016 con el titulo de Vecinos de Buster Keaton con subtitulos.

Este mismo canal es el que lidera en cantidad de producciones de ficcion publicadas, con un total
de 27, de las que se resalta el trabajo de sus integrantes con dos grupos etarios que son al mismo
tiempo diferentes y complementarios: los nifios y los adultos mayores habitantes de diferentes
municipios de los departamentos de Boyaca y Santander, zonas donde la fundacién tiene su mayor
campo de accién, como ejemplo de esto esta la produccidén Después de la guerra (2017) creada por
estudiantes y docentes de una institucion educativa rural de Barichara (Santander), con base en una
investigacion realizada con habitantes del municipio, en la que se representa como construyeron la
paz en un territorio que padecio la violencia bipartidista de mediados del siglo XX.

Por otra parte, se hallaron 41 videos de tipo informativo (es decir, el 7.99 por ciento del total)
en seis de los canales, la mayoria de ellos en los canales Red Comunicaciones Wayuu (17) e
indigenasantioquia (13), creados por integrantes de comunidades indigenas, los cuales se
clasificaron en tres clases, de acuerdo con la propuesta de Cebrian Herreros (1983, citado por Mas,
2011, p. 104): referenciales, dialdgicos e hibridos.

Los 29 de tipo referencial se caracterizan por tener “un arranque y una entrada o /lead, un desarrollo
y un cierre” (Mas, 2011, p. 104), la mayor parte de los encontrados utilizan un locutor en modo
voz en off que narra las noticias mientras se muestran las imagenes de los sucesos, aunque en
algunos se usan las figuras del presentador de noticias o del reportero de campo. Los tres videos
de tipo dialdégico son entrevistas en las que se indaga, consulta, coopera, participa o polemiza a
propésito de una informacion (con base en Mas, 2011, p. 104); y los nueve videos de tipo hibrido
incluyen caracteristicas de las dos clases anteriores como se puede ver en los magacines televisivos
publicados en los canales Red Comunicaciones Wayuu y Kucha Suto Coletivo.

También se encontraron 17 videos musicales (esto es un 3.31 por ciento del total) en seis de los
canales de YouTube, entre videoclips, grabaciones de presentaciones en vivo y un archivo de audio
editado con una imagen estatica, este ultimo se titula Gas natural para Palenque (2013) y fue
publicado en el canal Kucha Suto Colectivo, del grupo del mismo nombre ubicado en el corregimiento
de San Basilio de Palenque (municipio de Mahates, Bolivar), canal en el que se encontraron cuatro
videos musicales, la misma cantidad que en los canales ciudadcomuna (de la Corporacion para
la Comunicacién Ciudad Comuna de Medellin), y de Fundescodes (de la Fundacion del mismo
nombre, ubicada en Buenaventura, Valle del Cauca), en los que estos videos son en su mayoria
videoclips de canciones pertenecientes a géneros musicales contemporaneos como el rap o el
reguetdn, en el caso del primer canal hay espacio tanto para estos como para para los ritmos de
origen africano, por ejemplo la tradicional chalupa o el moderno soukus.

Otra categoria esta conformada por los videos institucionales, que segun el Ministerio de Cultura
de Colombia son producciones audiovisuales que “divulgan las labores, beneficios o programas
de instituciones publicas, privadas o mixtas” (2017, p. 6). De este tipo de videos se encontraron
30, es decir, el 5.85 por ciento, en cinco de los canales, algunos de los cuales se realizaron en
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coproduccién o con el patrocinio de entidades publicas como los ministerios de Cultura, del Interior,
o del Ambiente y Desarrollo Sostenible, gobernaciones departamentales o secretarias locales. Los
dos canales en los que mas se publicaron videos de este tipo son de Fundescodes (11) y Kucha
Suto Colectivo (9).

De un tipo de produccion audiovisual a la que se ha llamado documento o videodocumento se
encontraron ocho producciones (esto es el 1.56 por ciento) en cuatro de los canales. Se puede decir
que un videodocumento es un registro audiovisual de un momento de la vida real, una especie de
fotografia en movimiento que en general se realiza con una sola camara y una sola toma y no tiene
un gran trabajo de edicidn. Los canales en los que mas se encontraron este tipo de registros de la
realidad son de Fundescodes y Crihu — Consejo Regional Indigena del Huila, con tres en cada uno.

Uno de los hallazgos mas interesantes de esta categoria de la investigacion lo constituyen los
videos que se clasificaron como de docuficcion, hibridos entre documental y ficcidon, diferentes de
los llamados falsos documentales, que pueden considerarse parte del mundo de la ficcién. En una
docuficcién se puede encontrar algo como un personaje ficticio entrevistando a personas reales
o viceversa. El origen de este tipo de producciones se encuentra en la literatura, donde autores
como Martinez (2014) lo conceptualizan como una combinacién ambigua de elementos, técnicas
y estrategias de la realidad y de la ficcion. Esta “ambigledad presenta una estrategia narrativa
referencial y ficcional al mismo tiempo, no de forma intermitente y fragmentada, sino de forma
simbidtica e integral” (Martinez, 2014, p. 29). De estos experimentos narrativos audiovisuales se
encontraron siete, es decir, el 1.36 % del total, en cuatro de los canales. El canal que mas ha
incursionado en este tipo de producciones es Fundacién Cultural Ojo de Agua con tres, una de las
cuales, a modo de ejemplo, es El misterioso caso de las ceibas (2015).

La siguiente categoria establecida es la de los videos didacticos, que segun Marqués Graells (1999)
son aquellos que “son elaborados con una intencionalidad especifica educativa” y entre los cuales
se encuentran los videos tutoriales, en los que se explican de forma detallada y simple los pasos
para realizar algo. De estos videos se encontraron en total siete (el 1.36 por ciento) en tres de los
canales. La gran mayoria (cinco) se encontraron en el canal ADCampesino, estos estan enfocados
en ensefar temas de la vida rural, como se puede ver en el video titulado Consejos para una buena
huerta casera (2018).

En tres de los canales se encontraron cinco videos (el 0.97 por ciento) que conforman la categoria
denominada mensajes o videomensajes, que tienen su origen en las cartas, postales y tarjetas, en
los que se envian saludos, felicitaciones por una fecha o suceso especial, y solicitudes a destinatarios
especificos ya sean individuales o grupales.

El canal en el que mas se encontraron este tipo de videos fue ADCampesino, con tres. A modo de
ejemplo dos videomensajes muy diferentes son: 8 de marzo - Homenaje a la mujer rural (2018), una
tarjeta en video publicada en el canal ADCampesino, y Arroyo Bruno - #EIAguaEsNuestra Solicitud
a gobernadora Oneida (2016), publicado en el canal Red Comunicaciones Wayuu, dirigido a la
gobernadora de La Guajira de ese entonces para pedirle que cumpliera sus promesas de campana
respecto al cuidado de los recursos hidricos de este departamento, afectados durante mas de tres
décadas por la explotacién minera por parte de la multinacional Carbones del Cerrejon Limited, y
que no permitiera el desvio del arroyo Bruno porque dejaria sin agua a muchos habitantes.

La categoria a la que se llamo6 demo esta conformada por seis videos (es decir, el 1.17 por ciento
del total) publicados en dos de los canales: Fundacién Cultural Ojo de Agua (seis), y Kucha Suto
Colectivo (uno). En estos videos se publican muestras breves del trabajo realizado por una persona
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0 grupo para darse a conocer con diferentes fines: publicitarios, laborales, entre otros. Un video de
este tipo también se puede llamar videoportafolio o reel.

Dos videos (el 0.39 por ciento), encontrados en los canales de Fundescodes y Crihu - Consejo
Regional Indigena del Huila, conforman la categoria llamada presentaciéon o presentacién de
diapositivas. En estos se exponen datos sobre diversos temas haciendo uso de elementos como
fotografias, animaciones, musica, efectos de sonido o videos, se pueden realizar con programas
como Power Point de Microsoft y se guardan en formatos de video tales como MP4 o WMV para
ser publicados en YouTube. Los dos videos encontrados son Lo que soy yo (2013), con fotografias
que muestran las diferentes actividades (recreativas, artisticas y educativas) realizadas por los
nifios y jovenes vinculados a Fundescodes en Buenaventura, y Octava promocién de la institucion
educativa Yu Luucx Pishaw (2013) que contiene imagenes de la graduacién de los estudiantes de
un colegio ubicado en el Resguardo Nasa de Juan Tama (Huila).

Las ultimas cinco categorias se hallaron en un canal cada una. La primera de estas se denomino
videos de prueba, y se encontraron ocho de estos (el 1.56 por ciento del total) en el canal Red
Comunicaciones Wayuu. En estas publicaciones se demuestran conocimientos, intereses o talentos
de forma individual o grupal con la intencion de llegar a ser elegido para participar en algun tipo
de actividad, sea laboral, académica o artistica, por lo que también se les puede llamar videos de
casting, de seleccion o de audicidn. En el caso de los videos encontrados se puede decir que tienen
una finalidad académica ya que quienes los realizaron son jévenes de la etnia Wayuu interesados
en hacer parte de la Escuela de Comunicaciones del Pueblo Wayuu — Piitchiimaajana en el afio
2016.

Tres videos (esto es el 0.58 por ciento del total) publicados en el canal indigenasantioquia de
la Organizacion Indigena de Antioquia (OIA) en 2017 conforman la categoria llamada videos de
opinion. En estos se expresan y se argumentan puntos de vista sobre asuntos determinados,
que por lo general tienen que ver con hechos noticiosos de caracter local, regional o nacional: el
desarme de las Farc y la liberacidn de un lider indigena que estaba en prisidn, en el caso de estos
tres videos. Como no se encontraron mas videos de este tipo dentro de las publicaciones del canal
no se pueden clasificar como parte del videocolumnismo al que se refieren Gaviria y Polo (2019),
para el que se requiere que los videos con contenido de opinion se publiquen de forma periddica
(cada semana, cada quincena, cada mes), tal como sucede con los columnistas de los medios
escritos tradicionales.

Por otra parte, dos videos (es decir, el 0.39 por ciento) publicados en el canal Fundacion Cultural Ojo
de Agua en 2015, conforman la categoria llamada obras de teatro. Estos videos son mas que una
obra teatral grabada (esto lo acercaria mas a lo que en este articulo se ha definido como documento
o videodocumento), son en realidad versiones en video de las obras teatrales realizadas de forma
profesional cuidando detalles artisticos y técnicos, y editadas de forma que quien las vea viva la
experiencia como si en realidad estuviera en la sala de teatro, como lo hace por ejemplo el National
Theatre del Reino Unido con el proyecto National Theatre Live, que desde el afio 2009 lleva obras
de teatro en vivo o grabadas a salas de cine alrededor del mundo. Las dos obras publicadas son
las producciones del Teatro Itinerante del Sol de Villa de Leyva (Boyaca) Omaira (2015) y Origenes
hacia el sur (2015).

Las dos ultimas categorias corresponden a dos videos publicados en el canal ciudadcomuna:
Desalojo en 5 pasos (publicado en 2015) es un video explicativo, y Jairo Maya innovador de la
memoria (publicado en 2016) es un fragmento. El primero corresponde a un tipo de video animado
que surgio en el mundo de la publicidad y que busca explicar ideas de forma sencilla y entretenida,
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y cuyo uso se ha expandido a diferentes campos, entre ellos el activismo digital o ciberactivismo,
como sucede en el caso particular del video mencionado: es producido por las ONG Witness
y Amnistia Internacional con la finalidad de concienciar sobre el problema de los desalojos por
diferentes causas (por ejemplo, por proyectos de renovacién urbana) a comunidades vulnerables
ubicadas en distintos lugares del mundo.

El segundo video hace parte de un capitulo del programa de television Voces que suman, emitido
originalmente por el canal regional Teleantioquia en el afo 2015, y contiene un reportaje sobre un
lider social muy apreciado en su comunidad, la comuna 8 de Medellin.

La informacion sobre la cantidad y porcentaje de videos publicados en cada una de las categorias
establecidas en esta investigacion se encuentra detallada en la Figura 1.

Figura 1.

Categorias de videos establecidas
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Canales de YouTube

1. KUCHA SUTD COLECTIVO 6. SabalolN

2 Fundacién Cine ala Calle 7. Fundacién Cultural Ojo de Agua

3. Red Comunicaciones Wayuu 8. de FUNDESCODES

4. ciudadcomuna 9. CRIHU - Consejo Regienal Indigena del Huila
5. indigenasantioquia 10. ADCampesing

Fuente: Autora (2020). Elaboracién propia.
4.2. Clases de videos segun su duracion.

La mayoria de los 513 videos publicados en los diez canales pertenecen a dos de las categorias
establecidas: 321, es decir, el 62.57 por ciento, son minimetrajes (la mayor parte de los videos
publicados en seis de los canales: Kucha-Suto Colectivo, Red Comunicaciones Wayuu,
indigenasantioquia, SabaloIN, de Fundescodes y Crihu - Consejo Regional Indigena del Huila,
como se evidencia en la figura 2), y 185, esto es el 36.06 por ciento, son cortometrajes (la mayoria
de las publicaciones de los canales Fundacién Cine a la Calle, ciudadcomuna, Fundacion Cultural
Ojo de Agua y ADCampesino). Estas dos categorias estan presentes en los diez canales. Por otra
parte, solo cuatro de los videos publicados (el 0.78 por ciento) en tres canales (Red Comunicaciones
Wayuu, CRIHU — Consejo Regional Indigena del Huila y ADCampesino) son micrometrajes, y tres
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(el 0.58 por ciento) publicados en dos canales (Ciudadcomuna y Fundacion Cultural Ojo de Agua)
son largometrajes.

Figura 2.

Cantidad de videos segun duracion publicados en cada canal
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Fuente: Autora (2020). Elaboracién propia.

La preferencia por publicar videos de duracion breve coincide tanto con el tiempo de permanencia
de los usuarios de YouTube a nivel mundial, que en 2018 fue en promedio de 8 minutos y 41
segundos diarios (segun cifras de Alexa.com, 2018, citadas por Newberry y Adame, 2019), como
con las preferencias de los usuarios de estos diez canales, como se evidencia al revisar la duracién
de los videos mas vistos de cada uno: son minimetrajes y cortometrajes en partes iguales (50 %),
como se puede ver en el siguiente cuadro comparativo.
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Figura 3.

Videos mas vistos en los diez canales.
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Fuente: Autora (2020). Elaboracién propia.

Conclusiones

En sintesis, en los diez canales de YouTube que conformaron la muestra se publicaron, desde la
creacion de cada uno y hasta el 31 de diciembre de 2018, 513 videos que se clasificaron en 18
categorias: documentales, publicitarios, resumenes o videorresumenes, de ficcion, informativos,
musicales, institucionales, documentos o videodocumentos, docuficciones, didacticos, mensajes
0 videomensajes, demos, presentaciones, de prueba, de opinidén, obras de teatro, explicativos y
fragmentos. Los videos que se publican en mayor cantidad son los documentales, seguidos por
los publicitarios, los de ficcidn, los informativos, institucionales, resumenes y musicales. Las dos
primeras categorias estan presentes en el 100 por ciento de los canales que hicieron parte de la
investigacion. Por otra parte, aunque se encontraron videos pertenecientes a las cuatro categorias
de duracion establecidas, la mayoria son minimetrajes y cortometrajes.

Las 18 categorias de publicaciones establecidas, en una muestra de apenas diez canales de
YouTube abiertos y utilizados por grupos colombianos dedicados a la produccion audiovisual
comunitaria o participativa, demuestran que esta plataforma digital facilita a estos grupos publicar
una amplia variedad de contenidos audiovisuales de manera permanente, lo cual resulta favorable
frente a los espacios habituales de exhibicidn de estas producciones, como los festivales de
audiovisual comunitario, que por lo general duran unos pocos dias y tienen una cantidad limitada
de categorias de participacion (generalmente siempre estan las categorias de documental y ficcién,
y dependiendo del festival se incluyen unas pocas categorias mas como pueden ser animacion o
video experimental).
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Dentro de esta gran variedad de contenidos publicados, es evidente el interés de estos grupos
comunitarios o participativos por mostrar sus producciones propias o en las que tienen alguna
participacion (por ejemplo como coproductores o realizadas con el apoyo de alguna entidad
publica), pues de los 513 videos observados en los diez canales apenas unos pocos corresponden
a producciones realizadas en su totalidad por otros y compartidos en tres de estos (Kucha Suto
Coletivo, ciudadcomuna y Fundacion Cultural Ojo de Agua).

Respecto a la preferencia por publicar videos de duracion breve en los diez canales, es afin con la
tendencia de los usuarios a preferir este tipo de videos, no sélo de los usuarios que ven los canales
que hicieron parte de la investigacion, sino de la plataforma YouTube tanto en el ambito global como
en el colombiano, lo que se puede comprobar al ver los promedios de permanencia diaria de los
usuarios en la plataforma, o revisando los listados de videos mas vistos cada afio [5], por lo que
resulta recomendable que en estos canales se sigan publicando mas videos de duracion breve, ya
que tienen mayores probabilidades de ser vistos por una cantidad mayor de publico.

Aunque al momento de escribir este articulo se piense en general en YouTube como un medio
lucrativo mas que en un medio participativo, se hable de los llamados youtubers como de
celebridades ciberespaciales que logran en algunos cuantos casos ganar miles de ddlares por
factores como la popularidad de sus publicaciones y el interés de los anunciantes en ellas, y hasta
se haya creado una versiéon de pago de la plataforma (YouTube Premium), al estilo de Netflix, en la
que los usuarios se suscriben para acceder a contenidos producidos de forma profesional (series,
peliculas, documentales, videos musicales, entre otros) libres de publicidad, es importante que
se mantenga en el largo plazo la posibilidad de uso gratuito que favorece a grupos como los que
crearon los canales que conformaron la muestra del estudio referenciado, que tienen intereses
diferentes a la obtencién de beneficios econdmicos o de fama, que merecen seguir teniendo acceso
a una pequena parte del inmenso ciberespacio que les permite tener presencia mas alla del espacio
fisico de sus propias comunidades.

En ese sentido, se espera que este articulo contribuya a que mas usuarios de YouTube se interesen
en las producciones audiovisuales publicadas en estos diez canales, ya que es una forma de acceder,
desde la pantalla de cualquier dispositivo tecnolégico conectado a internet, a diferentes comunidades
que hacen parte de Colombia, y conocer aspectos tan diversos como sus riquezas culturales, sus
valores y saberes ancestrales, su historia, su interés por la preservacién del medioambiente, sus
problemas sociales o las soluciones que en diferentes casos han logrado darles a éstos, los cuales
quedaron evidenciados en la segunda parte de esta extensa investigacion con el analisis de los 235
documentales hallados, cuyos resultados la autora espera poder publicar en un préximo articulo.

Por ultimo, es deseable que estos resultados les sean de utilidad a los integrantes de los diez grupos
cuyos canales de YouTube hicieron parte de esta investigacion para conocer los distintos tipos de
contenido audiovisual que se producen en otros de su tipo, quiza esto los motive a incursionar en
la produccion de videos de categorias halladas en pocos canales, como los de opinion (que de
hacerse de forma periddica se consideran videocolumnas), los didacticos, o los de docuficcion;
para saber cuales categorias de videos segun su duracion son las preferidas de los usuarios, y
asi producir y publicar mas producciones audiovisuales que pertenezcan a esas categorias; y para
que ante la gran variedad de contenidos que producen estos grupos y publican en sus canales, los
organizadores de los diferentes festivales de audiovisual comunitario o participativo que se realicen
en Colombia, sea de forma presencial o virtual (teniendo en cuenta las circunstancias derivadas
de la pandemia del covid-19) creen nuevas categorias de participacion, por ejemplo, la de video
publicitario o la de video informativo.
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Notas

[1] Tesis del Doctorado en Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad Nacional de Colombia
Sede Medellin, titulada Tejiendo memoria en el ciberespacio. Documental audiovisual comunitario
o patrticipativo colombiano en YouTube.

[2] Todos los nombres de los canales de YouTube aparecen a lo largo del articulo con la escritura
que determinaron sus creadores. Por eso algunos aparecen con mayusculas sostenidas, o una
parte en mayuscula y otra en minuscula; minuscula inicial, sin tildes, o palabras unidas.

[3] En el ano 2020 el canal de FUNDESCODES, cambié su nombre por el de casa
SOCIALCULTURALYMEMORIA. La autora consideré pertinente utilizar en este articulo el nombre
que tenia el canal cuando se recolecto la informacion, en el afio 2018.

[4] Desventaja que se evidencia en la cantidad de producciones documentales que se realizan cada
afo frente a las de ficcion, basta revisar el banco de datos disponible en Proimagenes Colombia
para comprobarlo: entre 2018 y 2019 se estrenaron en el ambito nacional 14 documentales y 70
peliculas de ficcion.

[5] Estos listados se publican de forma anual y estan disponibles en https://www.youtube.com/user/
theyearinreviewCO.

Para citar este articulo:

Navarro, G. (2020). Video comunitario colombiano en Youtube. Tipos de contenido y duracidon. Revista Luciérnaga
Comunicacion. Vol. 12, Nam. 23. Pp 104-129. https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga.v12n23a5
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Resumen

El articulo aborda el lugar que ocupa y la naturaleza que asume el documental en el contexto de
la television publica. Para esto plantea un instrumento de analisis y caracterizacion del formato
documental. Este articula tres enfoques: la perspectiva del discurso, las caracteristicas del formato
documental y las funciones de la television publica. Tiene multiples perspectivas de analisis y puede
ser utilizado en diferentes corpus audiovisuales. Se obtuvo una caracterizacién detallada de los

documentales analizados, asi como de sus modalidades expresivas y discursivas.
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Abstract

The article addresses the place and nature of the documentary in the context of public television. For
this purpose, it proposes an analysis and characterization instrument for the documentary format.
It articulates three approaches: the perspective of discourse, the characteristics of the documentary
format and the functions of public television. This instrument has multiple perspectives of analysis
and can be used in different audiovisual corpus. It was achieved a detailed characterization of the
analyzed documentaries, as well as their expressive and discursive modalities.
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Resumo

O artigo discute o lugar e a natureza dos documentéarios no contexto da televisdo publica. Para
tal, propde um instrumento para a analise e caracterizagdo do formato documental. Articula trés
abordagens: a perspectiva do discurso, as caracteristicas do formato documental e as fung¢des da
televisao publica. Tem multiplas perspectivas de analise e pode ser utilizado em diferentes corpus
audiovisuais. Foi obtida uma caracterizacdo detalhada dos documentarios analisados, bem como
as suas modalidades expressivas e discursivas.
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Introduccién

El presente articulo propone y describe un instrumento para el analisis de documentales en la
television publica. Se trata del resultado preliminar de la investigacion: Construcciones discursivas
de la memoria, las identidades y las ciudadanias en la television publica a través del formato
documental. Caso: Canal Telemedellin, periodo (1997 - 2014).

En primer lugar, se presenta de manera breve las categorias y los conceptos que componen este
instrumento, asi como su justificaciéon. En segundo lugar, se expone la metodologia y en tercer lugar
los resultados obtenidos a partir de su aplicacion, especificamente en lo relativo a las perspectivas
de analisis que lo constituyen: analisis del discurso, formato documental y television publica.

Con este analisis se espera una mejor caracterizacion del tipo de documental que se esta
produciendo y transmitiendo en la televisidn publica. Esta se enfoca a sus modalidades expresivas,
sus contenidos, y el modo en que se relaciona con el contexto, esto es, con sus condiciones de
produccion y recepcion en un canal de television.

1. Conceptos y perspectivas del analisis. Teoria de la enunciacién

La Teoria de la Enunciacion (Charaudeau, 1993) ademas de explicar el acto comunicativo en
términos de una relacion contractual y estratégica, amplia el modelo clasico compuesto por emisor,
destinatario y canal. A este modelo, o circuito externo, empirico de la comunicacion, afiade un
circuito interno, que constituye un mundo discursivo, configurado de acuerdo con las necesidades
del Yo comunicante, un nuevo espacio en el que existen, no solo seres reales, de carne y hueso,
sino sujetos discursivos. Asi, el Yo enunciador existe en tanto actualiza el discurso y es responsable
de sus efectos sobre un destinatario. A su vez, el sujeto interpretante es discursivo; un interlocutor,
fabricado por el sujeto enunciante como el destinatario ideal de su discurso. A su cargo esta la
interpretacion.

La teoria de la enunciacién resulta relevante toda vez que permite avanzar hacia una caracterizacion
del documental en el ambito de la televisién publica, toda vez que reconoce los diversos sujetos
que en los documentales visualizados participan de la interaccion, asi como el modo en que éstos
los constituye en tanto sujetos. Lo anterior incide, por supuesto, en el aspecto narrativo de los
documentales. No es lo mismo una voz en off omnisciente que la historia a la que se accede a
través de un diadlogo, entrevista, documento historico, testimonio. A su vez, estas modalidades de
la enunciacioén, y otras todavia, determinan la representacion o, siguiendo a Pedro Adrian Zuluaga
(Silva & Kuellar, 2015, pag. 71) auto representacion que cada documental se propone, esto es, su
punto de vista, su nivel de compromiso, su apego o distancia respecto de la “verdad”, su estatuto
estético, su funcién social.

Esta perspectiva también permite la pregunta por los destinatarios. El auditorio, en términos de la
retdrica, es una construccion del orador, en este caso, del director, de modo que es susceptible de
objetivacién concreta y, a su vez, de caracterizacién. Otro tanto pasa con las demas preguntas:
¢ Doénde? ;Cuando? ;Con qué propdsito? son preguntas que esbozan el contexto, tanto empirico
como discursivo de la enunciacion documental, asi como sus finalidades.
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1.1Dimensiones emocional y racional de la argumentaciéon

La segunda perspectiva, también de Charaudeau (2011), se orienta al componente emocional
de la argumentacion. Segun el autor, en todo discurso existe una dimension racional y légica, en
relacion con la cual es posible interrogar por la validez de los argumentos a la hora de demostrar o
convencer; y emocionar, o psicoldgica, en donde lo que se pone en juego es el caracter persuasivo
de los argumentos. Estos componentes no entran en juego de modo separado; una demostracion
convincente puede ser, a su vez, elocuente y suscitar efectos emocionales en el auditorio. Asi
mismo, las emociones suscitadas pueden reforzar la adhesidn respecto de determinados puntos de
vista. Interesa, en este punto, poner de manifiesto, en los documentales que constituyen el corpus
de analisis, la presencia de estas dimensiones asi como la proporcidn entre las mismas, en aras de
una mas clara caracterizacion de las estrategias persuasivas utilizadas.

1.2 Funciones del lenguaje en el documental

En tercer lugar, se utiliza una de las mas conocidas caracterizaciones de la comunicacion verbal,
a saber, la ofrecida por Jakobson (1981). Segun ésta, el lenguaje posee diversas funciones entre
las mas evidentes, la referencial, que se centra en el tema del que se habla a través de oraciones
declarativas o enunciativas. Es esta funcion la que con mas frecuencia privilegian los estudios sobre
documental. Sin embargo, también se dirige la mirada hacia las otras funciones trabajadas por
Jacobson, a saber, la funcion poética, emotiva o expresiva, que suele atribuirse a la poesia y cuya
referencia es la intimidad; la conativa o apelativa, orientada al auditorio y cuyo referente es el tu; la
metalinguistica, que se centra en el codigo linguistico; y la fatica, que inicia, interrumpe, continua,
finaliza. El propdsito consistié en el analisis, en virtud de la modalidad del contrato, del tipo de
sujetos empiricos y discursivos que emergen, y de las funciones del lenguaje que se actualizan en
los documentales mediante ciertas tendencias discursivas que inciden directamente en el mensaje
audiovisual y en sus efectos.

1.3 El documental

Como lo expresa Rabiger (2005) el documental es un fragmento de la realidad visto a través del
temperamento humano. Como contenido, el documental nacié en el cine y llega posteriormente
a la television, y es a través de este formato que se da cuenta de la realidad de las historias
de los ciudadanos de una localidad, region o pais. Como sostiene Rincon (2006) “Contar la vida
real siempre ha sido una obsesion del hombre; contarla en versiones inéditas es la invencion del
documental” (Pag. 188).

La definicion de su concepto parte de un proceso histérico que se ha transformado a través del
tiempo, que pasa por las categorias planteadas por Nichols (1997), los cambios provenientes del
uso del documental desde los afos 60 con la llegada del cinema verité visibilizado por Jean Rouch
(Lépez, 2011), hasta manifestaciones mas recientes como el documental etnografico (Ardevol,
2008) y los cambios planteados en la ultima década a través del documental transmedia (Gifreu,
2012).

El documental ha sido clasificado a través de diversas tipologias, asi en la propuesta de Nichols,
(1997) tenemos las siguientes: expositivo, observacional, reflexivo, poético y performativo, ademas
del documental etnografico y el interactivo, web o transmedia. La categoria expositiva ha sido la
predominante desde sus inicios, implementa comentarios que van dirigidos al espectador y usa
las imagenes como ilustracion de los contenidos. La modalidad observacional, a diferencia de la
expositiva, intenta ser un testigo de lo que esta sucediendo, la camara actua como un observador,
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contrastando los recursos usados en la modalidad expositiva. El modo reflexivo se caracteriza
por presentar las situaciones y dar predicciones sobre los temas tratados, mientras que, en lo
performativo, la presencia del autor ante la camara y la autoreferenciacion son los indicadores de
la existencia de dicha categoria. El modo poético se caracteriza por una narracion no lineal y mas
experimental del mundo histérico.

El documental etnografico se caracteriza por incluir la cdmara en el centro de la accion y hacerla
participativa, sin concentrar la atencién en entrevistas eruditas (Ardevol, 1998). Por su parte, la
modalidad interactiva, web y transmedia incorpora diferentes estrategias narrativas, especialmente
un punto de encuentro entre el espectador y el realizador. En este caso se privilegia la interaccion,
o nuevas formas convergentes de presentar el contenido a la audiencia.

Ademas de la clasificacion presentada, que da cuenta de unos mecanismos estéticos y narrativos
de organizacion del contenido documental, para efectos de esta investigacion se entiende también
un formato televisivo. Lo anterior significa que el documental, es entre otros, una posibilidad de
empaquetamiento de los contenidos televisivos para contar una historia, o destacar ciertos temas de
interés para el publico. Sus caracteristicas narrativas como programa en television se fundamentan
en los siguientes elementos planteados por Rincén (2006): la realidad esta ahi para ser contada,
su potencial y valor esta en llamar la atencion publica sobre la realidad no televisiva, tiene valor
porque produce impacto emocional, genera conversacion cotidiana y tiene actualidad publica y es
un lugar de experimentacion estética y narrativa. (Pag. 189-190)

La gran paradoja es también que el documental ha sido uno de los formatos mas olvidados por la
television comercial, y por eso la television publica esta llamada a recuperar este tipo de contenidos
en la pantalla.

1.4 Television Publica: pantalla de reconocimiento ciudadano

Una de las premisas fundamentales que guia la discusion para entender la television publica es
que ésta se dirige a los ciudadanos mas que a los consumidores (Rincon, 2005). En este sentido,
la television es entendida como servicio y bien publico, en la medida que ofrece contenidos e
informacion util que beneficia a todos los ciudadanos. De hecho, la importancia de la televisiéon
publica en las sociedades modernas radica en que ésta promueve la participacion ciudadana, el
sostenimiento de la diversidad cultural y la defensa de la libertad de expresién como base para la
democracia.

Es asi, como esta investigacion se apoya en el concepto de television publica, de una serie de
autores latinoamericanos recogidos en el texto “Televisién Publica, del consumidor al ciudadano”,
donde Rincon (2005) en su rol de autor y compilador, reune los analisis de Martin - Barbero,
Cifuentes, Rey, Fuenzalida, Mazzioti, Orozco, Otondo, Portales Montero sobre las principales
reflexiones y conceptos para entender la television publica, y como un tema prioritario en la agenda
social y politica de América Latina. Su planteamiento basico es que este tipo de television tiene
un rol preponderante en la sociedad, es una pantalla para el reconocimiento de las audiencias, en
su calidad de ciudadanos, y es alli, en ese escenario de lo publico, donde encuentran los temas
de interés, la informacion que la gente necesita para la toma de decisiones en el ejercicio de la
democracia.

De hecho, el debate por el concepto de television publica también ha sido abordado por autores
Keane (1993), Fuenzalida (2000), Waisbord (2000), Williams (2003), Dahlgren (1995) (1997) (2009),
Livingstone & Lunt (1994), Keane (1985) (1997), Thompson (1996) (1998), Barker (2003).e incluso
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la propia UNESCO (2006) se ha pronunciado frente al tema. En términos generales, los autores
y la entidad coinciden en plantear que la television, sea esta publica o privada, es una sola y
debe atender tres funciones sustantivas: informar, educar y entretener. Y en el ejercicio de estas
funciones, la television publica es sin lugar a dudas la mejor pantalla procesos de identificacion,
apropiacién, reconocimiento y participacion de las audiencias en su rol de ciudadanos, y en la
construccion de la opinion publica.

Es asi como Dahlgren (1995) conecta la television con el concepto de esfera publica de Habermas,
destacando el rol de los medios en las sociedades modernas y su relacion con la democracia. En
este sentido, la televisibn como esfera publica se convierte en un espacio de interaccion de los
ciudadanos y para los ciudadanos con los procesos politicos, donde la informacion, las ideas y el
debate circulan para configurar la opinion publica.

De acuerdo con lo anterior, la television entendida desde su dimension publica, promueve el ejercicio
de lademocraciay la ciudadania, porque le da criterios a la gente para la toma de decisiones; ademas
refuerza a través de la diversidad de su programacion, elementos de la identidad y la diversidad
cultural, asi como el reconocimiento de las audiencias y su participacion en los contenidos.

En este orden de ideas, la television publica privilegia el caracter de servicio publico. Lo anterior, ha
significado una division entre la television de propiedad privada y con fines comerciales, y aquella
de caracter publico, de propiedad Estatal, con fines sociales. De hecho, Mazzioti (2005) expresa
que es claro que la televisién publica debe diferenciarse de la television de caracter comercial, y
que su proposito fundamental es dirigirse a la ciudadania. Para ello, sefiala que la television de este
tipo requiere “asentarse en una programacion de calidad; hacerse cargo de lo que deja vacante
la television comercial y necesita tener en cuenta la diversidad cultural, la tolerancia y la apertura
hacia otros sujetos culturales.” (pags. 184-185)

Precisamente, Rincon (2005) destaca que “comprender la television significa entendernos como
sociedad, mirarnos como ciudadanos, pensarnos como audiencia” (pag. 21). Es por esto que la
television publica, es definida en este sentido, como un servicio de caracter publico, gratuito y util
para los ciudadanos; con pluralidad de contenidos, rigurosidad en el abordaje de la informacién, que
apela a criterios como independencia, neutralidad y garantia de acceso para todos.

Otro de las caracteristicas importantes de la televisidon publica, es la que senalan Castafio & Cardona
(2012), cuando destacan que uno de sus valores fundacionales es la identidad, ya que a través
de este medio se difunden los valores y tradiciones integradoras de una colectividad nacional.
Por su parte, para lgarzabal (2013) definir la television publica abarca “un conjunto de variados
modelos de canal, de programacion y de financiamiento (...). desde ella se deben mostrar las
diferentes identidades y la heterogeneidad de la sociedad” (Pag. 58). Sefala esta autora una serie
de constantes en América Latina en lo que se refiere a television publica: esta acompafada de
bajos presupuestos y presiones politicas; y una concepciéon de cultura y lo popular alejado de sus
audiencias.

Por su parte, la Unesco (2006) define que el rol principal que cumple la television publica es
proporcionar a los ciudadanos el acceso y la participacion a la vida publica, ademas de facilitar el
acceso ala educaciony la cultura. En este orden de ideas, la television publica se caracteriza porque
se dirige a todos los publicos, especialmente a las minorias, busca el reconocimiento, la inclusion
social a través de contenido variado y de calidad que refleje las necesidades, preocupaciones,
expectativas de diversas audiencias. (UNESCO, 2006, pag. 28)
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La UNESCO (2006) defiende y destaca por su parte que la Radiotelevisidon de Servicio Publico
(RSP) cumple funciones muy importantes para el ejercicio de una ciudadania responsable, que
incide en la toma de decisiones de las comunidades “porque permite a la gente informada adoptar
decisiones vitales para su propio desarrollo”. (UNESCO, 2006, pag. 6). Y agrega la UNESCO que
son funciones de la Television Publica:

Universalidad: La television publica debe estar al alcance de todos los ciudadanos del pais. Sus
contenidos se dirigen a todos, independientemente de su nivel socio-econdmico.

Diversidad: Hace referencia a la variedad de contenidos en funcion de los géneros y formatos de
programas ofrecidos; asi como las audiencias a las que se dirige y que los temas discutidos apelen
a los intereses publicos de la sociedad.

Independencia: La televisién de servicio publico suele confundirse con television propagandistica
del gobierno de turno. Precisamente, la independencia hace referencia a un tipo de television que
sea un espacio abierto donde las ideas puedan expresarse libremente, y donde pueda circular la
informacion, las opiniones y las criticas de un pais.

Diferenciacion: Un principio fundamental es que la television de servicio publico pueda
diferenciarse desde sus contenidos de los demas canales. Desde la calidad y autenticidad
de la programacion la audiencia debe distinguirla de los demas. Esta caracteristica también
apela a la innovacion, creatividad y nuevas propuestas de programacion para las audiencias.
(UNESCO, 2006, Pags 31 32)

2. Canal Telemedellin

Telemedellin, creado el 13 de agosto de 1996, es un canal local de caracter publico, de sefal
abierta y sin animo de lucro. Tiene un area de cobertura en diez municipios del Valle de Aburra en
Antioquia (Colombia) y cuenta con una sede en Medellin llamada Canal Parque Gabriel Garcia
Marquez, inaugurada en el ano 2015. El Canal fue creado mediante la figura de asociacion canal
local de television, en el gobierno del alcalde Sergio Naranjo Pérez (1995-1997), conformado por
entidades publicas del orden municipal asi: la Alcaldia de Medellin, el Area Metropolitana, Instituto
de Deportes y Recreacion de Medellin (INDER), Empresas Varias de Medellin (EEVV) y el Instituto
Tecnolégico Metropolitano de Medellin (ITM).

Telemedellin es uno de los 24 canales sin animo de lucro de Colombia (ANTV, 2015) y esta regido
por el Acuerdo N° 24 de la Comision Nacional de Television, hoy Autoridad Nacional de Television
ANTYV, entidad gubernamental en Colombia encargada de la ejecucion de los planes y programas
de la prestacion del servicio publico de television.

El Canal inici6 sus transmisiones el 7 de diciembre de 1997. Con mas de 18 afios al aire, ha tenido
una vocacion de servicio publico al abordar en su programacion temas de ciudad en el que se
destacan dos grandes ejes: la participacion y la cultura ciudadana. De hecho, Telemedellin ha
tenido dos esléganes que se han evidenciado en su lenguaje audiovisual, asi como en su estética,
narrativa, y contenido. Entre el afio 1997-2007 fue el Canal de la Cultura Ciudadana, y desde 2008
a la fecha es Aqui te ves.

En su pagina web, www.telemedellin.tv el eslogan actual “Aqui te ves” se traduce en un manifiesto
que se resume en que ciudadanos son los protagonistas, la ciudad es el mejor escenario, los
pequefios acontecimientos son noticia y especialmente, que la television publica si puede ser
entretenida.
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El exalcalde Anibal Gaviria comenta que el propdsito del canal es “contribuir a la formacién de los
ciudadanos, para posicionar imaginarios colectivos con el fin de movilizar a la comunidad hacia
propoésitos comunes” (Telemedellin, 2012). También destaca como caracteristicas de Telemedellin
que es el canal de la comunidad, ventana de la ciudad y voz de quienes la habitan, porque visibiliza
los rostros de cada ciudadano. Sefala que comunicar es un acto de gobernar, que el canal es un
espacio para la participacion y el dialogo ciudadano, una plataforma de contenidos locales para
conectar a Medellin con el mundo.

3. Metodologia. Presentacion del instrumento

Para la construccion del instrumento y analisis del material de archivo se integraron las categorias
propuestas desde la teoria de la enunciacion y el analisis de discurso, la clasificacion de documental
propuesta por Bill Nichols, y las funciones de la television publica propuestas por la UNESCO.
De cada propuesta se identificaron algunas variables aplicables a la muestra. Para dicho fin se
diseid un instrumento que a su vez hace parte de los resultados de investigacion, ya que puede
ser ajustado y utilizado en futuros estudios relacionados con la clasificacion y categorizacion de
productos documentales.

El instrumento esta articulado en cuatro partes para el abordaje de los audiovisuales (Ver Tabla 1).
La primera parte contiene la identificacion de los documentales, que incluye el codigo interno, el
titulo, la fecha de realizacion, y la fecha de emision, asi como a una caracterizacion relacionada con
su duracion, clasificacion de los contenidos segun sean unitarios o serie y el tipo de recursos con
el cual fueron realizados, teniendo en cuenta si fueron financiados con recursos externos, internos,
publicos o privados. Ademas, si ha sido realizado en el ambito nacional o internacional. Dentro de
esta clasificacion se detallé6 puntualmente cada una de las personas vinculadas a la produccion,
teniendo en cuenta sus funciones o roles, para posteriormente identificar las figuras representativas
dentro del canal en su historia. Este instrumento incluye la sinopsis, la cual fue en muchos casos
construida como parte de las actividades del proyecto de investigacion. La primera parte de la
identificacion contiene un apartado para observaciones y otros temas abordados.

La segunda parte de la clasificacion responde a tres elementos del analisis del discurso: En primer
lugar, la situacién de enunciacion, la cual se formula en términos de las preguntas: ¢ quién habla?
¢ desde donde? ; mediante qué recursos? ¢ a quiénes? j con qué propésito? ;cuando? En segundo
lugar, el reconocimiento de las dimensiones emocional y racional de la argumentacion. En tercer
lugar, las funciones del lenguaje (Jakobson) que permite identificar la presencia de la funcion
emotiva, conativa, referencial, metalinguistica, fatica, poética.

La tercera parte del instrumento corresponde a la clasificacién segun las modos de representacion
del documental propuestos por Nicholls (1997), que se refiere al campo expositivo, reflexivo,
observacional, poético y performativo. Incluyendo ademas los cambios narrativos por los que ha
atravesado el documental a través del tiempo, como el documental etnografico (Ardevol, 1998), y
el componente interactivo o transmedia (Gifreu, 2012).

La cuarta parte de la ficha esta relacionada con las caracteristicas de la televisién publica segun la
UNESCO (2006): la universalidad, la diversidad, la independencia y la diferenciacion y un campo de
observaciones para el equipo investigador, donde se detallan comentarios y observaciones.
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3.1.Recoleccion de informacién y proceso de sistematizaciéon

El Canal Telemedellin suministré una base de datos general con la clasificacién de los contenidos
documentales realizados por el canal, con un total de 393 registros que comprenden producciones
desde el ano 1997 hasta el 2014. Posteriormente, se entregaron los documentales digitalizados para
el analisis, con un total de 132 piezas audiovisuales que fueron visualizadas por parte del equipo
investigador, lo que correspondié a un 34 % del universo de documentales realizados por el canal desde
su creacion. A partir de esa base de datos, el equipo investigador realizé una primera identificacion,
clasificacion y visualizacion del material suministrado aplicando el instrumento de analisis propuesto, y
posteriormente se ingreso la informacion a una base de datos en Excel que permitié la sistematizacién
de la informacioén, y posteriormente su interpretacion tanto desde el punto de vista cuantitativo como
cualitativo.

4. Resultados. Hallazgos relativos a la television publica

Desde su creacion el Canal Telemedellin le aposté al documental como un formato para narrar la ciudad
y los temas de interés para la ciudadania, lo que corresponde al ambito y funciones de la television
publica. Es asi como en el periodo analizado, se encontré una apuesta constante por este tipo de
formato, como se puede ver en la Tabla 2.

Precisamente en los primeros afos de produccion, 1998 y 1999, se registraron 24 documentales, que
corresponden a un 19% de la muestra visualizada, lo que permite inferir que el documental ha sido
desde el inicio del Canal un formato adecuado para contar la ciudad, para acercar a los ciudadanos
a la nueva pantalla de television publica local. Asi mismo, los anos 2009 y 2010 suman un 42% de
produccion documental, siendo este periodo el de mayor presencia de este formato entre los afos 1997-
2014. Se infiere que en estos dos afios el canal ya contaba con una madurez narrativa, técnica, estética,
de contenidos y financiera que le permitieron hacer apuestas documentales con mayor énfasis.

Tabla 2. Documentales analizados por aino

N° de documentales analizados por ano

e IFd=y o1 — — — ——— — —— —— —— ————— ———— — — _ ERE
2014 n 1
2013 mmm 5
2012 mmm 5
2011 ——— ]2
2010 eSS 35
2008 meee——— 20
008 mmm 5
007 e 10
2003 m 2
2000 = 7
1999 s 10
1998 s 14
1997 mm 4

0 20 40 60 80 100 120 140
Tota
1997 | 1998 1999 2000 2003 007 | 20082 2009 2010 | 2011 | 2012 2013 2014 genera
mMN*| 4 14 10 7 2 10 5 20 38 12 5 & 1 132

Fuente: elaboracion propia
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Uno de los elementos cruciales de la estructura de la television publica es su dependencia financiera
del estado o entes publicos. Es asi como uno los hallazgos significativos del analisis al cruzar las
variables de afio y numero de documentales producidos fue identificar, tanto el gerente del Canal
Telemedellin como el alcalde de la ciudad de Medellin durante esos periodos. Lo anterior, porque
ello de alguna manera podria haber determinado la priorizacion de recursos para cierto tipo de
contenidos o formatos.

Al realizar ese cruce encontramos que durante ciertas administraciones y gerencias se aumenta la
produccion del formato documental. Lo anterior es un hallazgo significativo porque gran parte de los
recursos de las secretarias del ente municipal se dirigen a la produccion de contenidos televisivos en
el canal local. Asi mismo, pone de manifiesto el interés de ciertos gerentes por producir contenidos
documentales en el canal local.

Es asi como el periodo mas significativo de produccion de documentales es el comprendido entre el
2008 y el 2001, durante la alcaldia de Alonso Salazar y la gerencia del canal de Mauricio Mosquera,
con 73 piezas realizadas, que corresponde al 55% de la muestra total analizada, como se ilustra en
la Tabla 3.

Tabla 3. Distribucion de produccion por gerentes y alcaldes

Ano N° Porcentaje Gerente Alcalde Por Porcentaje
alcalde
1997 4 3% Angela Suérez Sergio Naranjo 4 3%
1998 14 1% Angela Sudrez- Selene Botero Juan Gomez 31 24%
Martinez
1999 10 8% Selene Botero- Carlos Mario
Giraldo
2000 7 5% Carlos Mario Giraldo- Luis
Fernando Calderén
2003 2 2% Roger Vélez Luis Pérez 2 2%
Gutiérrez
2007 10 8% Berta Lucia Gutiérrez Sergio Fajardo 10 8%
Valderrama
2008 5 4% Mauricio Mosquera Alonso Salazar 73 55%
2009 20 15%
2010 36 27%
2011 12 9%
2012 5 4% Waldir Ochoa Guzman Anibal Gaviria 12 10%
2013 6 5%
2014 1 0.80%
Total 132
general

Fuente: elaboracion propia
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4.2 Ambito de la produccién

En cuanto al ambito de la produccion se encontro que la local tuvo el mayor porcentaje de produccion
dentro de la muestra analizada, con un 45%, es decir que se abordaron temas de ciudad; mientras
que lo regional ocup6 un 22% de la produccion, seguido de contenidos dedicados a los barrios con
un 18%; mientras que, en una menor proporcion, con un 17%, los contenidos abarcan el ambito
internacional y un 8% nacional. Si sumamos los contenidos locales y barriales encontramos que un
52% de los documentales analizados se destinan a lo local+barrial, lo que es coherente con los
propositos del canal Telemedellin, que busca el reconocimiento y visibilizacién de los ciudadanos.

En este caso, si bien el Canal local Telemedellin, tiene como objetivo mostrar la ciudad, también
da cuenta de elementos propios de la television publica como la universalidad, esto es que los
contenidos, si bien pueden tener un componente local, también se dirigen a todos los ciudadanos
de un pais. (Ver Tabla 4)

Tabla 4. Ambito de la produccion

Ambito de la produccién

. 152
NACIKONAL s 11
NTERMACIONAL I 23
BARRIAL I 24
REGIONAL I 20
LOCAL I 45

0 20 40 60 BO 100 120 140
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mTipo de produccion 45 29 24 23 11 132

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a las tematicas abordadas encontramos que el arte, la violencia, los barrios, colombianos
en el exterior e historias sobre ciudadanos son los tépicos mas abordados, con un 60%. Como se
aprecia en la Tabla 5 otros temas estan presentes como la historia, el patrimonio, manifestaciones
culturales, la democracia, como aspectos clave en el abordaje de contenidos en la television
publica, lo que resulta significativo porque este tipo de television aborda contenidos que la television
comercial nunca abordara.

Tabla 5. Temas

Temas Porcentaje
Arte 25 18%
Violencia 23 17%
Barrios 20 15%
Colombianos en el exterior 14 10%
Ciudadanos 12 9%
Historia de Medellin 6 4%
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Deporte 5 3%
Manifestaciones culturales 4 3%
Telemedellin 3 2%
Religion 3 2%
Fenémenos sociales 2 2%
Historia 2 2%
Educacion 2 2%
Medio ambiente 2 2%
Planeacién urbana 2 2%
Bibliotecas 1 1%
Comunidades indigenas 1 1%
Museos de Medellin 1 1%
Democracia 1 1%
Patrimonio 1 1%
Metro de Medellin 1 1%
Viajes 1 1%

Fuente: elaboracion propia

4.3 Participantes y protagonistas

El instrumento de analisis permitio identificar y clasificar los participantes de los documentales asi:
ciudadanos, lideres, expertos y funcionarios.

Al analizar esta variable encontramos que los principales protagonistas y voceros de las historias son
los ciudadanos, con un 45% con participacion exclusiva. Es decir, que en 59 de los documentales
visualizados, la historia solo se contaba con el testimonio de gente comun, con el ciudadano de a
pie (Ver Tabla 6). Esto es valioso y significativo a la luz de la teoria que sustenta el deber ser de la
television publica, es que se dirige al ciudadano mas que al consumidor, y que la pantalla posibilita
el reconocimiento e identificacion de sus audiencias.

La voz del ciudadano se va a combinar también con la mirada de expertos en un 22%, y ciudadanos
y lideres en un 12%. Lo anterior también guarda coherencia con la declaracién del canal en su
eslogan cuando sefiala que es el canal de la cultura ciudadana y con el actual eslogan Aqui te ves.
El formato documental en el Canal Telemedellin es ante todo contado por los ciudadanos, y se
evidencia la baja participacion de funcionarios como protagonistas en este tipo de contenidos, lo
cual es bastante significativo teniendo en cuenta que el canal se financia con recursos de la Alcaldia
de Medellin.

Tabla 6. Clasificacion de los participantes

Participantes N° Porcentaje
Solo ciudadanos 59 45%
Ciudadanos y expertos 22 17%
Ciudadanos y lideres 16 12%
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Ciudadanos y funcionarios 4 3%
Solo expertos 3 2%
Ciudadanos, lideres y expertos 3 2%
Lideres y funcionarios 2 2%
Otros 2 2%
Solo lideres 1 1%
Expertos y funcionarios 1 1%
Ciudadanos, expertos, lideres y funcionarios 1 1%
Solo funcionarios 0

Fuente: elaboracion propia

4.5 Funciones de la television publica

De acuerdo con las funciones propuestas por la Unesco en el ambito de la televisidn publica, el Canal
Telemedellin, en lo que se refiere a los contenidos documentales, le apuesta en mayor medida a la
funcién de la diversidad con un 79%, seguido de la universalidad con un 69%, y en menor medida
la independencia con un 47%, y la diferenciacion con un 31%. (Ver Tabla 7)

Estas funciones basicamente aluden al desarrollo del contenido. La diversidad y universalidad
dan cuenta que el canal hace un esfuerzo por presentar diversos temas de interés para todas
audiencias a través de este formato; mientras que en menor medida encontramos la independencia
y la diferenciacion. En el primer criterio porque de alguna manera ciertos contenidos pierden
su objetividad por la dependencia al ente municipal, y en el segundo criterio, porque el formato
documental resulta predecible y repetitivo en sus estructuras estéticas y narrativas, y faltan apuestas
de contenidos que se destaquen por explorar nuevas formas de contar y abordar las historias.

Tabla 7. Funciones de la Television Publica

Funciones Tv Puablica
Diferenciacion
Independencia
® Cantidad

Universalidad

Driwe rsidad

o 20 a0 60 80 100 120

Fuente: elaboracion propia
4.6 Hallazgos relativos al analisis del discurso

e Sijtuacion de enunciacion

En principio nos encontramos, en los documentales visualizados, un privilegio de la voz en off
omnisciente y de la funcién expositiva, explicativa o descriptiva. Cuando se avanza, no obstante,
cronologicamente, se empieza a encontrar otras estrategias narrativas en las que se va tomando
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distancia respecto del género periodistico y sus compromisos con la objetividad, dando lugar a otros
sujetos y a otras modalidades de la enunciacion tales como la experiencia de los personajes, su
memoria fragmentaria, dispersa, sesgada si se quiere y ya no necesariamente lineal.

Los relatos no pretenden una mirada acabada de las tematicas y éstas no son necesariamente
las mas llamativas. El animo moralizante y pedagdgico pierde protagonismo y entran en juego
otros sujetos. Asi, los documentales en los que siempre habla la voz de la autoridad: periodistas,
presentadores, directores, representantes de la alcaldia, personajes reconocidos, de la politica,
del arte, de la sociedad antioquefa, de expertos en temas especificos; van dando lugar a otras
voces entre las que podemos mencionar: los géticos, los graffiteros, habitantes de la calle y de los
barrios, paisas residentes en el extranjero, cantantes de Hip-hop, silleteros, trovadores, victimas
y sobrevivientes, nifios, madres, ancianos, activistas de DDHH, maestros, padres de familia,
intelectuales, funcionarios publicos y privados, prisioneros, Drag Queens, desplazados.

En relacion con lo anterior, es conocida, en la tradicién de los estudios sobre el documental, la
afirmacién de un caracter definido por una funcion, informativa o didactica. Esto obedece a la
cercania de buena parte de la producciéon documental al género periodistico o del reportaje, asi
como al imperativo de la television publica segun el cual ésta debe ensefar algo a sus televidentes
y tiene su trasfondo, a su vez, en la idea de que el documental debe dar cuenta de lo real que
constituye su referente, idea que le separa del cine de ficcion que careceria de este compromiso.
Con la afirmacién y el reconocimiento de estas dos funciones, asi como de su recurrencia, no
se cubre, no obstante, todo el campo, como también lo saben estos estudios y en este sentido
la verificacion de tal diversidad de sujetos en el corpus de documentales abordado resulté muy
elocuente.

Otro tanto puede decirse de la pregunta por el ; Aquién? Es decir, por los destinatarios. Ya no se trata
tan solo de una audiencia pasiva, configurada por aprendices o personas que quieren informarse
o ampliar su cultura general y que, por definicion, recibira acriticamente cualquier contenido que
se le proponga. Se construye la imagen de un destinatario que a su vez podria ser enunciatario en
tanto, como sujeto probable de la experiencia narrada, es a su vez, potencialmente, un sujeto de la
enunciacion.

Se moadifica la relacion vertical entre un emisor omnisciente y un receptor que es pasivo y acritico
y se pone de manifiesto el eslogan del canal: “Aqui te ves”. Este auditorio esta compuesto principal
aunque no exclusivamente por ciudadanos de Medellin —que viven o no en la ciudad- y sus
municipios aledafios con lo que se manifiesta cierta tendencia de reivindicacion de los valores,
identidad, conjunto de creencias, experiencias y memoria colectiva. Por otro lado, no obstante, va
abriéndose paso, en virtud de los sujetos que, como vimos, toman la palabra, la tendencia a abordar
tematicas que no siempre estén en favor de una reivindicacion de la tradicidon y las costumbres
paisas y antioquefias y que den cuenta de otras modalidades de ciudadania que se construyen
desde lugares muy diversos.

En relacidon con la procedencia de las historias, a la que se alude con la pregunta ;Desde donde
habla? Es un hallazgo notorio el predominio casi absoluto de la experiencia, a saber, de los diversos
sujetos del enunciado. Su experiencia pues, como cientificos, desplazados, deportistas, artistas,
etc. Es por esto que los recursos mas utilizados son la voz en off, el argumento de autoridad, la
entrevista, el testimonio, los seguimientos de rutinas, los planos de personajes... Estos recursos
subrayan la naturaleza factual, pragmatica o experiencial de historias que son contadas por diversos
sujetos 'y, porlo tanto, poseen diversos puntos de vista y no necesariamente obedecen a la estructura
del comienzo, el nudo y el desenlace.

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. ) )
Enero- Junio - Vol. 12, Nam. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga ey Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




e Dimensiones emocional y racional de la argumentacion. Funciones del lenguaje en el
documental

En segundo lugar, las perspectivas de analisis que se interrogan por el caracter emocional o racional
de la argulmentaciéon (Charaudeau), asi como por las funciones del lenguaje (Jakobson) que entran
en juego en los documentales de la television publica, arrojaron, a su vez, interesantes resultados.

Se confirmo, con la presencia, en un 90% de los documentales de la funcion referencial del lenguaje,
el privilegio ya mencionado de un sujeto de la enunciacién que, por definicion se ubica en una
postura de superioridad —la del maestro o la del periodista- en todo caso la del que sabe, y que
define a buena parte de la produccién documental. El privilegio de esta funcion del lenguaje en el
documental, funcion definida por la exigencia de decir como son las cosas, describirlas, ensefarlas,
denunciar su naturaleza; y en la que el lenguaje es un instrumento para hablar sobre el mundo,
comienza a acompanarse, no obstante, de otro tipo de funciones del lenguaje en el documental.
Esta, por ejemplo, la funcién emotiva, en la que argumentaciéon utiliza recursos retoricos, tanto
racionales como emocionales. Asi, son frecuentes las frases conmovedoras, pronunciadas por los
diversos sujetos del enunciado, asi como un uso retorico de la imagen y de la musica. Asi, un 78%
de los documentales observados posee esta funcion emotiva, lo que da cuenta, también, de un
desplazamiento de la exigencia de objetividad hacia la intimidad.

Otro hallazgo importante tiene que ver con la funcion conativa. El 86% de los documentales no
utiliza esta funcion, lo cual da cuenta de que, entre los recursos retoricos, no son muy utilizados
el didlogo o la interpelacion directa a personajes o incluso al auditorio, sino que, a pesar de lo que
hemos mencionado sobre inclusion de personajes y aspectos emocionales, sigue habiendo un
cuidadoso gobierno del sujeto que enuncia y poco uso de la interaccion.

La funcion metalinglistica, mediante la cual el discurso se vuelve sobre si mismo, se hace
autorreferencial, tiene una presencia escasa en el corpus visualizado, tan solo el 26% de los
documentales la utilizan. Esto confirma el primero de los hallazgos respecto de la funcién referencial.
Los documentales estan mas orientados a describir o a explicar el mundo, que a una reflexién sobre
el documental mismo y sus modalidades expresivas. Este porcentaje, no obstante, da cuenta de una
tendencia autorreflexiva que no resulta despreciable, toda vez que da cuenta de que el documental,
aun en la television publica, esta lanzando una mirada critica sobre si mismo.

Lafuncion fatica, que basicamente consiste en una verificacién de las condiciones de la comunicacion,
tiene, como era de esperarse, una presencia débil en los documentales observados, tan solo el 17%
la utiliza.

Por ultimo, lo cual resulta importante, esta la presencia que verificamos de la funcion poética. Un
46% de documentales la utilizan, lo cual resulta llamativo, toda vez que da cuenta del fortalecimiento,
en el documental, de una tendencia estética, creativa, que quiza tenga que ver con la autonomia
de algunas de estas producciones, respecto de funciones pedagdgicas, de denuncia, propaganda
o descripcion detallada y objetiva del mundo. La funcion poética es manifestacion de autonomia
respecto de las urgencias de lo contingente y de experimentacion en otras narrativas.

o Hallazgos relativos al tipo de documental

El analisis del corpus documental y la aplicacién del instrumento en cuanto a su clasificacion
categorica referida a la teoria propuesta por Nichols, da como resultado que 96 de los documentales
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equivalente al 73 % cuentan con un caracter expositivo, usando el recurso de la voz de un narrador
como hilo conductor del relato, mientras que las imagenes son presentadas como un mecanismo
ilustrativo de la palabra. Este caracter expositivo es complementado con un caracter reflexivo,
invitando al espectador a plantearse preguntas sobre las problematicas presentadas, esta tipologia
esta presente en 63 documentales lo que corresponde a un 48 % del corpus documental.

Las demas categorias analizadas cuentan con una presencia muy baja. La categoria observacional
en donde el director intenta no intervenir en la escena, s6lo se encuentra presente en 10
documentales equivalente a un 8%, al igual que componente poético en el cual se desarrollan hechos
del mundo histérico a través de imagenes fragmentadas o menos literales. Esta caracteristica se
encuentra presente en 11 de los documentales. Los rasgos de documental performativo cuenta
con una presencia del 5% evidenciada en 6 documentales y los documentales con caracteristicas
etnograficas son aun menos presentes con un 3% evidenciado en 4 documentales, en cuanto al
documental con caracteristicas web sélo se evidencia en un 1%. (Ver tablas 8, 9, 10)

Tabla 8. Caracterizacion del tipo de documental expositivo

Expositivo
120
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Tabla 9. Caracterizacion del tipo de documental reflexivo
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Tabla 10. Caracterizacién general tipos de documental
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Conclusiones

Siendo la funcién referencial la que mas privilegia el corpus de documentales que hemos analizado,
también se pone en evidencia una incipiente toma de distancia respecto de la funcion meramente
instrumental del lenguaje, y por lo tanto de sus funciones didactica, moralizante, expositiva o
propagandistica.

Los destinatarios del documental ya no son solo quienes estan en condiciones de ser informados o
de aprender. Paulatinamente va instalandose en los documentales la imagen de un destinatario que
€s, a su vez, un enunciatario potencial.

En relacion con la procedencia de los contenidos llama la atencion el hallazgo de que, en lo
fundamental, coincide con una pluralidad de experiencias que se manifiestan en testimonios, fuentes
bibliograficas, argumentos de autoridad de expertos o personas que han vivido determinadas
situaciones.

Es escasala presencia, en los documentales, de la funcidn metalinguistica, es decir, de una reflexion,
desde el documental, sobre el documental mismo, o bien, de un autorreflexién. Sin embargo, se
encuentran documentales que tienen este propaosito.

Los documentales analizados en su mayoria cuentan con un desarrollo de orden expositivo en donde
el hilo conductor es llevado por una voz y las imagenes operan de forma ilustrativa, esta condicion
evidencia que las busquedas narrativas son limitadas y reproducen las formas tradicionales a la
hora de estructurar los relatos. Los documentales cuentan en menor medida con la presencia de
otras categorias como la reflexiva, sin embargo, no es representativa dentro del corpus de los
documentales estudiados. Lo anterior genera no solo una ausencia de la presencia de las categorias,
sino una forma interpretativa a la hora de contar las realidades de la ciudad, careciendo del uso
de la camara como un elemento que presente en las acciones desde lo observacional, o elemento
participativo proveniente del documental etnografico, abriendo una puerta hacia la busqueda o
implementacion de nuevas narrativas interactivas, web y transmedia.

El documental en el Canal Telemedellin es un formato que se acerca y cumple con las funciones de
la television publica de diversidad, universalidad, independencia y diferenciacion. Es asi como en
su trayectoria como canal de television le ha apostado a este formato de manera permanente, y los
contenidos han reflejado el reconocimiento de los ciudadanos como protagonistas de las historias,
y se cumple con la declaracion de sus propdsitos: EI Canal de la Cultura Ciudadana, y Aqui te ves.

El instrumento de analisis para contenidos documentales en la television publica es una propuesta
que permite sistematizar y caracterizar los programas y contenidos audiovisuales tanto desde
la parte formal, es decir desde el formato y las caracteristicas de un programa de televisién o
contenido audiovisual, asi como desde los recursos narrativos empleados. Su implementacion en
canales de television o en la sistematizacion de contenidos permite ampliar las categorias que
posibiliten obtener un detalle mas profundo del tipo de contenidos, participantes y perspectiva del
discurso recurrentes utilizados. Este instrumento tiene multiples perspectivas de analisis y puede
ser utilizado en diferentes corpus audiovisuales.
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El discurso godardiano en vivre sa vie (1962)

Santiago Andrés Segura Berrio’

DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga.v12n23a7
Resumen

Se presenta la reflexion producto de investigacion del analisis del film Vivre sa vie (Godard, 1962) el
cual se basé en la propuesta de Jacques Aumont y Michell Marie (1990), en las teorias de Bordwell,
Burch y Bergala asi como en entrevistas a expertos de cinematografia en la ciudad de Medellin.

La manera de vivir el cine implica la idea canodnica del entretenimiento, para Godard, también
involucra la capacidad de construir metaforas e ideas para un espectador reflexivo. Este director
propone un modelo desafiante y transgresor con un discurso collage, que se constituye en desafio
mental para el publico. En Vivre sa vie, presenta modelos “nuevos” de cinematografia tales como el
teatro épico y la narrativa paramétrica, los cuales aportan argumentos renovadores al cine.

Palabras clave: Vivre sa vie; lenguaje cinematografico; Jean-Luc Godard; teatro épico; narrativa
paramétrica; canon filmico hegemaonico hollywoodense; narrativa, estética.
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The godardian discourse in vivre sa vie (1962)
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Absrtact

It is presented the reflection resulting from the analysis of the film Vivre sa vie (Godard, 1962)
which was based on the proposal of Jacques Aumont and Michell Marie (1990), on the theories of
Bordwell, Burch and Bergala as well as on interviews with film experts in the city of Medellin.

The way of experiencing movies implies the canonical idea of entertainment, for Godard, it also
involves the ability to build metaphors and ideas for a reflective viewer. This director proposes a
challenging and transgressive model with a collage discourse, which constitutes a mental challenge
for the audience. In Vivre sa vie, it is presented “new” models of cinematography such as epic
theater and parametric narrative, which introduce renovating arguments to cinema.
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O DISCURSO GODARDIANO EM VIVRE SA VIE (1962)

Santiago Andrés Segura Berrio*

DOI: https://doi.org/:10.33571/revistaluciernaga.vi2n23a7

Resumo

A reflexdo é apresentada como resultado da analise do filme Vivre sa vie (Godard, 1962) que foi
baseado na proposta de Jacques Aumont e Michell Marie (1990), nas teorias de Bordwell, Burch e
Bergala, bem como em entrevistas com especialistas em cinema na cidade de Medellin.

Aforma de viver o cinema implica a idéia candénica de entretenimento, para Godard, envolve também
a capacidade de construir metaforas e idéias para um espectador reflexivo. Este diretor propée um
modelo desafiador e transgressivo com um discurso de colagem, o que constitui um desafio mental
para o publico. Em Vivre sa vie, ele apresenta “novos” modelos de cinematografia como o teatro
épico e a narrativa parametrica, que trazem novos argumentos renovadores para o cinema.

Palavras chave: Vivre sa vie; linguagem cinematografica; Jean-Luc Godard; teatro épico; narrativa
paramétrica; canone cinematografico hegeménico de Hollywood; narrativa, estética.
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Introduccién

Jean-Luc Godard, fue un critico y director de cine francosuizo, entre sus peliculas mas conocidas
estan: A bout de souffle, (1960) o Le mépris, (1963). Godard, comenzé a escribir su nombre en
la historia del cine en la revista Cahiers du cinema [1], alli surge el movimiento la Nouvelle Vague
(Baecque, 2004). A Godard se le conoce como transgresor y renovador.

Decidié implementar nuevas formas de expresar relatos y emplear la estética, explorando el cine
a modo de cine: un sistema de encadenar imagenes y sonido para consolidar un argumento (Bordwell,

1985).

En general se le definié como L’enfant terrible [2], esto es un hombre incbmodo que destruye, crea
y transforma a lo largo de su obra. Entre las tematicas abordadas por este director estan: el amor, la
comunicacion, el lenguaje, las guerras y las relaciones mercantiles de la sociedad actual. Algunos
cineastas han sido influenciados por su obra, como por ejemplo los colombianos Oscar Campo,
Jorge Echeverry y Luis Ospina.

Los principios que rigen el lenguaje de la cinematografia godardiana buscan expresar ideas por
medio de metaforas visuales y sonoras. Godard desea transmutar, variar, renovar y refrescar los
relatos, en otras palabras: denota la construccion de un collage (teatro épico, narrativa paramétrica)
para consolidar un discurso connotativo en la audiencia. Su principio, y del cual se desprende todo
el pensamiento godardiano, es el de plantear posibilidades de representar y plasmar las diferentes
facetas de la existencia humana con las imagenes y el sonido: no limita los recursos, los expande y
yuxtapone sin crear convencionalismos; amplia los paradigmas en la narracién y la estética.

“Godard, en otras palabras, plantea la posibilidad, como ningun otro director lo ha hecho, de un uso de
la técnica puramente caprichosa o arbitraria” (Bordwell, 1985, pag. 312).

El segundo principio de Godard: es que el film debe ser comprensible. El espectador tiene la tarea
de comprender las metaforas desde su cognicion biografica; debe interpreta, descifra y crea la
historia fraccionada que se le ha expuesto. Este proceso se puede observar en la llustracion 1, cuya
lectura debe hacerse de izquierda a derecha.

llustracion 1. Proceso de los principios godardianos

EL CUERFO DE LA PELICULA ASUELLD TANGIELE DENTRO DEL FILM

{

SIGHIFICANTES EL ESPECTA.-
METAFILMICOS VISUALES DOR RACIO-
¥ SONOROS PARA QUE EL MALIZA L&S

ESPECTADOR DESCIFRE METAFORAG ¥

GENERA
\ o~

SER DE PENSAMIENTO ACTIVO

Fuente: elaboracion propia a partir de La narracién en el cine de ficcion de Bordwell (1985)
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La existencia filmica, se refiere a la pelicula misma la cual tiene un contenido; un cuerpo que propone
unos elementos perceptibles. Lo metaforico, hace referencia a la construccion de significantes [3]. El
espectador, es quien debe leer la pelicula, sus significantes, pasar de sujeto-pasivo a sujeto-activo.
Este racionaliza [4] los significantes, les brinda significados [5] (ideas). Cuando el espectador no
construye significados sobre el significante, genera hipétesis y trata de racionalizar hasta alcanzar
alguna idea sobre la metafora. Si el espectador no ha conseguido construir un significado sobre el
significante, seguira generando hipotesis y racionalizando hasta alcanzar una idea sobre la metafora.

1. Vivre sa vie

Vivre sa vie, es un film en el que se describe la vida de una mujer docil e idealista, muy fragil, la
cual queria ser actriz de cine pero termina en una tienda de discos. Es una cinta que muestra qué
ocurrié, pero no por qué ocurrié. Rechaza la causalidad [6]. Muestra lo que es y lo que existe: el
presente, lo que ocurre, el “yo” que es transmutado por el contexto. Sin saber por qué, pero se
podria intuirse que lo hace por problemas econémicos. Ella acaba como prostituta de una red
mafiosa, se enamora, y es asesinada en una lucha entre dos mafias (Bordwell, 1985).

Vivre sa vie, es un film que, como comenta Bordwell, habla de “una radiografia del panorama
de la prostitucién parisina” y sobre la dificultad de la comunicacién (Bordwell, 1985, pag. 282).

Imagen 1. Nana en su contexto, Imagen 2. Nana demuestra la
intentando sobrevivir trabajando en la problematica de comunicacion, pues
prostitucion pues sus suefios se ven es indiferente ante su cliente en el
frustrados. encuentro sexual.

VARI|

? 7%»Wal 2
[IIIEEI E! HII llll

. WI MYSTIFIL’IV
o« UNEMBOBINI

En el film yace una realidad fraccionada, narrada en doce tableaux [7], relata la historia de un
sujeto fragmentado, que atraviesa por la sociedad francesa decadente de la postguerra. Contiene
elementos narrativos y estéticos que renovaron el cine en los afos 60. Vivre sa vie (Godard, 1962),
es un film renovador y refrescante que la convierten en una obra que plantea nuevos componentes.

A continuacion, procedemos a desglosar, una por una, las caracteristicas que subyacen dentro del
argumento y dentro de la estilistica de Vivre sa vie.

1.1 El teatro épico en Vivre sa vie

Para Arias (2017), en el modelo narrativo de Vivre sa vie, se encuentra la fusion de relatos y de
formas argumentales, es decir el collage de Godard al narrar. La forma narratolégica del film es,
como argumenta Javier Villar Bibian: la estructura teatral épica o brechtiana (Bibian, 2006), la cual
busca una relaciéon de empatia con el espectador a través de la interaccion entre la puesta en
escena y el publico, donde se genera un espacio de racionalizacion del contenido de la obra, o lo
que es lo mismo, conciben al sujeto sentado en su butaca como un ser pensante, capaz de generar
un discurso frente a lo que acontece en la camara oscura (Pineda, 2018).

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México.
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga sv Nc SA Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual




llustracion 2.
Collage del discurso godardiano, el teatro épico y la narrativa paramétrica

IDEAS

.

» METAFORA <

COLLAGE DEL DISCURSO GODARDIANO

combinacion de diversas perspectivas de la cinematografia

ESTRUCTURA EPICA ESTRUCTURA
0 BRECHTIANA PARAMERICA

Canon hollywoodense Cine de arte y ensayo Cine histérico-materialista
|

Usa los cédigos convencionales Reivindica el valor artistico del  Parte del principio del cine como la
No hay progresién dramética con el espectador cine representacion de una parte de la

realidad y del film como discurso
Hay una acumulando

. L ) Contruccién sumultanea en la que la
informacién sobre el personaje estilistica supedita la narrativa

Cada escena aparece por si
misma

La obra no expone un
conflicto

Muentra seresque se trans-

forman a través de escenas Narrativa Estilistica
discontinuas El estructurali _
La fragmentacién La abstraccién estruc lura fsmo <—
l l . Uso de las cédigos Los cédigos que el
ES"”?“"E’ afgume_ntal _La expresion de convencionales autor quiera
de unidad discontinua ideas abstractas

iy clasicas proponer en la
en un film obra <_|

Fuente: elaboracion propia a partir de toda la bibliografia consultada.

Hallamos una trama desarrollada de manera fragmentada en la que hay una disposicion dividida
de las ideas y metaforas que nos narran unas transformaciones en la vida de Nana: sus rupturas
amorosas, sus trabajos, su vida, su muerte. Ante estas variaciones en su ambiente cotidiano ella se
ve obligada a transmutar. La pelicula no narra un conflicto, relata unos sujetos pasajeros que se (re)
envuelven en unas situaciones predeterminadas por las condiciones sociales de la época. El film
ofrece una representacion de la realidad desde distintas perspectivas en la condicion del presente
de Nana, en las que se entiende que vive dentro de un contexto que no le favorece.

Al profundizar en el film se encuentra caracteristicas en su estructura que hacen pensar en las
épicas o brechtiana [8]:
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e “Cada escena aparece por si misma. No hay progresiéon dramatica, sino que se van
acumulando informaciones sobre el personaje y el mundo en el que vive” (Bibian, 2006,
pag. 104).

¢ Dilucidamos una pelicula fraccionada que narra lo acontecido en doce tableaux, sin necesidad
de un desarrollo cronoldgico clasico, narradas de manera independiente. Tableaux en los
que Nana tiene su propio universo, donde se generan momentos con un ritmo ligero, y ella
transita por todos estos universos sin necesidad de una relacion de causa y efecto que tenga
que presenciar el espectador.

e “La obra no expone un conflicto, sino que narra una historia mostrando a seres y cosas en
transformacion a través de escenas discontinuas” (Bibian, 2006, pag. 104).

1.2 La estructura paramétrica en Vivre sa vie:

La construccion estilistica y narrativa de Vivre sa , deviene de la narrativa paramétrica [9], segun
Burch estos son los elementos que hacen parte de la composicidén de la obra filmica. Al respecto
sefala:

“El filme se hace ante todo de imagenes y sonidos; las ideas [10] intervienen mas tarde.
Existe una relaciéon dialéctica entre los parametros del film, una contradiccion en la
disposicion compuesta, donde cada parametro lo considera una alternativa narrativa
que desea comunicar algo mas alla de lo especifico. (Burch, 1979, pag. 150).

En otras palabras, la estilistica genera el argumento. Hay independencia de la estilistica hacia la
narrativa, donde la primera no debe estar supeditada a la segunda, caso contrario al de Hollywood
[11]. Es una estructura que resalta la construccion simultanea de todos los elementos de la obra,
dentro de cada encuadre: la fotografia, la composicion, el color, el decorado, la iluminacién, el
sonido, la musica y el montaje llegan a tener significantes yuxtapuestos unos con otros, que no
reflejan una unidad, pero que cada uno intenta formular una relacién de “cédigo semidtico” [12] que
confiere una interrelacion de ellos y constituye un argumento.

Esta estructura es considerada como un collage en si misma, pues recoge elementos del canon
hollywoodense [13], del cine de arte y ensayo [14] y del cine histérico-materialista soviético [15]. Por
tanto, este concibe dos elementos fundamentales en cuanto a lo narrativo, los cuales trata Bordwell
(1985).

e La fragmentacion, la cual termina consolidando el modelo de estructura argumental y
estilistica como una unidad discontinua.

Se refiere a los tableaux del film que son divididos por intertitulos. Segmentaciones en las que
Godard decidio presentar al espectador su film, donde se van forjando en cada uno intra-narrativas
que representan diversas facetas de la vida de Nana: sus sentimientos, su relacion con los hombres,
el trabajo, su vida. Es un relato que no conduce a un final. Una mezcla de fragmentos accidentales
que no suceden por el orden causal, donde el espectador es participe de ese misterio, va guiando
y complementando la lectura del film.

e La abstraccion (Bordwell, 1985), la expresiéon de ideas abstractas en un film.

Se puede indicar que Vivre sa vie, presenta diferentes abstracciones - las metaforas que expresan
el lenguaje cinematografico puede abordar construcciones argumentales como medio de
representacion de ideas abstractas y complejas de expresar-. Esto se aprecia a través del simil
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entre Nana y Juana de Arco; Godard muestra la identificacion entre ambas al hacer uso del cine
dentro del cine (ver imagenes 3 y 4). Presenta el personaje, y nos narra su condena social por su
condicion de mujer en una estructura de intercambio mercantil de los cuerpos.

Imagen 3. Nana ve La Passion de Jeanne Imagen 4. Nana reacciona a La Passion de
‘Arc en el cinéma. Jeanne d’Arc en el cinéma.

Ademas de las caracteristicas que nos propone Bordwell para entender el componente narrativo,
también nos ofrece un par de categorias para la parte estilistica.

e El estructuralismo [16], se refiere al uso de las estructuras convencionales o clasicas: el uso
del canon filmico hollywoodense.

En el estructuralismo, la composicion estética de la obra o el manejo del lenguaje cinematografico,
se basa en una estructura clasica o hollywoodense, para que la obra sea comprensible y haya un
coédigo comun. Lo podemos ver en las imagenes 5y 6, en las que hay uso del campo contra campo
[17] clasico, evidenciando el elemento estructuralista.

Imagen 5. Nana indagada por la policia Imagen 6. El policia interroga a Nana
en campo contra campo canonico. en campo contra campo.

Ante la propuesta del estructuralismo, surge en cadena como reaccion a éste: el serialismo,
del cual se desprenden los cédigos que el autor quiera proponer en la obra.

En Vivre sa vie (ver imagen 7) se observa cuando Raoul le ofrece a Nana trabajar con él. Pero
también se encuentran significantes en los elementos del encuadre.
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Imagen 7.

Primero, Nana durante el film, expresa la necesidad de comunicarse sin tener que hablar y entre
mas se habla, mas se estad mintiendo. Segundo, en la imagen apreciamos esta metafora visual, a
esta idea que es expresada recurrentemente en lenguaje articulado. ¢ Cual es la metafora? Al ver el
encuadre, se recuerda a la idea de la “estructura de la comunicacion”: emisor, mensaje y receptor.
Nana en ese plano con ese gesto de “hablar sin hablar” con Raoul, queda convencida de él y
accede a ser su prostituta, atada a su idea de la necesidad de comunicarse sin palabras; y le creyo
a Raoul, porque justamente no le dijo nada en ese momento.

Se puede observar en la Tabla N1, el desarrollo de éste como un ciclo continuo entre el film y el
espectador en el que se espera se generen metaforas que permitan racionalizar ideas. La propuesta
es “pensar entre imagenes”. Deviene entonces una ineludible necesidad de ejemplificar cada uno
de los elementos serialistas del film.

Tabla 1.

Anadlisis de los elementos serialistas del film

Imagen a analizar Su uso en el film Descripcién de la imagen Objetivo del
elemento
8 o estético
e
§2
O3
La disposicién de Nana Ubicamos a Nana en el Reflejar las
en el espacio filmico borde inferior del plano, | emociones y su
corre a cargo de un orden dandole la espalda a relacion con el
predeterminado. Su lugar la relacion sexual que contexto y las
en el cuadro y aquello acontece tras de si, situaciones que
5 que la rodea esta previsto evidencia la funcion le acontecen.
S conforme a una necesidad | semiética que Godard nos
'g de narrar la sensacion de | quiere expresar de Nana
g— insatisfaccion de Nana en este momento del film:
o) con su entorno. la soledad y la sensacion
o de no pertenencia al
lugar que la rodea, en un
momento en el que se
pregunta si es feliz o no

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Autonoma de San Luis Potosi - México. @ ®@©
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga AT Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




Los primeros planos Conversacion entre Nana Hay una
son los mas recurrentes y Paul que demuestra busqueda por
pues tienen a tener una la “imposibilidad de ocultarle la

carga semidtica menor,
pero mas contundente.

comunicacion” de los
personajes que han

mayor cantidad
de elementos

Parte de una estética terminado una relacion, al publico.
minimalista[18]. donde se muestran los Se omite
protagonistas de espalda | informacion al
al publico y se rompe con espectador,
el candénico campo contra el cual debe
campo reflexionar
y generar

hipétesis sobre
aquello que se

le oculta.
Se usa para mostrar Observamos una relacion Muestra las
al personaje inferior, angular inferior entre relaciones
superior 0 al mismo nivel la cdmara y la posicion de Nana con
que los demas actores en de Nana, en la que los demas
la trama. se muestra a Raoul sujetos de la
intimidante frente a ella. | pelicula y crear
En una escena donde él le un vinculo
propone ser su proxeneta. | empatico entre
Ella con una actitud el espectador
de sumision frente a la y los
propuesta econémica que | sentimientos de
le hace. Nana.
Estan al servicio semidtico Nana y el periodista Plasmar la
3 de narrar la idea del conversany el necesidad
S film: la incapacidad de travelling[19] nos deja renuente
Sa comunicacion visible a un personaje de darnos a
€ £ y al otro lo ocultan entender.
2 ° mientras mantienen una
= conversacion
Separa a Nana del En las posturas iniciales Denotar la
entorno con el uso de la de Nana frente a la insatisfaccion y
c luz, o, mejor dicho, con la camara se evidencia la sensacion de
?g carencia de esta. que Godard nos quiere no pertenecer
® hacer participes de su a ese contexto
1= vida, mostrandonos los que la rodea
3 diferentes matices o
perspectivas de la realidad
de Nana
Uso plenamente narrativo | Encuentro de Nana con Hacer
en el que los elementos | su primer cliente y Godard | participe del
en el encuadre conlleven | hace uso de un elemento | campo filmico
a significantes dentro del campo filmico | elementos que
3 para evidenciar las narren mas alla
g inseguridades que tiene de lo evidente
3 Nana: la cortina. Pues
a) Nana entra a la habitacion
del hotel y lo primero que
hace es cerrar la cortina
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Sonido diegético

Lo sonoro se confabula

0 se yuxtapone con la

imagen para mostrar el
“truco” del cine

Nana esta en un café
fumando, mientras se
genera un tiroteo. La
imagen y el sonido se
confabulan, cuando
Godard decide frenar
los fotogramas segun el
sonido de los disparos

Ruptura con
la realidad
diegética[20]
del espacio
filmico y nos
muestra una
reflexion sobre
el cine, el cual
esta construido
de fotogramas
en movimiento

VIVRE SA VIE

FILM EN DOUZE TABLEAUX

Sonido
extradiegético

Se genera con un leitmotiv
que surge cada vez que
interiorizamos en las
emociones de Nana

Se hace uso de la
musica para plasmar la
belleza y la fragilidad
de su personaje Nana.
Con tonos tristes y
melancdlicos de un violin

Retratar el
mundo interior
de Nana

Moi, je t'aime.

Montaje

Un cumulo de fotogramas
que retratan una realidad
discontinua que muestra
varias facetas en presente
de la vida de Nana y que
no tienen cohesion en
causalidad.

Nana abraza a Luigi
tibiamente, expresando
su amor por él, al ser el
Unico hombre que nunca

pronuncié una palabra
contra ella, recordando
que para Nana el amor
verdadero se representa
en no tener que hablar,
porque para ella no
hablar significa no mentir.
La accion se repite tres
veces.

Permite
metaforas
visuales y

sonoras con
un montaje sin
restricciones
por realidad
diegética.

12

RAOUL REVEND NANA

Intertitulos

ENCORE LE JEUNE HOMME - LE PORTRAIT OVALE -

Aparecen para
fragmentarnos la pelicula
y abrirnos un universo que

Nana habitara.

Surgen entre negros
silenciosos o con la
melancolica cancion que
le ronda la vida de Nana.
Mientras nos dan un
recuento de lo que ocurrira
dentro del espacio filmico.

Romper con la
cronologia y la
idea de unidad.
Favorece la
racionalidad del
espectador.

Superficies reflectivas

Expande los mismos
campos del encuadre, nos
muestra aquello que se
nos oculta, nos muestra
otra realidad a la que
podemos acceder

Luigi se baja del auto, la
recepcionista esta en su
trabajo y Nana se dirige a
acompanar a Luigi. Tres
acciones que ni de verdad
ocurren, solo ocurrieron en
un vidrio. Una mismisima
referencia al cine. Y
su funcion principal es
decirnos “en este cuadro
hay mas de lo que
aparenta ser”

Hacer que
la ilusion
metafisica
del cine se
expanda
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Contexto de la sociedad Un esténcil de G.A.R. Denunciar

francesa que se estaba (Groupe d’action et de y luchar por
) preparando para Mayo del résistance) quienes aquellas
E 68 [21]: el arte debe ser luchaban contra los causas que
Q politico imperialistas en la Guerra considera
© de Argelia. Desde los justas
© comienzos de su carrera,
8 ya implementaba su
o militancia activista
o referente a la Guerra
2 de Argelia y las
14 fuerzas imperialistas

imponiéndose a naciones
que estaban bajo su yugo

Hacer una referencia a Nana va en el carro Homenaje a
8 su amigo Truffaut, con con Raoul, y en camara | Truffaut, ya que
'g el poster de su pelicula subjetiva mira la cartelera | eran grandes
@ Jules et Jim de cine y ve que amigos, pero
g presentan Jules et Jim las ideas los
I distanciaron
2 y nunca los
o reconciliaron

Fuente: Elaboracion de autor a partir de la bibliografia consultada.

Conclusiones

Godard que conocia a la perfeccion el funcionamiento la construccion narrativa y estética del canon
filmico hegemdnico hollywoodense, que se basa en es un sistema de convenciones o cddigos
comunes entre el espectador y el film, plantea otras lecturas desde éste, construidas a partir del
teatro épico y con la estructura paramétrica.

Cuando la normativa impone un modelo hegemonico que dictamina que el cine es el medio para
contar el argumento; debe haber un atrevimiento racional que confronte ese pensamiento, para
desde alli, llegar a arguir que, en realidad, el cine es el fin mismo del argumento. Aqui aparece la
transgresion. Vivre sa vie, construye con este “fruck”, el teatro épicoy la narrativa paramétrica, pero
con un aire fresco y renovador del cine. En tal sentido la importancia de Jean-Luc Godard como un
transgresor que modernizé las narrativas y las historia. El comenzé a pensar diferente: ambicioné
pensar como un enfant terrible.

Como lo sefala la literatura, aunque los modelos del vivir el cine contienen la idea canonica del
entretenimiento, Godard, y muchos otros personajes, sabian que éste tiene capacidad para mas.
Como senala Piaget (2009) Godard observd que jel cine es mas que entretenimiento!, y decidio
usarlo como medio discursivo para expresar metaforas y construir ideas. Comprendid que el cine
no solo estaba para entretener y que habia espectadores que tampoco estaba para seguir en esa
ingesta. Entendié que los espectadores pueden pensar, a través de estimulos y reaccionar ante
estos. Asi, con este modelo desafiante y transgresor, percibié que a través de su collage: estructura
del teatro épico, estructura paramétrica: clasicismo hollywoodense, cine arte y ensayo y el cine
historico-materialista; la paramétrica narrativa: fragmentacion y abstraccion; paramétrica estilistica:
estructuralismo y serialismo, representaba un desafio para la construccién mental del publico.
También podria hacer eso que queria: expresar metaforas y construir ideas para un espectador
reflexivo.
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Si desde la produccion cinematografica se sigue tratando al espectador como un ser digestivo, de
pensamiento pasivo, como lo hace Hollywood, se continuara promoviendo modelos de pensamiento
limitados, alienadores discursivamente hablando. Es hora de comenzar a ampliar los saberes, a
transcender paradigmas, a ser democraticos con los conocimientos, a no marginar ideas por el
“utilitarismo”. Se comprende -lo cual no significa que sea aceptable- que se busque un cine pensado
desde lo mercantil. Es el momento de darle a este nuevo tipo de construcciones narrativas y
estilisticas un lugar en la formacién de los nuevos cineastas. Es necesario y pertinente, producir
contenidos que hagan pensar a la sociedad, que se motive el pensamiento activo; de alli que incluir
a Godard, y su obra en el aula podria ser un pretexto para alentar el cuestionamiento, el debate, la
generacion de hipotesis y en si la construccion de nuevas miradas.
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Notas

[1]Revista iconica de critica cinematografica.
[2]Término francés para referirse a alguien transgresor y revolucionario en el arte.
[3]Significante, corresponde a los elementos tangibles o materiales. (Joly, 2005)

[4]1Se utiliza el término “racionaliza” en el sentido de “noumeno”, porque el espectador ya ha pasado por todo el proceso
de semiosis que implica el elemento emocional de descifrar el signo y significante “noema”, el principio de una Idea
(Habermas, 1994).

[5]Significado, corresponde a los elementos no tangibles o que suscita a los conceptos; no a la materia. (Joly, 2005)

[6]Relacién de causa y efecto del canon fimico hollywoodense, en la que un suceso no pasa por que si, ocurre porque
hay una cadena de eventos que la generan. (Bordwell, La narraciéon candénica, 1996)

[7]1Se refiere a “pinturas”, en francés. Y es la forma en la que Godard divide Vivre sa vie.

[8]Bertolt Brech, dramaturgo aleman que formulé la teoria dialéctica en el teatrvo. Su arte se caracterizaba por una
confrontacion entre el actor y el espectador, en una atmdésfera en la que le planteaba al publico un escenario satirico,
donde se burlaba de la ilusién de “realidad “contradictoria que queria formar el teatro del entretenimiento en el espectador.
Su teatro se encausa en hacer participe al publico de la obra. (Pineda, 2018)

[9]Término usado por Bordwell, retomado de Bruch (Burch, Praxis del cine, 1979) quien se refiere Unicamente a
parametros.

[10]El término “ideas” se refiere a “noimeno”, como un proceso del espectador.
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[11]En la narrativa del clasicismo hollywoodense, la narrativa aristotélica, la estilistica en dependencia por la narrativa.
(Bordwell, La narracién canénica, 1996)

[12]Convencionalismo de signos entre el espectador y la pelicula. (Arias, 2017)

[13] El cine de Hollywood “se ha consolidado como hegeménico y es en consecuencia el que mas ha calado en el
imaginario colectivo global, estableciendo los canones del lenguaje audiovisual, la estética visual y acaparando las
carteleras alrededor del globo” (Olaskoaga, 2015, pag. 8).

[14]Movimiento cinematografico que buscaba reivindicar el valor artistico del cine. (Bordwell, La narracién en el cine de
ficcion, 1985)

[15]Movimiento cinematografico generado en la Union Soviética que ratificar la idea del cine como un discurso de una
parte de la realidad que siempre iba tener una intencién propagandistica. (Aumont, Bergala, Michel, & Vernet, 2008)

[16]El término es extraido de la corriente del pensamiento estructuralista, o lo que es lo mismo al analisis de las
estructuras. Segun Barthes, “se propone reconstruir el funcionamiento de los sistemas de significacion” (Roland, 1971,

pag. 9).

[17]Elemento hollywoodense de la construccion fotografica de los planos que busca mantener la continuidad en el relato
mientras los personajes expresan su didlogo, si es que entre los personajes hay una interaccion comunicativa.

[18]Al preguntarle por el minimalismo al filésofo Richard Wollheim, él responde: utilicé el término “arte minimalista” para
definir obras diferentes, pero con algo en comun: habian trastocado poco la superficie pictorica, eran mas bien cuadros
monocromaticos. Habia mucha complejidad en el cuadro, al reagrupar elementos encontrados no necesariamente en la
naturaleza, sino como resultado de un proceso industrial. Son obras de segundo orden, con un papel semididactico que
nos hace pensar sobre lo que es el arte. Cuando vamos a un museo, deberiamos pensar que estamos en un entorno
en el que tenemos enfrente obras de arte y punto, dejando atras cuestiones filosdficas. (GIL, 2001)

[19] Una toma que registra en movimiento. La camara permanece fija y se desplaza por un movil sobre el que esta
ubicada, registrando aquello que esta dentro de su campo (Mitry, 2002).

[20] La pelicula del cine candénico de Hollywood es una busqueda permanente por la realidad diegética o verosimil
donde se plasme algun episodio de la vida humana de manera cinematografica, representando la “realidad” lo mas
exacta que se pueda desde el contexto social de la época con la identidad social, normas morales y verdades absolutas
por donde los personajes deben cruzar para cumplir sus objetivos y motivaciones (Bordwell, La narracién candnica,
1996). A su vez, esta ha sido usado como discurso para alienacién a través del entretenimiento, “modelo clasico (...)
para desinformar y adormecer a las masas populares” (Burch, El tragaluz del infinito, 1987, pag. 16). Y también ha
sido implantada como medio propagandistico para instituir un modelo hegemdnico desde capitalismo, la moral, los
estereotipos, arquetipos, prototipos, ideales y valores de la sociedad estadounidense en occidente (Pineda, 2018).

[21] Reconocido movimiento social por frases como “Prohibido prohibir’, Mayo del 68, hizo parte de las marchas
estudiantiles y reaccionarias a los gobiernos militares que se impusieron durante la época posterior a la Segunda Guerra
Mundial. Fue un movimiento gestado en Paris que desencadend una serie de protestas impulsadas por estudiantes de
izquierda contra las sociedades dictatoriales y de consumo. (Llosa, 2012) Godard particip6é activamente, parte de esta

militancia la desarrollé en La cause du peuple, gaceta maoista que cuestionaba el orden politico de la época.

Para citar este articulo

Segura, S. (2020). El discurso godardiano en Vivre Sa Vie (1962) . Revista Luciérnaga Comunicacion.
Vol.12 Num. 23. Pp 150-164. https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga.vi2n23a7

Ojs. https://revistas.elpoli.edu.co/index.php/luc/issue/archive

Link. https://www.politecnicojic.edu.co/index.php/revista-luciernaga

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. ) )
Enero- Junio - Vol. 12, Nam. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga ey Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




Luis Miguel de Zulategui: 1920 — 1970.
Un legado colombo-espanol evocado desde su archivo musical
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Resumen

Este articulo de reflexion resultado de investigacion, aborda la vida y obra de Luis Miguel de
Zulategui, musico vasco exiliado en Colombia. Se valoré su archivo personal (1934-1970) el cual
esta custodiado por la Universidad Eafit. Sus aportes musicoldgicos y pedagdgicos han repercutido
en varias generaciones de musicos colombianos. La informacién se recopilé6 mediante tipologias
documentales, con lo que se demuestra que la archivistica se convirtié en una ciencia intermediaria
entre la historia y la musicologia en la reconstruccién de una historia de vida.

Palabras claves: Zulategi; historia musical; musica colombiana; musica vasca; archivo musical;
valoracién documental.
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Life and work of Luis Miguel de Zulategui: 1920 — 1970.
A Colombian-Spanish legacy evoked from its music archive
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Abstract

This article reflects about a research on the life and work of Luis Miguel de Zulategui, Basque
musician exiled in Colombia. It was evaluated his personal archive (1934-1970), which is in the
custody of Eafit University. His musicological and pedagogical contributions have influenced
several generations of Colombian musicians. The information was compiled through documentary
typologies, demonstrating that archival science became an intermediary science between history
and musicology in the reconstruction of a life history.

Keywords: Zulategui; musical history; colombian music; basque music; musical archive; documentary
assessment.
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Luis Mihuel de Zulategui: 1920-1970.
Um legado Colombo-Espanhol evocado do seu arquivo muscial
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Resumo

Neste artigo de reflexao resultante da investigacao, investigamos a vida e obra de Luis Miguel de Zulategui,
um musico basco exilado na Colémbia. O seu arquivo pessoal (1934-1970), que € mantido pela Universidade
Eafit, foi avaliado. As suas contribuicdes musicologicas e pedagdgicas influenciaram varias geracdes de
musicos colombianos. A informagéao foi compilada através de tipologias documentais, demonstrando que a
ciéncia dos arquivos se tornou uma ciéncia intermediaria entre a historia e a musicologia na reconstrugao de
uma historia de vida.

Palavras chaves: Zulategui; histéria da musica; musica colombiana; musica basca; arquivo musical;
avaliacdo documental.
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Introduccién

Luis Miguel de Zulategui, fue un musico vasco exiliado en Colombia. La valoracién de su archivo
personal 1934-1970 custodiado por la universidad de Eafit en Colombia, demuestra cémo los
valores secundarios de los archivos son determinantes para la investigacion y para la divulgacion
del patrimonio cultural.

Figura 1.

Zulategui en Bellas Artes

ign del Colompgo 3¢ iumius a ius auo- rSuCLaL, MailES ¥ Ue JUllo de 1968,
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“Miisica Instru mentalis”, consistente en 74 graficas
mis variados instru mentos musicales, antiguos y modernos.
QB&IVO a cargo d el maestro don Luis de Zulategui, em EL
resente grafica ¢ uando disertaba sobre el tema. (Foto EL
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Nota: Archivo Personal Luis Miguel Zulategui

El objetivo general de la investigacion fue valorar la informacién del archivo personal de este musico
segun los criterios archivisticos, para narrar su vida y obra. Esto ha permitido presentar a Zulategui
en tanto profesional, ciudadano, padre y esposo. Ademas de esto se logro evidenciar el panorama
artistico musical de Medellin en la segunda parte del siglo XX. La riqueza del conocimiento amparado
en los archivos historicos, presentan fuentes de informaciéon complejas que requieren del proceso
de la valoracién documental, porque es:

un trabajo de cuidadoso analisis documental y erudicion y no un mero procedimiento
como lo ven algunos, ya que implica entender factores tales como: la historia del
creador de los documentos, las funciones, las atribuciones legales, la estructura
organizacional, los procesos de toma de decisiones, los procedimientos de creacion
de documentos, la naturaleza, la organizacidn, administracién de los documentos y los
cambios ocurridos en el tiempo (Fernandez, 2002, p. 2).

La contextualizacion del archivo personal de Luis Miguel de Zulategui, el trasegar de su vida y
obra como compositor reveld, ademas, su condicidén de exiliado y la persecucion que sufrié en
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Colombia producto de las politicas xenofobas. Esta informacidn se recopilé segun las tipologias
documentales. Se demuestra que la archivistica se ha convertido en una ciencia intermediaria
entre la historia y la musicologia en la reconstruccion de una historia de vida.

1. Metodologia

Abordar la vida y obra de Luis Miguel de Zulategui, implicé estudiar su fondo documental que
tiene doble connotacion la personal y la musical; valorar sus documentos implicé contextualizar
histéricamente su vida y profesiéon como compositor, para lo cual fue necesario identificar las
tipologias e informacién que contiene su acervo. Finalmente, se analizd y se relaciond la informacion.

La archivistica como parte del area de las humanidades, permitié que esta reflexién investigativa
se inscribiera en el enfoque cualitativo, ya que “puede concebirse como un conjunto de practicas
interpretativas que hacen al mundo “visible”, lo transforman y convierten en una serie de
representaciones en forma de observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos” (Hernandez.,
et al, 2010, p. 10).

El método en el que se asienta este estudio es el documental, que representa un “conjunto de
principios y de operaciones técnicas que permiten establecer la fiabilidad y adecuacién de cierto
tipo de informaciones para el estudio y explicacion de un determinado proceso histérico” (Arostegui,
1995, p. 198). La labor del analisis de los registros contenidos en el archivo fue transversal y constante
con el objetivo de valorar cada dato. Implico examinar y comprender los registros que ofrecia,
desde los documentos administrativos hasta la identificacion de partituras; ademas se asocié la
informacion con bibliografia correspondiente al contexto y la temporalidad estudiada, es decir una
revision de la fuente secundaria que permitié relacionar al compositor con los hechos histéricos que
fueron paralelos a su actividad profesional. El resultado final es la construccion de la vida y obra de
este compositor representativo en Colombia y Espafia.

Entre las técnicas de investigacion que se emplearon, se encuentra la revision documental que
propicio, por un lado, identificar las tipologias que contiene, y por el otro determina la relevancia de
la informacioén que la relaciona a cada tipo documental, posibilitando su confrontacion y verificaciéon
con la literatura de la época que expliquen los hechos. Esta fuente “brinda acceso al universo
material y mental de categorias sociales para las cuales se posee escasa informacién que no haya
sido mediatizada por la percepcion de otras categorias sociales” (Létourneau, 2009, p. 152).
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La informacion recopilada de libros y revistas fue asentada en fichas bibliograficas y analiticas, con
el fin de establecer relaciones de contenido con los datos que ofrece la fuente primaria: el archivo
de Zulategui. Con la consolidacion de la informacion, se procedio con el analisis de las fuentes para
estructurar y narrar sobre los valores archivisticos, historicos y culturales encontrados en el archivo
personal, para evidenciar una historia real con un legado patrimonial que finalmente, se consolidé
en la construccion de la historia de un personaje que fue pionero en la critica musical y en la relacion
entre la musica vasca con la colombiana.

Figura 2:

Zulategui en concurso soportado por revistas
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Archivo Personal de Luis Miguel de Zulategui.

2. Resultados

Luis Miguel de Zulategui , nacio el 5 de julio de 1898 en Pamplona, Navarra. Ha sido un hombre
reivindicado por la actividad cultural en la actual Antioquia, debido a que sus aportes musicologicos
y pedagogicos han repercutido entre varias generaciones de musicos colombianos, asi mismo por
su contribucién con composiciones en varios géneros musicales. Su primer arribo a Colombia fue
en los anos 20 como religioso, carmelita descalzo, donde conocié a Tomas O. Eastman quien estaba
recién nombrado gerente del Banco Agricola Hipotecario de Medellin, y le invitdé a que trabajaran
juntos. Alli, se encontré con la antioqueia Blanca Mejia Montoya, por la que renuncié al habito
religioso.

En 1932, viajaron a Panama para contraer nupcias porque en la Antioquia conservadora de ese
periodo no encontraron un juez que aceptara que un excura pudiese casarse; esto propicid su
retorno a Bilbao, alli nacié su primera hija, Susane. En ese sitio estuvo por 5 afios. De esa época
este relato.

“Un paisano mio que también casé con antioquefia, llevo a Bilbao un tiple y cuatro disquitos
de bambuquitos peyes del tiempo de mama upa. En dos ocasiones que fuimos hacerle visita,
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mi paisano descolgé el tiple y rasgued la media docena de acordes y ritmos que habia
aprendido en Colombia y como segunda parte del programa puso en la vitrola flores negras
resultado: nuestras dos maiceras emperradas y mi amigo y yo liquidamos una botella de vino
de 70 afnos que habia destapado para probarlo con cuentagotas como cosa de otro mundo.

(Archivo Luis Miguel de Zulategi, Correspondencia 1940, legajo 1).

Zulategui fue un critico fervoroso de la dictadura de Franco en Espafia lo que produjo su emigracion
hacia Colombia. En 1937 se establecio junto con su familia en Medellin, escabulléndose de las
persecuciones politicas, originadas por sus dos publicaciones en los folletos: “la verdad sobre la
guerra de Espaia”, y “La guerra de Espafa”. Obras en las que “critica el papel que la iglesia tuvo
en la dictadura de Franco, ya que muchos de aquellos religiosos que vinieron huyendo de la guerra
y la dictadura, con el tiempo se habian vuelto simpatizantes del régimen” (Ricaute, 2011, p. 183). El
asedio del clero antioquefio, se hizo insoportable por lo que se fue a vivir una temporada a Bogota.

> =

Tiempo después regreso a la capital antioquefia en donde nacieron sus otros hijos Landery Libe, en
este lugar afianzé sus lazos afectivos con esta ciudad donde se establecio definitivamente. El diario
El Correo, de Medellin en publicacion de un articulo sobre los traumas de la guerra civil espanola,
menciono el caso de la conmocion de la hija de Zulategui, por su experiencia en dicha guerra:

“La familia Zulategui se encuentra todavia bajo la horrorosa impresion de la tragedia
que acaba de vivir, y son tan persistentes y espantosos los recuerdos que la guerra
espafnola han dejado en sus mentes, que la nifa Susane, por ejemplo, padece una
terrible conmocién cuando siente el zumbido de los motores. La nifia ha sufrido de
manera indecible en los dias de ayer y de hoy, con el vuelo de varias cuadrillas de
aviones sobre la ciudad, pues cree que van a repetirse las escenas de los bombardeos
que presenci6 en Bilbao”. (El Diario, 1936, p. 7).

En Antioquia, Zulategui se dedico a la creacién musical, a la ensefianza en Bellas Artes y a escribir
en diarios locales fervorosas critica de Franco, sus compatriotas resefaron “dejé muchas paginas
escritas sobre nuestro problema espanol, en defensa de nuestros derechos” (Archivo de Luis Miguel
de Zulategui, 1970).

El musico fallece el primero de septiembre de 1970, por causa de un infarto, cuando salia del recital
del Cuarteto de Cuerdas “Endres” que interpretaron obras de Mozart, Prokofiev y Dvorak. En el
marco del V festival musical de Medellin, la sinfénica de Colombia le rindié un homenaje bajo la
batuta de Olav Roots, a través su obra favorita: “El concierto grosso en sol menor” N. 6 de Haendel.
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2.1 Una Vida Enmarcada por la Musica: carrera musical de Luis Miguel de Zulategui

La pasién de Zulategui por la musica florecio a la edad de cinco afos, en su tierra natal, estudiando

solfeo, flauta y piano, también realiz6 estudios de 6rgano y composicién hasta 1924. A lo largo de
su vida compuso obras religiosas y del folclor colombiano, igualmente fue comentarista musical en
los diarios de Euzkadi de Bilbao bajo el seudénimo de Entzule-bat y en el de Eretzale. En Antioquia
publicé sus letras en el periddico El Correo de Medellin, desde 1940 hasta 1945, y en la revista
Micro con el distintivo, Zas. El contenido de sus articulos, representd para el medio artistico de la
region, una critica esperada por artistas y espectadores frente a sus actuaciones culturales: “En las
cronicas de Zulategui se pueden rastrear conceptos como musica nacional, escuela nacionalista,
folclore, musica académica y musica popular, conceptos polémicos que lo llevaron a tener fuertes
diferencias con varios musicos locales y nacionales”. (Gil, 2013, p. 13).

Paralelo a las actividades de la escritura, se desempen6 como profesor de musica en Bellas Artes
junto con Joseph Matza y Mascheroni; posteriormente seria el rector de esta institucion, ademas de
ser miembro honorario de la sociedad de mejoras publicas de Medellin. Zulategui compuso obras
inspiradas en Colombia que son parte del folclor nacional, algunas de éstas ganaron premios en
los concursos nacionales. En 1951 la fabrica de Hilados y Tejidos le notifico por medio de una carta
la “Premiaciéon Mencion Honorifica por la obra: “Caribianas” cumbia, en el V concurso nacional de
musica de Colombia” (Archivo de Luis Miguel de Zulategui, 1951).

Tabla 1. Premios tras el asedio xenéfobo de una Antioquia Conservadora

Concurso Reconocimiento Obra Ano

Rosellén Primer premio en el concurso | Fantasia colombiana | 1941

de musica de Colombia
Rosellon Premio y homenaje de|Ay, mi neguita | 1948

admiracion por su obra d’uribia
Concurso de [Homenaje de admiracién por|Los de cachippay”

musica de|la obra

1949
Colombia
Fabricato Tercer premio El trotamundos 1950
Fabricato Mencion honorifica por su obra | Caribianas 1551

Elaboracién propia a partir de sus certificados y reconocimientos.

Entre concursos, eventos, clases y escritos, Zulategui, fue conocido entre la sociedad colombiana
de intelectuales; se posicioné como uno de los maestros mas exigentes y severos en cuanto a
las criticas de los nacientes musicos y de la programacion cultural extranjera en los teatros de
Colombia. También, se le atribuye que compositores e intérpretes se interesaran por ritmos vascos
a modo del Zortzico que Gonzalo Vidal trajo a sus obras: “las dos piezas que escribid [...] surgieron
del deseo de complacer a su amigo Don Luis Miguel de Zulategi, musicologo y critico musical
vasco” (Yepes, 2006, p. 60).
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La Radiodifusora Nacional, en 1948, le envia una carta a Zulategui para informarle que su
musicalizacién del poema “Hay un instante en el crepusculo” ha sido seleccionado para ser ejecutado
en la Radiodifusora Nacional” (Archivo de Luis de Zulategui, 1948).

La Radiodifusora Nacional fue en Colombia una entidad encargada de promover la cultura
nacional “para luego pasar su incidencia en la construccién de la identidad nacional y
en la preparacién politica” (Castellanos, 2001, p. 20), se cre6 en 1940 debido a que la
republica liberal queria generar conocimientos con su difusion y para esto debia integrar
todas las preferencias culturales, la musica fue primordial. La cultura popular y folclor
fueron fundamentos y el medio para que el gobierno pudiese comunicar sus politicas.

La Republica Liberal entre 1930 y 1946, diseid un proyecto cultural que involucraba instituciones
dedicadas al cine, la radio, las bibliotecas y las escuelas. La idea de democratizar la cultura en
Colombia a través de campanfias politicas, permitié que se creara la Radiodifusora Nacional:

“esta fue uno de sus instrumentos de “propaganda cultural” al lado del cine, el libro, los
museos, las exposiciones de arte y las conferencias, las campanas de higiene, y las
brigadas de escuelas ambulantes que tenian bajo su responsabilidad las campanas
de alfabetizacion” (Silva, 2000, p. 4).

El funcionamiento de la Radiodifusora Nacional favorecié a que los artistas tuviesen un espacio
sonoro para la divulgacién de sus artes vinculando, por ejemplo, al folclor colombiano, dirigido
hacia la construccion de la identidad debido a “la modernizacion de las telecomunicaciones, sin ella
no hubiera aparecido la emisora ni se hubieran realizado ideas impulsadas por las intelectuales”
(Vizcaino, 2006, p. 312). La radio era un medio donde la libre creacion artistica, se promovio entre
oyentes y repercutio el interés por esté género, en todas las clases sociales del pais. También,
“constituia otro eslabon en la red de la industria del entretenimiento en la que también se emplearon
musicos colombianos” (Cortés, 2004, p. 167) y espacios para consolidar entre la poblacion, la
musica folclérica colombiana.

Divulgar una obra musical por medio de laradio, le permitia a un musico promover sus composiciones,
aunque eran seleccionadas las mas sobresalientes para su interpretacion en la estacion. Entonces,
“surgié una comunidad de oyentes que solicitd y discutid sobre las obras y los compositores que
constituian un canon inestable de la “musica nacional” (Pulido, 2018, p. 69).

La educacion cultural como propuesta de las politicas nacionales liberales, posibilitd que artistas
consagraran su obra en el territorio colombiano. La radiodifusora tenia, a manera de instituciéon
cultural, el mayor presupuesto financiero, lo que permitia poseer una programacion variada. Lo
curioso y paradojico de este medio de difusion, tendria que ver con sus emisiones sobre el contexto
de la guerra mundial y las estrategias de la buena vecindad; el mismo espacio de comunicacion se
encargaba de emitir la musica de un compositor exiliado en Colombia: Luis Miguel de Zulategui.
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2.2 El desarraigo y la necesidad de pertenecer a un territorio desde la musica

La actividad musical de Luis Miguel de Zulategui confluydé entre un complejo entramado de
acontecimientos historicos como la guerra civil espafnola. El desarraigo de su tierra lo transporto
hacia Colombia donde desarrollé6 su profesion y su vida privada. Estos migrantes “acabarian
reforzando la presencia de la cultura espafiola en paises de acogida y transfiriendo sus saberes a
otros pueblos cercanos o lejano, pero ya para siempre unidos a Espafia por ese flujo migratorio”
(Moradiellos, 2016, p.166).

Evaluar la obra de Zulategui, implica comprender sus multiples asociaciones con la literatura, la
poesia, el folclor colombiano, espaiol y la musica clasica; algunas de sus composiciones estan
hechas para concursos, eventos o colaboraciones con otros artistas. La discusién alrededor del
caracter de la musica nacional en este periodo” (Arias, 2011, p. 118), muestra la conformacién
de agrupaciones o el trabajo colaborativo al servicio de alguna propuesta politica para lograr un
espacio en la radiodifusion.

Las creaciones musicales de Luis de Zulategui, consolidaron su labor musicologica por medio de la
divulgaciéon de sus conocimientos en Antioquia, estuvo presente en la programacion cultural de la
region a través de teatros, conferencias, exposiciones, conciertos. También utilizd la musica como
herramienta pedagdgica en sus clases de Bellas Artes; fortalecid generaciones de artistas con la
intencion de consolidar la academia musical en Medellin: “la intencién de Zulategui al promover la
recoleccion del folclor era impulsar compositores académicos con nuevos materiales para su arte”
(Santamaria, 2014, p. 94).

La integralidad de las composiciones de Zulategui Huarte permanece en el tiempo porque fueron
una combinacion entre la musica folclorica y la clasica, por ejemplo: la obra, “Nocturno para piano,
pieza que tiene un fuerte estilo romanticista que en casi siete minutos dialoga constantemente con
recursos melodicos y armonicos que hacen recordar musicas espanolas”. (Tobon, 2013, p. 122).

2.3 Clasificacion de la discografia de Luis Miguel de Zulategui, a partir de su archivo personal [1]

A lo largo de su vida, Zulategui cre6 un repertorio de canciones, musica colombiana, espafola y
clasica, algunas de ellas con distinciones y premios. A continuacion, se clasifica su discografia
segun su documentacion personal con el nombre de sus obras:

e Obras colombianas

Fantasia colombiana, Armisticio (armistice), Hechicera, Cucktsil colombiana, Las mirlas (arreglo),
Mi rancherito (arreglo), Las cuatro preguntas (arreglo), Los de cachipay, El tratamundos, Caribianas
(cumbia), Charada, Invitacion al bambuco, Apuntes para la pelicula Bolivar, Apuntes tomados a los
tamboreros del grupo Padilla (Cartagena), Bambuco variado, Guabina Chinquinquirefa (arreglo
empezado), Himno a la Universidad de Antioquia, Himno al departamento de Narifio, Piecitas para
Tiple, Rapsodia pielroja, Pasillo de Caribianas, Temas de Bambucos.

e Obras Vascas

Agate Deun, Apunte de mano derecha para Zortziko, Apunte de mano izquierda para Zortziko, Apunte
para composiciones de Txistus, Armonizaciones de melodias vascas (guitarra), Armonizaciones
de melodias vascas (teclado), Biribilketa, Chiquito de Begona, Himno de la | Asamblea Mariana
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de Onate, Himno de la solidaridad de trabajadores Vascos, Jagi Jagi (armonizacion), Jauna Jayo
Zenean, Marichu, Musica para Arpa, Naparra, Pajarillo que estas cantas, Suite Vasca de Sanjulian,
Zorion Agurra.

e Composiciones para orquesta sinfonica

Fantasia colombiana, Cock.tail colombiano, Mi rancherito con coros, Las cuatro preguntas con
coros, Los de cachipay, Invitacion al bambuco.

e Composiciones para orquesta especial

Armisticio, Hechicera, Las mirlas, Hay un instante (pequefia sinfonia), Ay mi negrita de uribia, El
trotamundos, Se alborot6 el gallinero, Caribiana cumbia.

e Obras para piano

Blanca (vals dedicado a su esposa), Desde los andes, | like Schumann, Impropumtu, Nocturno, Nana,
Santa Fe se acuesta, Pequefieces, Hilda, Valsete, El viejo mulo, Dorremifasol # 1, Dorremifasol
# 2, Abecedario espaiol, Este nifio gonzalito, Descansillo, Galop a 4 manos, Pascillo, Sardana,
Marichu, Diana.

e Canciones

La Farerita, En un album, Hechicera, Hay un instante, Fabula, Azlyadé, El trotamindos bambuco,
Granada, Diafinidad, Amemos.

e Obras internacionales

Cuatro polifénicas vascas, sonata para violin y piano de dicado a Joseph Matza, canon sobre un
preludio de Bach, réquiem misa a tres voces iguales con acompafiamiento de érgano, gozos de San
Francisco Javier, Naparra, Arsenipur, A Santa Teresita, Ave Maria, Bodas de Luis Alonso.

Conclusiones

Avanzar en la evidencia de la trayectoria de Luis Miguel de Zulategui fue posible a la conjugacion
de la archivistica con la musica y la historia. La convergencia de estas ciencias, exaltaron los
valores segundarios de los documentos de archivo, que conciben una narracion histérica de la
vida de Luis Miguel Zulategui, un artista exiliado en Colombia, en un contexto enmarcado por el
régimen franquista en su natal Espafia. Finalmente, se consagré como musico, debatié y criticd, con
severidad, la produccion y actividad musical de Antioquia, a través de sus escritos en importantes
periodicos locales. También, muestra su legado considerado como representativo para la historia de
las artes del siglo XX, y que hoy hace parte del patrimonio cultural colombiano desde la conformacion
archivistica de su fondo personal.
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Resumen

Se evalua el impacto del periddico universitario “Agro- Relatos”, estrategia generada para desarrollar
las competencias de escritura y pensamiento critico de estudiantes de Agronomia, Ingenieria
agroforestal y Zootecnia. Para ello se selecciond, una muestra representativa de 50 trabajos, en
tres cohortes consecutivas de estudiantes. A estos se les aplicd una rubrica, relacionada con las
categorias: habilidades en escritura y pensamiento critico. Los resultados se consolidaron en tablas
de frecuencia por rangos de 20 puntos, de acuerdo al cumplimiento de cada cualidad y en el analisis
se pudo constatar que la motivacion que suscita en los estudiantes la publicacion de sus narrativas
en el periodico virtual tuvo impacto favorable en las competencias evaluadas.
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skills and critical thinking in students of Agricultural Sciences
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Abstract

The impact of the university newspaper “Agro- Relatos” is evaluated, a strategy generated to
develop the writing and critical thinking skills of Agronomy students, Agro-Forestry Engineering and
Zootechnics. For this purpose, a representative sample of 50 works was selected, in three consecutive
student cohorts. A rubric related to the components: writing skills and critical was used. The results
were compiled in frequency tables by ranges of 20 points, according to the accomplishment of each
quality. Through the analysis, it was possible to confirm that the publication of the narratives on
the virtual newspaper was a high motivation for students and impacted positively on the evaluated
competencies.
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Resumo

E avaliado o impacto do jornal universitario «Agro- Relatos», estratégia gerada para desenvolver
a capacidade de escrita e pensamento critico dos estudantes de Agronomia, Engenharia Agro-
Florestal e Zootecnia. Para este fim, uma amostra representativa de 50 trabalhos foi selecionada
em trés coortes consecutivas de estudantes. Uma rubrica foi aplicada a estes, relacionada com
as categorias: habilidades de escrita e pensamento critico. Os resultados foram consolidados em
tabelas de frequéncia por faixas de 20 pontos, de acordo com o cumprimento de cada qualidade e
na analise foi possivel verificar que a motivagao que os estudantes tém para publicar suas narrativas
no jornal virtual teve um impacto favoravel sobre as competéncias avaliadas.
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Introduccién

Los estudiantes del curso de Politica agraria y ambiental de la UNAD pertenecen a los programas
de Agronomia, Zootecnia e Ingenieria Agroforestal; geograficamente estan ubicados en todo el
territorio nacional, en coherencia con el modelo de educacion Abierta y a Distancia que implementa
esta universidad. Su caracter de estudiantes de ciencias agrarias les otorga una gran sensibilidad
frente a las problematicas agrarias de sus regiones, particularmente agudas en Colombia, como
consecuencia de innumerables conflictos histéricos que aun perviven en los territorios rurales. Por
tanto, dentro del curso de Politica Agraria y Ambiental se abre un espacio para la reflexion, sobre
estas tematicas, en la cual los estudiantes a través de cronicas, entrevistas, reportajes e historietas
interpretan sus realidades, deliberan acerca de conflictos que identifican en sus regiones y estas
narrativas, al ser seleccionada por su importancia, profundidad y adecuada redaccion, se hace
publica a través del e-peridédico denominado “Agro - Relatos”.

111

Lo anterior se enmarca dentro del concepto ““pensar en publico”, que defiende Hoyos (2011), como
condicion para la construccion de democracia y ciudadania; para este autor, hacer publicas las ideas,
permite tejer una red de intereses comunes, como resultado de la tolerancia, “virtud y forma de lo
publico”, que surge a partir de la confrontacion de ideas y de diferencias y desacuerdos, también
senala que “la educacion es comunicacion y ésta es la competencia ciudadana por excelencia”.
Estas reflexiones permiten inferir que al hacer publicas las ideas, es posible la construccion de tejido
social, interaccion e interconexion, y ello es coherente, con lo expuesto por Alcazar y Villamizar
(2006), cuando afirman que las organizaciones modernas, llamense publicas o privadas, deben
socializar sus acciones, lo que equivale a volverlas publicas.

Navarro, (2010) afirma que, un medio que permita publicar diversidad de posiciones, de ideologias,
de tendencias politicas, genera vinculos de solidaridad, sentido colectivo y confianza entre los
actores sociales; sus mensajes movilizan comunidades probablemente silenciadas, restablecen la
interaccion y recuperan la posibilidad de lo publico. Este autor defiende la existencia de medios,
que permitan:

“reconstruir lo publico, proponer nuevas formas de vida, ciudadania, identidades,
demandas, nuevas formas de sentir y de pensar, expresar, narrar, nuevas
estéticas; en pocas palabras, nuevas formas de comunicar”.

Para Zemelman (2004), la formacién de ciudadania se expresa como la capacidad de deliberar y
reflexionar con el otro; manifiesta que la socializacidén politica requiere paradigmas que rompan el
miedo, la apatia, la incredulidad y el escepticismo, lo cual se obtiene potenciando la capacidad de
pensar criticamente, superar los limites de la vida privada al encontrar sentido en los escenarios
publicos, en los que pueda jugar la pluralidad como acciéon y como narrativa. Lo anterior lo resume
(Cubides, 2004) en lo siguiente; “se trata de recuperar su capacidad de pensar por si mismo, sin
desconocer al otro, y reconocer, crear, disponer en la practica los principios que orientan la vida”.

En este sentido, la estrategia comunicativa del periddico “Agro - Relatos” alude al ideal Kantiano,
de un sujeto que se atreve a pensar por si mismo, que muestra su mayoria de edad mediante
el analisis, reflexion de las situaciones que lo rodean y lo expresa de manera publica, en relacion
dialdgica. Sobre el particular, Cubides (2004 ), expone que la autonomia, la reflexividad y la conciencia
histdrica tienen que ver con la posibilidad de decidir y actuar en los contextos sociales, con quienes
se interactua.
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Ademas de lo expuesto, el espacio, académico del e-periddico, abre horizontes de conocimiento al
estudiante, con la lectura e interpretacidén de problematicas regionales, y el analisis de sus posibles
soluciones, dentro de un ambito estético, que implique proyectar sobre las situaciones encontradas
una mirada singular, con libertad de expresion y de lenguajes. Sanchez (2015), considera que las
actividades que estimulan la creatividad son un factor de motivacién para procesos de aprendizaje,
y cambios actitudinales que incentiven la perseverancia y la dedicacion; por lo cual, es necesario
fomentar en los estudiantes, actividades gratificantes, que estimulen la habilidad de pensar de
forma critica.

Por su parte, la utilizacion de tecnologias de Informacién y comunicacién en procesos de aprendizaje,
en los cuales se promueve la autonomia y la responsabilidad, no son herramientas simples, ya
que pueden constituir nuevas formas de conversacion, estéticas, narrativas, vinculos relacionales,
modalidades de construccién de identidades y de perspectivas sobre el mundo (Lugo, 2008).

A lo anterior, se afade que los estudiantes en el mundo contemporaneo deben adicionar a las
habilidades clasicas relacionadas con lectura, escritura y matematicas, competencias que les
permita sentirse codmodos con la colaboracién, la formulacion de preguntas, el desarrollo de
pensamiento autonomo vy critico, teniendo presente la ciudadania responsable (Buxarrais, 2016).
En este paradigma educativo, se privilegia a una comunidad que busca, selecciona, construye y
comunica conocimiento colaborativamente en un tipo de experiencia que se conecta directamente
con el concepto de comunidades de aprendizaje (Organizacion de Naciones Unidas, 2013).

En las comunidades de aprendizaje que se constituyen mediante el uso de estrategias como el
e-periodico “Agro -Relatos”, uno de los principales objetivos es la generacién de pensamiento critico,
definido segun Causado, (2015) como el arte de discernir y establecer una posicién a partir de los
argumentos, en la que se logra independencia y emancipacion. Al respecto, Guzman y Sanchez,
(2006), expresan que se hace necesaria la implementacion de practicas explicitas que permitan
la adquisicion de estas competencias ya que si bien, el conocimiento es esencial para generar
pensamiento, este no garantiza el desarrollo del pensamiento critico. No obstante, Ossa, Palma,
Lagos, Quintana y Diaz (2017) sefialan, que es muy dificil realizar una evaluacion de pensamiento
critico, dado que existen una gran variedad instrumentos y de conceptos, que no han permitido un
consenso acerca de su verdadero sentido.

El pensamiento critico conduce al dominio de contenidos, al aprendizaje profundo y exige la defensa
de posiciones frente a tematicas complejas, al contrastarla con teorias y puntos de vista de diferentes
autores. Esta forma de pensamiento también demanda la evaluacion de hechos, sus implicaciones
y consecuencias, y la aceptacidén de contradicciones e inconsistencias de su propio pensamiento y
experiencia (Paul & Elder, 2005). Desde diferentes perspectivas , se coincide en que para promover
el pensamiento critico se debe prestar atencion al desarrollo de las creencias epistemoldgicas de
los estudiantes, facilitar un aprendizaje activo alrededor de problemas relacionados con situaciones
de la vida real y estimular interacciones entre los estudiantes que posibiliten hablar y compartir
distintas formas de ver el mundo (Oliveras & Sanmarti 2009).

Los autores citados, coinciden en que el pensamiento critico incluye enunciar hipétesis, analizar
problemas desde diferentes puntos de vista, plantear nuevas preguntas y posibles soluciones, y
planificar estrategias para investigar. Betancourth, (2015), explica que el desarrollo de habilidades
de pensamiento critico también incluye la capacidad de seleccionar muy bien las fuentes de
informacion, valorar la calidad de los argumentos y elaborar un punto de vista propio sobre asuntos
problematicos de la vida cotidiana.
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Por tanto, es importante estimular formas de pensamiento de orden superior, que para Tung y
Chang (2009), son un proceso cognitivo complejo que busca ante todo evaluar, procesar en forma
analitica y aceptar o rechazar informacion socialmente construida, y para Lépez (2012), incide en
rasgos como la apertura mental y la forma en las cuales se enfrentan los estudiantes a los retos
de la vida.

1. METODOLOGIA
1.1 Primera Fase.

e Seleccion del curso

Para estimular la generacion de competencias de escritura y pensamiento critico, se selecciond el
curso de Politica Agraria y Ambiental, ya que, se estudian tematicas, relacionadas con el histérico
conflicto agrario que aun persiste en Colombia y que cobra relevancia en la actualidad, debido a
que el tema agrario estd nuevamente en las agendas publicas de los territorios. De otra parte,
la presencia de diferentes tipos de conflicto dependiendo de la regién donde estan ubicados los
estudiantes de los programas de Agronomia, Ingenieria Agroforestal y Zootecnia, de la UNAD,
enriquece el conocimiento y analisis de estas situaciones desde una perspectiva critica. Se parte de
la premisa de que los estudiantes al ser motivados con la publicacion de su relato en el e-periddico,
mejora, las competencias escritoras y motiva el desarrollo de pensamiento critico.

Es importante sefalar que autores como Saiz, & Rivas, (2008), expresan que las capacidades
intelectuales por si mismas, no consiguen la eficacia que se asume en pensamiento critico, sino que
es necesario la motivacioén, la cual pone en funcionamiento estas capacidades. Al respecto, Ennis
(2008), uno de los autores que mas ha trabajado en evaluacion de pensamiento critico, plantea
que la mayoria de las pruebas fracasan debido a que suelen ser exclusivamente objetivas, razén
por lo cual, la rubrica elaborada para el presente analisis contempla aspectos cualitativos de gran
relevancia en la formacion de pensamiento critico.

o Descripcion de la actividad

En una de las tareas del curso de Politica Agraria y Ambiental seleccionado en el presente estudio,
cada estudiante identifico una problematica agraria en su region, desarroll6 un proceso investigativo,
el cual incluyé trabajo de campo, entrevistas, documentos, recoleccion de datos, entrevistas, entre
otros. Estos documentos y la narracion final acerca del problema identificado, se compartié en un
foro de trabajo colaborativo con sus compafieros (cinco integrantes), quienes realizaron aportes
pertinentes a cada uno de ellos. Cada estudiante tuvo la posibilidad de revisar los escritos de sus
companferos y dar sus sugerencias y percepciones sobre el trabajo, y a partir de estas observaciones,
se realizaron ajustes, considerando la retroalimentacion del equipo de trabajo colaborativo.

El resultado final fue una crénica, entrevista, documental o reportaje, con los elementos propios de
cada género, que recibio los aportes del grupo. Esta dinamica permitié incorporar en el proceso
aprendizajes cooperativos los cuales fomentaron habilidades de orden superior, como analisis,
disertacion critica y valoracion. Los docentes responsables del curso realizaron una seleccion
de los relatos, que presentaron mayores puntajes para los cuales se tuvo en cuenta la rubrica
elaborada con los elementos expuestos en la Tabla 1, y estos fueron publicados en e-periddico “Agro
- Relatos”, el cual es de libre circulacién y constituye un material de consulta para los estudiantes de
los programas de agronomia, Ingenieria Agroforestal y Zootecnia.
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En la Figura 1, se aprecia el esquema seguido para la actividad del e-periddico, con el uso de
Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC), y con la cual se motivaron las competencias de
escritura y pensamiento critico. En la figura se advierte que la estrategia estuvo atravesada por dos
ejes conceptuales, que son la cultura politica y el pensar en publico mediante la interpretacion de
los contextos regionales.

Figura 1. Esquema de la actividad e- periédico para estimular competencias
de escritura y pensamiento critico

Formacion profesional en Ciencias Agrarias

Cultura Utilizacion de TIC
politica

Pensamiento critico
E- periddico

Pensar - —_
Agrorelatos Competencias de Anaélisis de contextos
€N lectura y escritura regionales

publico

Fuente Propia
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1.2 Segunda fase

e Poblacién objetivo

El estudio se desarroll6 al establecer una comparacion del desempefio en competencias de escritura
y pensamiento critico de los estudiantes entre un grupo control (segundo periodo de 2015) y el de
dos cohortes sucesivas (primer periodo de 2016 y segundo periodo de 2016). Los estudiantes de
estas dos ultimas cohortes tuvieron la motivacion de que sus trabajos podrian ser publicado en
el e- periddico “Agro - Relatos”. Con el proposito de establecer la comparacion, en cada cohorte
fueron seleccionados por muestreo aleatorio simple cincuenta (50) relatos presentados por los
estudiantes de Agronomia, Ingenieria Agroforestal y Zootecnia, los cuales constituyeron una
muestra representativa con un nivel de confianza (1- a), de una poblacién N=400 estudiantes en
cada una de las cohortes, asumida como universo o poblacion.

Cada trabajo seleccionado, se constituyé como unidad de analisis, con la aplicacion de una rubrica
evaluativa para las categorias de escritura y pensamiento critico. Cada una de estas categorias se
conformé de diversas cualidades, las cuales se presentan en la Tabla 1, a las que fueron asignados
puntos de acuerdo con el grado de complejidad. Los resultados se consolidaron en tablas de
frecuencia, agrupando los trabajos de acuerdo con los puntajes obtenidos dentro de los siguientes
rangos (0 a 20, 21 a 40, 41 a 60, 61 a 80 y 81 a 100), los trabajos con mayores puntajes fueron
publicados en el e-periddico.
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Tabla 1. Cualidades evaluadas en las narraciones

Escritura del texto Cualidad
Titulo del relato Pertinencia

Sugestividad

Interrelacion con el texto
Escritura del texto Claridad

Concision
Precision
Coherencia

Orden de las ideas
Pensamiento critico Relevancia

Interpretacion
Profundidad
Analisis
Argumentacion

Induccion: generalizar a partir
de hallazgos

Conclusion

Fuente propia

Para valorar las competencias de escritura se consideraron algunas cualidades, que son
importantes en la comprension de los textos presentados por los estudiantes, y en la apreciacién
del nivel discursivo. Al respecto, Carlino (2006), expresa que, al elaborar un texto, al compartirlo
con otros, discutir sobre su redaccion, es posible, objetivar mejor el nivel discursivo del estudiante.
No obstante, Ortiz (2015), plantea que la escritura académica, como categoria de analisis no solo
involucra conceptos y teorias sino discursos y practicas, muchas veces difusos y otras veces firmes
y hegemaonicos, por lo cual es frecuente que se presenten tensiones y contradicciones en su analisis.

En la rubrica fue asignado puntaje al titulo y se le otorgaron criterios de pertinencia, sugestividad
(invitacion a la lectura) e interrelacion con el texto, en tanto que al cuerpo del relato se le asignaron
criterios como; claridad, concision, precision, coherencia y ordenamiento de las ideas. Con respecto
al pensamiento critico se le asignaron criterios de relevancia, interpretacion (del problema),
profundidad en el tratamiento de la tematica, andlisis de la situacion, argumentacion, induccién
y conclusion. Para definir estas categorias se tuvo presente el concepto de pensamiento critico,
dado por varios autores, como el expuesto por Saiz (2012), en el sentido de que éste dialoga
con la realidad, y no se limita a profundizar en procesos argumentativos, sino en la busqueda de
soluciones a las problematicas identificadas.

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Auténoma de San Luis Potosi - México. ®®© i
BY NC SA Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual

Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga




2. Resultados y analisis
2.1 Resultados

El objetivo de la investigacion fue evaluar, hasta qué punto la publicacién de las narrativas, en un
medio universitario genera algun impacto en las competencias de escritura y pensamiento critico,
para lo cual se hizo un seguimiento a grupos de 50 estudiantes, durante tres periodos consecutivos,
mediante la aplicacion de una rubrica de evaluacion a los trabajos presentados. Los resultados de
la primera cohorte, (segundo periodo de 2015) se pueden observar en la figura 3, y en ellos se
advierte que del 100% de los trabajos evaluados, el 80% tienen pertinencia, y 75% relevancia, esto
indica que los estudiantes presentan sensibilidad frente a sus problematicas regionales y que éstas
a pesar de que son de diversa naturaleza revisten importancia para la comunidad.

Figura 3. Tablas de frecuencia que muestran el comportamiento de cada una de las cualidades
evaluadas en competencias de escritura y pensamiento critico en la primera cohorte de estudiantes
(segundo periodo de 2015)
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Las cualidades, interpretacion, profundidad y analisis, correspondientes a la categoria de
pensamiento critico solo el 16%, el 18%, y el 14% respectivamente, estuvieron en el rango de 81y
100 puntos.
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Figura 4. Tablas de frecuencia que muestran el comportamiento de cada una de las cualidades
evaluadas en competencias de escritura y pensamiento critico en la segunda cohorte (primer
periodo de 2016)
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Fuente Propia. Estudio 2019

En la Figura 4, se advierte que la cualidad “orden de las ideas” correspondiente a la categoria de
competencias en escritura, mejord entre la primera y segunda cohorte ocho (8) puntos porcentuales,
pasando de 28% a 36%, teniendo en cuenta los estudiantes que estuvieron en el rango de 81 a 100
puntos. Por su parte, las cualidades analisis y argumentacion mejoraron entre la primera y segunda
cohorte en 12 puntos porcentuales los estudiantes que estuvieron en el rango de 81 a 100 puntos.
Este aspecto es de destacar, si se tiene en consideracion que la argumentacion, constituye uno de
los principales atributos para el adecuado desemperio profesional y ciudadano.
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Figura 5. Tablas de frecuencia que muestran el comportamiento de cada una de las cualidades
evaluadas en competencias de escritura y pensamiento critico en la tercera cohorte (segundo
periodo de 2016)
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Fuente Propia. Estudio 2017

Entre la segunda y la tercera cohorte se observo un incremento de 14 puntos porcentuales, en la
cualidad “precision” correspondiente a competencias en escritura, con lo cual se aumenté de 22%
a 36%, los trabajos que estuvieron en los rangos de 81 a 100 puntos. De igual manera se identificd
un incremento de cuatro puntos porcentuales en la cualidad “analisis” perteneciente a la categoria
de pensamiento critico, pasando de 26% a 30% el numero de trabajos que estuvieron en el rango
de 81 a 100 puntos. Lo anterior es atribuible a que se ha hecho mucho énfasis en que un material
para publicar debe tener unas adecuadas referencias bibliograficas, ya que se determiné que uno
de los puntos sensibles es el tipo de fuente utilizada. Al respecto se ha establecido que una gran
parte de estudiantes hacen uso de informacién de la red, sin validez cientifica y baja confiabilidad.

Estos resultados sefialan la necesidad de fomentar actividades pedagdgicas que estimulen el
“‘pensamiento” en los estudiantes e induzcan a dar gran valoracion a aptitudes comprometidas con
el analisis critico de los procesos politicos y sociales en los cuales vive el estudiante

2.2 Analisis

Los resultados obtenidos en los trabajos de las diferentes cohortes analizadas son atribuibles a
que en la mayor parte de los documentos prima la “opinion” y hay bajo grado de documentacion e
investigacion acerca del problema identificado, del mismo modo, hay baja relacién entre el problema
planteado en el relato y la conceptualizacion tedrica acerca de las politicas agrarias.

Una alta proporcion de narrativas se limitan al planteamiento del problema y hay una mirada
“‘pesimista” frente a su posible solucidn. Al respecto, es importante sefialar que, en algunos grupos,

Revista Luciérnaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Autonoma de San Luis Potosi - México. @ ®@@
Enero- Junio - Vol. 12, Nim. 23. Medellin, Colombia. 2020. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga AT Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual




de trabajo colaborativo es frecuente que los miembros del grupo den luces acerca de posibles
alternativas, de tal manera que se activa el pensamiento y el resultado es una crénica con una
mirada mas “optimista” en la cual se tiene en cuenta la relevancia del tema agrario en la agenda
politica actual. Se destaca que el 38% de los documentos evaluados, obtuvieron de 61 a 80 puntos
en coherencia, lo anterior muestra que esta cualidad es de alta frecuencia.

En los resultados obtenidos se identifica una dificultad en analizar las problematicas regionales,
desde la perspectiva de los aprendizajes tedricos, por lo cual, es importante adelantar esfuerzos
en esta direccidn, que conduzcan a que los estudiantes conecten las problematicas con los
planteamientos expuestos por autores que investigan las tematicas, con el fin de que adquieran
mayor autonomia intelectual y habilidades de pensamiento.

Dado que muchos estudiantes toman como referencia informacion de la red, con baja validez
cientifica, es necesario aportarles criterios de seleccion de informacion, que permita realizar
un desarrollo de su trabajo con un profundo nivel de analisis, y les de elementos para plantear
soluciones a los problemas identificados.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos con la publicacion de las mejores narrativas en el e-periodico
“Agro- Relatos”, en el area de Politica Agraria y Ambiental de estudiantes de Agronomia, Ingenieria
Agroforestal y Zootecnia, se establece que las cualidades pertinencia y relevancia presentan altas
frecuencias, en puntajes entre 81 a 100, lo cual revela alta sensibilidad de los estudiantes frente a
problemas del entorno.

Se pudo observar que las cualidades interpretacidn, profundidad, y analisis, correspondientes a
la categoria de pensamiento critico, presentan el comportamiento mas bajo, en las tres cohortes
analizadas. La cualidad argumentacion igualmente requiere un fortalecimiento a través de
estrategias pedagogicas como la del periddico virtual, ya que en las diferentes cohortes obtuvo un
bajo comportamiento,

El aumento entre la segunda y la tercera cohorte en la cualidad “precision” relacionada con la
competencia en escritura, y en la cualidad “analisis” perteneciente a la categoria de pensamiento
critico, indica que aquellos estudiantes que presentaron sus trabajos después de conocer el
periodico virtual y de tener la motivacién de publicar sus cronicas mediante este medio, obtienen
mejores resultados en cualidades de escritura y pensamiento critico.

Competencias en lectoescritura. Teniendo en cuenta que lalecturay laescritura son ejes transversales
de todos los procesos académicos es dificil atribuir su mejoramiento a una actividad especifica
dentro de un curso académico; no obstante, la motivacion que genera el “contar” y publicar una
historia relacionada con el entorno del estudiante, con un problema sentido de su comunidad, anima
a la produccion de escritos de calidad, e induce a la realizacion de textos coherentes, claros y a una
adecuada organizacion de las ideas. Se pudo concluir que la escritura y el acto de comunicar a la
luz de las nuevas tecnologias permiten también el desarrollo de competencias relacionadas con la
sensibilidad frente a problemas del entorno.

La publicacion de narrativas por parte de miembros de la comunidad indujo igualmente a procesos
de lectura por parte de la comunidad académica, dado el interés que despierta en los estudiantes la
lectura de textos, elaborados por sus companeros, y en los cuales se da a conocer problematicas
presentes en diferentes regiones del pais, escritos en muchos casos por sus propios protagonistas.
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Se concluye que el estudiante de ciencias agrarias debe producir continuamente textos, redactar
documentos coherentes, comprensivos, elaborados con gran sentido critico, que permita convocar
al analisis de situaciones y a generar soluciones y salidas a las problematicas a través de la
comunicacion.

Competencias en pensamiento critico. La realizacién de la actividad permitié que los estudiantes
contribuyeran a establecer un nexo entre el mundo académico y la realidad de su entorno, y a que
realizaran una lectura y comprension de los fendmenos de sus regiones desde una perspectiva mas
analitica, desarrollando de esta manera habilidades de escritura y pensamiento critico necesarias
para desenvolverse en su ambito profesional y ciudadano. Se destaca la cooperacién de los
miembros del grupo de trabajo colaborativo en los resultados finales de los textos, lo cual posibilitd
procesos de participacion y aprendizaje que los llevo a cuestionar sus puntos de vista y a discutir
sus ideas iniciales.

En los relatos (cronicas, entrevistas, editoriales) seleccionados por la calidad intelectual para
su publicacion en el periddico “Agro - Relatos”, se advierte, analisis de conceptos, defensa de
posiciones en asuntos de alta complejidad, planteamiento de puntos de vista, trasferencia de ideas
a nuevos conceptos y conclusiones asertivas. Lo anterior es comun en los relatos seleccionados,
pero en aquéllos que no fueron escogidos para su publicacion, en las tres cohortes analizadas, se
identifica la tendencia a la “opinion personal” con escaso nivel de fundamentacion y de consulta
bibliografica valida.

De lo expuesto, se deriva que es necesario fomentar la lectura y la consulta de autores, para que los
estudiantes puedan establecer conexiones entre los problemas identificados y la informacion tedrica
(resultado de investigaciones), que contribuyan dar elementos para fundamentar las opiniones.
Con este tipo de actividades, también se estimula en pensamiento inductivo, el cual permite hacer
generalizaciones a partir de hallazgos y problematicas identificadas en las regiones. En este
mismo sentido, es importante contribuir a que los estudiantes adquirieran criterios de seleccion
de informacion, ya que, para algunos, el hecho de que esta se encuentra disponible en la red es
suficiente para considerarla con validez y credibilidad.

Se concluye que la realizacion de la actividad, demanda un gran esfuerzo intelectual, y que ello
coincide con la necesidad de que una universidad, contemporanea brinde una educacion que los
prepare no solo para las necesidades de hoy, sino del futuro, como es la capacidad de identificar
problemas relevantes, inferencia, interpretacion, argumentacion, capacidad de sintesis, en un marco
de investigacion, de sensibilidad y compromiso frente a problematicas de su entorno.

Para los estudiantes del curso de Politica Agraria y Ambiental la publicacion del periédico “Agro
- Relatos”, constituye una motivacion, para tratar de manera analitica temas de trascendencia,
como las problematicas agrarias en los territorios de Colombia, lo cual amerita disciplina intelectual
para su analisis, tratamiento adecuado de la informacion, y lecturas desde diferentes vertientes
ideoldgicas. La estrategia del e-periddico, fortalece las competencias en lectura y escritura, e incita
al pensamiento critico, lo cual implica; interpretacion de la realidad, contraste con diversos autores,
aclaracién de supuestos e interpelacion de sus propios pensamientos.

Se considera que la actividad es idonea, para que el estudiante no solo interactue con su entorno
sino para que adquiera elementos para trasformar situaciones. Lo anterior es coherente con la
Declaracion sobre la educacion superior en el siglo XXI, elaborada por la conferencia mundial de la
UNESCO, que fue organizada en 1998 en Paris, la cual expone que “Las instituciones de educacién
superior deben formar a los estudiantes para que se conviertan en ciudadanos bien informados y
profundamente motivados, provistos de un sentido critico y capaces de analizar los problemas de la
sociedad, buscar soluciones, aplicarlas y asumir responsabilidades sociales”
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