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En México, los trabajos que analizan la relacion de
los medios de comunicacion con el tema ambiental
han sido muy escasos; entre ellos se encuentran:
Fregoso, en 1993, analiz6 la cobertura en los diarios
de Guadalajara sobre la tragedia que derivd de
explosiones de gas en dicha ciudad el 22 de abril del
1992; Esteinou, en 2001, hablé sobre la urgencia de
generar una nueva cultura ecolégica para la defensa
de la vida; y Carabaza, en el 2004, realiz6 un analisis
de contenido en la prensa de Saltillo sobre el tema
ambiental.

En Veracruz, los eventos climaticos que han
llegado a ser catastrdéficos, y por los tanto los mas
significativos en la historia reciente, ocurrieron en el
mes de septiembre de 2010: la entrada del huracan
Karl y la tormenta tropical Mathew, que registraron
los mas altos niveles de precipitacion. En un estudio
realizado en Veracruz por Tejeda (2012), se afirma
que esos eventos ocasionaron inundaciones que
afectaron a miles de personas, dejando en evidencia
la gran carencia de estrategias informativas para
propiciar una alerta temprana.

Segun Tejeda (2010), el modelo de desarrollo
dominante en el mundo ha generado el cambio
climatico actual. Ese modelo -irracional y neoliberal-
ha dejado fuera la dimension ambiental, cuya
excepcion hace cuestionarse sobre si es correcta la
manera en la que opera el mundo (Del Callejoy Canal,
2009). Ante la frecuencia de fendmenos naturales
extremos, Gligo (2001) y Gutiérrez (2003) afirman
que el proceso de desarrollo debe ser sustentable
a largo plazo, lo que incluye la dimension ecolégica
y que la sociedad logre convivir con la naturaleza
adecuadamente.

En el prélogo del libro “Los jovenes universitarios y
el cambio climatico. Un estudio de representaciones
sociales” (Guadiano y Maldonado, 2012), Tejeda
afiade que:

“De nada servira el conocimiento técnico (...)
si no se corresponde con una coordinaciéon
interinstitucional, la que requiere de una
sociedad altamente participativa que inste a

actuar a los tomadores de decisiones” (p.13).

Y para que la sociedad se incorpore en esa toma
de decisiones, es fundamental que los periodistas
trabajen con la idea de que la informacién es una
herramienta de participacion y transformacién social.
Figueroa et al.(2005), agrega que la sustentabilidad
debe involucrar, entre otros, cambios profundos en
los estilos de vida, uso de recursos, técnicas de
manejo, organizacion social, estilos de pensamiento,
conocimiento y principios éticos.

Estos cambios deben estar relacionados con la
promocion de una sensibilizacion, percepcion,
aptitud y actitud social, para que la gente tenga las
herramientas necesarias para tomar decisiones,
informadas en todos los ambitos de su actividad que
afecten su calidad de vida. Incluso, como lo plantea
la Union Internacional para Conservacién de la
Naturaleza (UICN):

“si el desarrollo sustentable implica nuevos y
distintos sistemas de pensamiento, ello requiere
de creatividad, flexibilidad y reflexion critica
para influenciar los sistemas de participacion
publica para la toma de decisiones (p.15)”:

En la Agenda 21, se establecen las pautas que
deben tener los grupos sociales para intentar
transitar hacia la sustentabilidad. En este documento,
en la seccidon sobre el papel de la comunidad
cientifica, se establece que esta debe desarrollar las
investigaciones concernientes para lograr formas de
vida que contribuyan a la sustentabilidad (Seccion
lll, capitulo 31, apartado A). Asimismo, recomienda
que los resultados y conclusiones deben llegar a
los érganos encargados de tomar decisiones, con
el fin de vincular de una manera mas adecuada los
conocimientos cientificos y la formulacién de politicas
y programas estratégicos (ONU, 1992).

En concordancia con lo anterior, y resaltando la
importancia de la Agenda 21, que busca promover
actitudes sociales para la toma de decisiones
publicas, es que se desarrolla la propuesta de un
estudio longitudinal que analice la informacion sobre
temas ambientales que emite la prensa impresa del
estado de Veracruz, para incidir en el pensamiento
social y la reflexién critica, tanto de emisores como
receptores. Ademas, el conocimiento de los temas,
lugares y principales actores que se visibilizan con
mayor frecuencia en la prensa de este estado,
respecto a problemas ambientales, puede ser util no
solo para la reflexion sobre lo que la opinién publica
se construye respecto a lo ambiental, sino también
para la toma de decisiones de caracter publico.

Las preguntas de investigacion que orientaron los
seguimientos de informacién ambiental tanto en el
afno 2012 como en el 2013, fueron estratégicas para
construir la metodologia del analisis de la prensa:
¢, Cual es el comportamiento de la prensa de Veracruz
en temas ambientales y sus problemas?, ;cuales
son los temas de la agenda ambiental?, ;la prensa
le otorga relevancia a la informacion ambiental?,
¢que entiende la prensa por informaciéon ambiental?,
s quiénes son los actores que aparecen y en qué
escenarios?

En el 2012 se obtuvieron las representaciones
sociales que la prensa emite acerca de los problemas
ambientales (Andrade, 2013). La propuesta
de un estudio longitudinal pretende de manera
complementaria, revisar el comportamiento del
espacio publico de la informacién sobre este tema.

El analisis de la informacion que permiten las técnicas
de AC, con muestras estadisticas y la aplicacion de
programas informaticos que analizan los datos, es
un recurso importante para realizar estos estudios.
La reflexién sobre los temas y sus referentes a
través del AC permite, entre otras cosas, crear una
secuencia de hechos-acontecimientos que generan
o reproducen la agenda gubernamental, o por el
contrario, favorecen la agenda ciudadana.

Pifiuel (2002), puntualiza que segun el objeto
de estudio, pueden diferenciarse disefios de AC
como: horizontales, verticales, transversales o
longitudinales. Los disefios horizontales son los que
se valen de un corpus documental extenso, tipicos
en el andlisis de contenido de caracter cuantitativo,
que suelen ser objeto de un tratamiento estadistico
a partir de una construccion muestral. Los disefos
verticales o intensivos son caracterizados por
corpus muy reducidos o de un solo caso, cuyo
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desarrollo, a diferencia del que es propio de disenos
horizontales, en ocasiones es mucho mas amplio
que el texto analizado. El significado deriva mas de
las relaciones, las oposiciones y el contexto, que de
medidas cuantitativas.

El AC con disefio transversal es aquel que consiste
en seleccionar muestras de corpus textuales que
difieren, por ejemplo, en cuanto a una toma de
postura ante un tema, y formar con ellos grupos
independientes que se analizan en el mismo momento
histérico crucial reflejado en esos corpus. Si son
representativos y se igualan las condiciones de esos
grupos, las diferencias que se observan habra que
atribuirlas a posiciones diversas. Este tipo de analisis
se utiliza para analizar los discursos de mas de un
grupo de discusiéon en un mismo tiempo histérico.

El AC con diseno longitudinal consiste en analizar
corpus en diferentes momentos de su trayectoria,
ya sea aplicando medidas repetidas o sirviéndose
de muestras independientes. Se trata de los analisis
de tipo sistémico propugnados por Rapoport (1969),
quien desarrolla una teoria sistémica de los corpus
textuales, segun la cual hay que analizar siempre
bajo los mismos parametros. Si el andlisis
abarca a un numero representativo de medios de
comunicacion, el autor sehala que los resultados
pueden considerarse como indicadores tematicos del
clima social o de la “opinién” sobre ciertos temas.

El diseno del AC que presenta este estudio es
longitudinal y considera:

- Trayectorias: distintos afios. Para este estudio se
presentan los afios 2012 y 2013.

- Parametros: misma seleccién de prensa, mismas
fechas o periodos del analisis, mismo instrumento o
libro de coédigos.

El seguimiento de prensa se llevo a cabo en los
meses de septiembre, octubre y noviembre, en los
anos 2012 y 2013, porque es la época en la que son
mas recurrentes los eventos naturales, tales como:
entrada de nortes, huracanes, lluvias intensas,
heladas u ondas de calor, los cuales atraen mas la
atencion de la prensa en temas ambientales.

Los seis diarios analizados fueron elegidos respecto
al tiraje[1] y su cobertura geografica-poblacional:
Diario de Xalapa, La Opinion de Poza Rica, Diario del
Istmo, El Mundo de Orizaba, Notiver y El Dictamen.

Las técnicas de AC han demostrado que puede
llevarse a cabo un estudio de prensa, realizando
muestras de semanas cronoldgicas (Aceves, 2003,
p.363). Las cuatro semanas analizadas durante
los tres meses, se determinaron bajo la siguiente
estrategia de muestreo:

- Tres semanas cronoldgicas: una semana de cada
mes, y una semana compuesta no probabilistica: se
elige un determinado dia de la primera semana, por
ejemplo, el lunes, de la siguiente semana se elige el
dia subsecuente (martes), de la siguiente semana el
miércoles y asi sucesivamente.

Meses y semanas analizadas durante los afios 2012 y
2013

2012 Semana 24 al 30 de septiembre.

natural 1

Semana 22 al 28 de octubre.

natural 2

Semana 12 al 18 de noviembre.

natural 3

Semana 6, 8 y 17 de septiembre; 21 y 31
aleatoria de octubre; 6 y 23 de noviembre.

2013 Semana 8 al 14 de septiembre.

natural 1

Semana 6 al 12 de octubre.

natural 2

Semana 10 al 16 de noviembre.

natural 3

Semana 26 de septiembre; 21 de octubre;
aleatoria 3, 6, 23, 26 y 29 de noviembre.

Para el registro de informacién se utilizdé un libro
de cddigos como instrumento de seguimiento,
construido a partir del conocimiento de la forma
en que se estructura la informacién en la agenda
informativa.

El plan de explotacién de datos del estudio longitudinal
consistié en comparar los resultados de los registros
por afo. Las tablas y graficos que se presentan a
continuacion nos dejan ver los comportamientos de
la prensa anualmente:

La construccion de los temas del Libro de cddigos,
derivé en 10 grandes temas o problemas que traté
la prensa veracruzana durante los dos periodos de
analisis: fenémenos naturales, desastres industriales,
basura, agua, deforestaciéon y/o dafios en cultivos
agricolas, cambio climatico, riesgos ambientales,
reconstruccion o rehabilitacion ambiental, Areas
Naturales Protegidas y desastres humanos. Esta
“construccién” establece que esos temas ambientales
son importantes para la prensa en Veracruz.
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En cuanto a la cobertura por region, es importante
destacar que el periddico “La Opinion de Poza
Rica”, cuya presencia se ubica en el norte del Estado,
es el diario que sigue emitiendo mas noticias sobre
temas y problemas ambientales: N. 146 = 28.87% de
las 822 notas publicadas en el 2013.

“El Dictamen” (region- Puerto de Veracruz) y “El
Diario de Xalapa” (region-capital Xalapa) mantienen
la proporcion de temas en ambos afos. A pesar
de que en el 2013 aumentd notablemente el tema
de fenémenos naturales, ambos continuaron con
su cobertura sobre el agua, incrementandose
significativamente en “El Dictamen”.

En ambos periodos, el periédico que menos
noticias emite sobre temas ambientales es el
“Notiver” cuyo ambito de influencia esta en el
Puerto de Veracruz y en la zona sur del Estado. De
las pocas noticias publicadas, solo le otorga espacio
a los temas sobre fenémenos naturales y desastres
humanos. “El Mundo de Orizaba”, que ubica su
cobertura en la zona montafiosa de Veracruz,
también emite pocas notas sobre temas ambientales,
cubre de manera homogénea las situaciones, sin
otorgar mas relevancia a tema alguno, manteniendo
el mismo comportamiento que el “Notiver”, respecto
a fenémenos naturales y desastres humanos.

El “Diario del Istmo”, con cobertura en la zona costa
sur del estado, donde se ubican instalaciones de las
petroquimicas mas importantes del pais y uno de los
rios mas contaminados de México, el Coatzacoalcos,
emitio 27 notasen 2012. Sinembargo, en 2013, publicé
194 noticias con referente ambiental, incrementando
siete veces el nimero de noticias emitidas de un afo
al otro. Este periddico es el que modific6 mas su
comportamiento respecto al ano anterior de analisis.
En 2013, los temas que ocuparon su agenda fueron:
fenoémenos naturales (98), desastres humanos (78) y
agua (10).

El tema que la prensa veracruzana presentd mas
durante los dos periodos de analisis, fue el de
fenémenos naturales: en 2012 30% y en 2013
42%. El tema del agua fue el Unico que mantuvo su
numero y presencia, a pesar de que la cantidad de
notas en el 2013 es mucho mayor.

Entre el afo 2012 y el 2013 se incrementdé en un 43%
la informacién ambiental, (N. 355 en 2012; N. 852, en
2013), guardando una proporcion en cuanto al desempefio
de los temas, como se muestra en la Figura 3.
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Con respecto al comportamiento de los actores, es
igual en ambos afios: prevalece el protagonismo de
alcaldes o autoridades municipales y los funcionarios
del gobierno estatal en la prensa veracruzana. Los
ciudadanos que mas aparecen en ambos periodos
son los colonos y vecinos, representando en el 2012
el 17%; y en el 2013 el 14%.

Respecto a la ubicaciéon de la publicacién sobre
notas ambientales, a pesar de que aumentd el
porcentaje en la Portada Superior entre los dos
anos analizados -de 4.6% en el 2012 a 18.89 % en
el 2013-, mas del 70% de las noticias publicadas en
ambos periodos aparecen en interiores.

Acciones de Proteccidn Civil por aiio
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UBICACION DE LA NOTA

2012 2013

Portada superior 4.6% 18.89%

Portada Inferior 5.35% 7.98%

Interiores 90.14% 73.13%

100%
n=852

100%

TOTAL e

La variable Proteccion Civil en relacion al tema
ambiental, fue mencionada en 2012 en el 28% de
las noticias, aumentando en un 68% en el 2013. En
cuanto a los temas que se tratan en Proteccion Civil
en relacion al tema ambiental, es importante destacar
que el comportamiento es el mismo en ambos afios.
No obstante en el 2012 aparecen mas notas sobre
Avisos y Alertas (57.58%) que en el 2013, y en este
ultimo mas noticias sobre Supervision y Vigilancia
(26.85%).

En ambos afios (2012-2103) destaca Tihuatlan,
ubicado en el norte del estado en donde se presentan
problemas relacionados con el agua y desastres
industriales; Coatzintla, en el centro con problemas
de aguas negras; Orizaba, con deforestacion;
Tuxpam en la costa norte, contaminaciéon del agua
y deforestacién; Papantla en el norte, basura y
deforestacion; y Agua Dulce en el sur del estado con
desastres industriales.

En ambos afios, la capital Xalapa y Veracruz-Boca
del Rio, como los municipios donde sucede la mayor
incidencia de problemas ambientales. Es importante
anotar, que estos son los principales centros urbanos
del estado y, en consecuencia, sobre los que la
prensa dara mayor informacion. En este seguimiento
longitudinal, ambos municipios coinciden con el
problema del agua, deforestacién y basura.
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2012 2013

Ambos anos

DISCUSION

En este estudio se aprecia que en el afno 2013 se
publicaron 43% notas mas con referente ambiental
que en el afno 2012. Esto puede ser posible porque el
2013 trajo consigo dos tormentas tropicales con gran
incidencia de lluvias “Ingrid” por el Golfo de México
y “Manuel” por el Pacifico, con sus consecuentes
inundaciones y deslizamientos. Sin embargo, como lo
muestrala Figura 3, el comportamiento de la cobertura
de prensa y temas es el mismo, exceptuando al tema
desastres humanos que aparece con un 22.4% en
2013, porque desafortunadamente, se registraron 14
muertes por deslizamientos de tierra [2].

A pesar de que aumentan proporcionalmente casi
todos los temas, el Unico que mantuvo su porcentaje
respecto al afo anterior fue el del agua. Esto hace
suponer que a pesar de los dos meteoros y sus
consecuentes lluvias, inundaciones, deslizamientos y
muertes, el tema de la infraestructura del agua (fugas,
escasez, etc.,) preocupa a la prensa veracruzana.

La Opinién de Poza Rica mantiene proporcionalmente
la mayor cobertura y diversidad sobre temas
ambientales, siendo este periédico el que mas
noticias publica en ambos periodos de analisis.
En esa region del norte del estado aparecen tres
municipios que registraron problemas ambientales
en ambos periodos de analisis: Tihuatlan, Coatzintla
y Papantla (ver Figura 7); se infiere que la prensa de
esa region esta atenta a esos acontecimientos.

El Diario del Istmo cuya zona de influencia se ubica
en el sur del estado, es el Unico diario que modifica
su comportamiento entre un periodo y otro. Es
importante sefalar que durante 2012 emitié dos
noticias sobre el agua y en 2013 emitié6 10. Aunque
el niumero de noticias se incremento cinco veces (en
2012 solo 27 y en 2013 llegd a 194), la mayoria fueron
sobre fendmenos naturales y desastres humanos. En
el 2013 fue el periédico que emiti6 mas notas sobre
desastres humanos.

Los actores se comportan igual en los dos periodos:
alcaldes y representantes institucionales son los
protagonistas del espacio publico de la informacion
ambiental. Por el gran numero de noticias publicadas
sobre fenébmenos naturales y desastres humanos se
deduce que esos temas ocuparon su discurso.

Comprobamos que para la prensa impresa del estado
de Veracruz, la informacion emitida sobre temas
y problemas ambientales no es relevante, porque
esta aparece en su mayoria en paginas interiores en
ambos periodos.

El analisis de contenido longitudinal del afio 2012
y 2013, construye un referente de espacio publico
en el que la ciudadania parece no actuar como
custodia del tema ambiental. EI numero de noticias
donde participan académicos, investigadores es
muy reducido, incluso la categoria que representa a
los vecinos y colonos (2012 17% y 2013 14%), es
mucho menor que la de los alcaldes y representantes
institucionales, cuyo protagonismo nos conduce una
vez mas a suponer que el espacio publico de la
informacién sobre temas y problemas ambientales,
no es ciudadano porque no son plataformas de su
expresion.

Tal como analizabamos en el 2012, la prensa asocia
el comportamiento protagénico de los alcaldes y
personajes del gobierno con el referente, fenémenos
naturales. En términos de comunicacion politica,
el relato de gesta es una representacion social
del discurso de los gobernantes; en la informacién
ambiental que emite la prensa veracruzana son
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protectores de la poblaciéon ante la amenaza de la
naturaleza (Andrade, 2013, p.50). Esos discursos
expresan representaciones sociales que circulan
en el espacio publico de la prensa sobre el tema
ambiental, y que como afirma Jodelet (Op.Cit.)"Sirven
de guia para la accién e instrumento de lectura de la
realidad”.

Las condiciones ambientales en el mundo, y
en particular en Veracruz, ponen a la sociedad
en medio de un gran problema. El periodismo
veracruzano parece estar ajeno a esa dificultad v,
en consecuencia, no promueve informacion técnica
para sus lectores. Como afirma Tejeda (2012) “de
nada sirve el conocimiento técnico sin coordinacion
institucional y una sociedad altamente participativa”.
Sin la participacion social en el tema no existira
politica publica que logre establecer estrategias de
prevencidonyde actuacion ante distintas problematicas
y en particular la ambiental.

Como hemos descrito en otros trabajos que analizan
la informacion que emite la prensa sobre politica,
el periodismo veracruzano esta coartado por un
gobierno autoritario que limita a las empresas y
persigue a sus periodistas; sin embargo, el tema
ambiental es fundamental para la vida.

Si el periodista es consciente de que en la actualidad
la construccion de la realidad la llevan a cabo
procesos comunicativos mediados por empresas
y sus extensiones tecnoldgicas, entonces debe ser
el primer sujeto que se involucre en los cambios
profundos de estilo de vida, de organizacién social,
de formas de pensamiento, conocimiento y principios
éticos. Solo asi lograra transmitir una actitud social
que ayude a sus lectores a obtener herramientas
necesarias para tomar decisiones informadas en
todos los ambitos de su actividad social que afecten
su calidad de vida.
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