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Resumen

Se analizaron los factores de riesgo del uso de internet en estudiantes universitarios de Puerto Rico y Espafia.
Se utilizaron los instrumentos Internet Addiction Test (IAT), Brief Self-Control Scale (BSCS), Depression,
Anxiety and Stress Scale (DASS-21) y Academic Procrastination Scale (APS) para el propdsito de la
investigacion. Se realizaron analisis de regresion logistica binomial para determinar cémo el autocontrol, la
depresion, ansiedad, estrés y la procrastinacion explican la adiccién a internet (IAT) como modelo predictor
en los estudiantes universitarios de Puerto Rico y Espana. Los resultados indicaron que el autocontrol predice
la adiccién a internet de los estudiantes de Puerto Rico. La depresién, ansiedad y estrés predicen la adiccion
a internet en los estudiantes de Espafia. Para el modelo Total (Espafia y Puerto Rico) se demostrd que las
puntuaciones del BSCS y del DASS predicen la adiccion a internet en los estudiantes de ambos paises.
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Abstract

Risk factors for internet use in university students from Puerto Rico and Spain were analyzed. The Internet
Addiction Test (IAT), Brief Self-Control Scale (BSCS), Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21) and
Academic Procrastination Scale (APS) instruments were used for the purpose of the research. Binomial
logistic regression analyzes were performed to determine how self-control, depression, anxiety and stress,
and procrastination explain internet addiction (IAT) as a predictor model in university students from Puerto
Rico and Spain. The results indicated that self-control predicts the Internet addiction of Puerto Rican students.
Depression, anxiety and stress predict internet addiction in Spanish students. For the Total model (Spain and
Puerto Rico) it was shown that the BSCS and DASS scores predict internet addiction in students from both
countries.
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Se analizar os fatores de riesgo del uso de internet em estudiantes universitarios de Puerto Rico y Espafia.
Use os instrumentos Internet Addiction Test (IAT), Brief Self-Control Scale (BSCS), Depression, Anxiety
and Stress Scale (DASS-21) e Academic Procrastination Scale (APS) para o propdsito da investigagéo. Se
realizar a analise de regresséo logistica binomial para determinar cémo autocontrol, la depresién, ansiedad
y estrés y la procrastinacion explican la adiccion a internet (IAT) como modelo preditor em los estudiantes
universitarios de Puerto Rico y Espana. Los resultados indicam que o autocontrol predice la adiccién a
internet de los estudiantes de Puerto Rico. La depresién, ansiedad y estrés predicen la adiccion a internet en
los estudiantes de Espafia. Para o modelo Total (Espafia y Puerto Rico) se demostré que las puntuaciones
del BSCS y del DASS predicen la adiccion a internet en los estudiantes de ambos paises.
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Introduccion

El objetivo de este estudio fue demostrar cuales son los factores de riesgo por el uso de internet en estudiantes
universitarios con el fin de realizar una comparacion entre los estudiantes de una universidad en Puerto Rico
y otra en Espafa. Para esto se utilizaron instrumentos de diversos autores que miden la adiccion a internet,
el autocontrol, la procrastinacién, la depresién, la ansiedad y el estrés.

La prueba de adiccién a internet Internet Addiction Test (IAT) fue desarrollado para medir la presencia y
dependencia de internet y tecnologia entre los adultos (Young et al., 2017). EI IAT se puede administrar
para evaluar los sintomas de la adiccidon a internet en una variedad de entornos, incluyendo clinicas de
practica privada, escuelas, hospitales y programas residenciales, entre otros. Young et al. (2009), descubri6
que 396 estudiantes dependientes del uso de internet mostraban problemas personales, familiares y
ocupacionales. Se identificd que estos estudiantes no eran capaces de controlar el uso de internet, ya que
presentaban dificultades para completar tareas, estudiar o dormir lo suficiente teniendo como resultado bajo
aprovechamiento académico y a veces expulsion de la escuela. Por otra parte, Young encontré que las
personas solitarias o aquellos que se sienten incomprendidos pueden mantener relaciones virtuales con el
fin de tener sentimientos de bienestar y comodidad. Ademas, las personas dependientes del uso de internet
tienden a ocultar o mentir acerca del tiempo que pasa en linea (Garcia-Santillan, 2020).

Tangney et al. (2004) definié el autocontrol como “la capacidad de anular
o cambiar respuestas internas de uno mismo, asi como para interrumpir el
comportamiento no deseado como los impulsos y abstenerse de actuar sobre
ellos” (p.274). Existen diferentes instrumentos en la literatura para medir el
autocontrol. La breve escala de autocontrol “Brief Self-Control Scale” (BSCS)
es un instrumento de 13 elementos utilizada para medir el autocontrol (Tangney
et al., 2004).

La adiccion a Internet o el Uso Problematico de Internet (PIU) afecta

principalmente a estudiantes adolescentes y universitarios, que son los que

mas presentan ciertos factores de riesgo (Polo et al, 2017). Segun (Aznar-
Diaz et al, 2020), el problema de la adiccion a Internet en el siglo XX| esta aumentando a nivel mundial
especialmente entre los estudiantes universitarios y se asocia con la postergacién académica de estos.

La procrastinacion es el retraso voluntario de alguna actividad, a pesar de que se tiene conocimiento de que
ese retraso puede afectar adversamente en el desenlace de dicha actividad (Steel, 2007). Segun Yockey
(2016), la forma corta de la escala de procrastinacion “Short Form of the Academic Procastination Scale” es
una buena opcion para medir la procrastinacion académica en investigaciones.
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Segun Scholten et al (2020), para medir la depresion, ansiedad y estrés existe una version corta de 21
elementos del Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21) propuesta por Lovibond y Lovibond (1995) y
posteriormente validado (DASS-21; Antonio, Bieling, Cox, Enns & Swinson, 1998; Crawford &Henry, 2003).
Esta version corta incluye sintomas de depresion, ansiedad y estrés en 3 subescalas de 7 elementos utilizando
escala Likert de 4 puntos de 0 (no aplica en absoluto) a 3 (aplica mucho o la mayor parte del tiempo).
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Atendiendo al objetivo principal de este estudio las preguntas de investigacion que se abordaron fueron las
siguientes:

RQ1: ¢ Cuanto tiempo pasan en internet para temas de ocio?
RQ2: ;Qué redes sociales utilizan mas los estudiantes universitarios?

RQ3: ;Como se diferencian los estudiantes puertorriquefios y los espafoles en relacién con las
puntuaciones de IAT, BSCS, APS y DASS?

RQ4: ; Qué factores son predictores del uso problematico o adiccion de internet?

1. Desarrollo del articulo

1.1. Hallazgos

Las caracteristicas de los participantes o el perfil demografico de las personas que respondieron el cuestionario
se obtuvieron de las respuestas a los items de la primera parte del instrumento. De acuerdo con los hallazgos,
el 80% de los participantes de Puerto Rico fueron mujeres, mientras en Espafa fue de 85%. También, se
encuesto las creencias religiosas, las redes sociales, el tiempo de uso diario de internet para la academiay el
ocio. Se observa que en Puerto Rico el tiempo de ocio que pasan en internet los estudiantes puertorriquefos
es menor que el de los estudiantes espafioles. El 35% de los estudiantes de Puerto Rico pasan entre 1y 2
horas de tiempo de uso diario en internet para el ocio (consultas redes sociales, ver series...) mientras que
el 37% de los estudiantes espanoles pasan entre 2 y 3 horas diarias de uso de internet para el ocio. La Tabla
1, que se muestra a continuacion refleja la distribucion de frecuencias y porcentajes entre ambos paises.

Tabla 1.
Caracteristicas de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2, se presentan las respuestas de los participantes de la investigacion en cuanto a las redes
sociales que utilizan diariamente. Se observa que los estudiantes de Puerto Rico y Espafia coinciden con el
uso de WhatsApp como red social de mayor uso.

Tabla 2.

Redes sociales que utilizan
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Fuente: Elaboracién propia

1.2. Analisis inferencial

Para examinar la diferencia estadistica en los instrumentos IAT, BSCS, APS y DASS entre Puerto Rico y
Espanfia, se realiz6 la prueba no paramétrica de Mann-Whitney. De acuerdo con Field (2018), la prueba de
Mann-Whitney se utiliza cuando la variable de prueba es ordinal. En esta investigacion los instrumentos
fueron medidos mediante escalas Likert. Los resultados indicaron que existen diferencias en las puntuaciones
del IAT y APS entre Puerto Rico y Espafa (p < 0.05). Donde en ambos instrumentos el rango promedio fue
mayor en Espana (Tabla 3)

Tabla 3.
Pruebas de Mann-Whitney

Fuente: Elaboracién propia

1.3. Analisis Multivariado

Un analisis de regresion logistica binomial es un grupo de técnicas estadisticas que tienen como objetivo
comprobar hipotesis o relaciones causales cuando la variable dependiente es nominal, basada en principios
como los odds ratio y las probabilidades (Field, 2018). Para esta investigacion, se consideré la variable
dependiente de adiccion a internet (IAT) como modelos predictores para Puerto Rico, Espafia y Puerto Rico/
Espana. Para propésitos del analisis se categorizé la variable adiccion a internet, donde el 0 es rara vez y 1
se denominé como muy a menudo. En todos los modelos que se realizaron el porciento de explicaciéon de los
mismos fue mayor de un 50%.

De acuerdo con los resultados del primer modelo de la regresion logistica binaria para Puerto Rico, el valor
de p = 0.00 < 0.05. Por tanto, se interpreté la incidencia de las variables independientes con la dependiente
al utilizar la tabla de los coeficientes beta. Se demostré que la variable el tiempo de uso diario de Internet
para el ocio (consulta de redes sociales, ver series...) y las puntuaciones de autocontrol (BSCS) predicen la
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adiccion a internet de los estudiantes puertorriquefios, dado que el valor de p fue < 0.05. Al demostrar que
existe la prediccion, se analizo el odds ratio. El valor de odds ratio indic6 que, a mayor cantidad de tiempo
de uso diario de Internet para el ocio, se aumenta la adiccion a internet 1.7 veces mas que cuando se dedica
menos tiempo al internet para el ocio (Tabla 4). Ademas, mientras menos autocontrol, se incrementa la
adiccién a internet 1.2 veces mas, que cuando tienes mas autocontrol.

Tabla 4.

Coeficientes Beta en Puerto Rico

Fuente: Elaboracion propia.

El segundo modelo de la regresion logistica binaria fue para analizar los estudiantes en Espafia. El mismo
tuvo un resultado de p = 0.00 < 0.05. Por tanto, se interpret6 la incidencia de las variables independientes con

la dependiente al utilizar la tabla de los coeficientes beta. Se demostrd que las puntuaciones del instrumento
de depresion, ansiedad y estrés (DASS) predicen la adiccion a internet en los estudiantes espafioles, dado
que el valor de p fue < 0.05. Al demostrar que existe la prediccion, se analizé el odds ratio. El valor de odds
ratio indicod que, a mayor manifestacion de depresion, ansiedad y estrés, se aumenta la adiccion a internet
1.1 veces mas que cuando no se percibe estas manifestaciones (Tabla 5).

Tabla 5.

Coeficientes Beta Espana

Fuente: Elaboracion propia

El tercer modelo de regresion logistica binomial que se puso a prueba fue con Puerto Rico y Espafa. El mismo
tuvo un resultado de p = 0.00 < 0.05. Por tanto, se interpretd la incidencia de las variables independientes
con la dependiente al utilizar la tabla de los coeficientes beta. Se demostrd que el tiempo de uso diario de
Internet para el ocio (consulta de redes sociales, ver series...), las puntuaciones de autocontrol (BSCS) y
las puntuaciones del instrumento de depresion, ansiedad y estrés (DASS) predicen la adiccion a internet

Revista Luciémaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Autonoma de San Luis Potosi - México.

Enero-Junio,Vol. 13, Num. 25. Medellin, Colombia. 2021. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga



en los estudiantes espafioles y puertorriquefios, dado que el valor de p fue < 0.05. Al demostrar que existe
la prediccion, se analizé el odds ratio de la variable de mayor incidencia en la adiccion al internet. El valor
de odds ratio indicé que, a mayor cantidad de tiempo de uso diario de Internet para el ocio, se aumenta la
adiccion a internet 1.7 veces mas que cuando se dedica menos tiempo al internet para el ocio (Tabla 6).

Tabla 6.

Coeficientes Beta en Puerto Rico y Espana

Fuente: Elaboracion propia

2. Metodologia

2.1. Diseio

Para esta investigacion se determiné utilizar un disefio cuantitativo predictivo transversal. Segun Johnson
y Christensen (2019) este disefio de investigacion trata de predecir caracteristicas o variables, generalmente
después de haberlos explicado. La prediccién se basa en una o mas variables dependientes con otras
variables independientes. Estos autores indicaron que este enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos
para probar hipdtesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico para establecer patrones
de comportamiento y probar teorias. Ademas, estos autores sefialaron que este tipo de investigacion es
apropiada para variables que no deben ser manipuladas o resulta complicado hacerlo.

2.2. Etapas para recoleccion de datos

A continuacion, se describe el procedimiento que se seguid para recoger los datos de esta investigacion:

2.2.1. Primera etapa. Los integrantes de la poblacién recibieron una carta de invitacion por correo
electrénico. Esta, se les convocd a participar y se les explico los riesgos minimos que
involucraba el proyecto. Ademas, se aclaré que la misma tenia fines exclusivamente educativos
e investigativos.
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Segunda etapa. Se le envid a cada participante un enlace de la plataforma Survey Monkey
con el consentimiento informado que establecia la participacién como voluntarios, sin ningun
incentivo. El consentimiento informado incluia el nombre del investigador, tema del estudio,
propdsito de la investigacion, respuestas de la participacion, riesgos y el tiempo aproximado
que tomara el participante en completar los instrumentos.

Tercera etapa. En esta etapa, los participantes tuvieron libre determinacién de continuar o
abandonar la plataforma Survey Monkey. Aquellos que decidieron permanecer, presionaron la
seccion “siguiente “y tuvieron acceso a los instrumentos de investigacion.

Cuarta Etapa. Para lograr la cantidad de muestra requerida del instrumento se enviaron
recordatorios cada cinco dias por correo electrénico. Finalizado con la muestra participante se
procedid a descargar la base de datos mediante el programa de estadisticas SPSS, version
27.0 para hacer los analisis estadisticos.

2.3. Muestra

La muestra estuvo constituida por 153 estudiantes universitarios, de los cuales 107 fueron estudiantes de
una universidad de educacién superior de Puerto Rico y 46 estudiantes de una universidad de Granada
Espafa. Entre las edades de 19 a 64 afios. El promedio en la edad de ambos paises fue de 35 afos.

2.4. Instrumentos

Para la investigacion se utilizaron 4 instrumentos (DASS-21, IAT, BSSC y APS). Se empled la version
abreviada de Escalas de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21), en la cual cada una de las tres escalas
tiene siete items tipo Likert con cuatro alternativas, las que se ordenan en una escala de 0 a 3 puntos.

El puntaje de cada escala se calcula con la suma de los puntajes de los items pertenecientes a ésta y varia
entre 0 y 21 puntos. Segun Roman et al. (2014), los coeficientes de confiabilidad para cada escala fueron
satisfactorios (a depresién=0,85; a ansiedad=0,72; a estrés=0,79). Para medir la adiccion a internet se utilizé
el instrumento (IAT), que segun Puertas-Cortés et al. (2012), el coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0.89.
Para medir el autocontrol se utilizo la breve escala de Autocontrol (BSSC) (Tangey, 2004). La version de esta
escala BSSC en espariol EAC-A, obtuvo un coeficiente de confiabilidad total de 0.75 (del Valle, et al., 2019).
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Cabe sefialar, que en esta investigacion este instrumento reflej6 una baja confiabilidad. El instrumento
que se utilizé para medir la procrastinacion académica fue el APS (Academic Procastination Scale). Segun
Moura, et al. (2021), los coeficientes de alfas de Cronbach del APS para la dimension de aplazamiento de
actividades (a = 0.70) y autorregulacion académica (a = 0.79) fueron estadisticamente satisfactorios.

2.5. Confiabilidad

Con la finalidad de determinar la consistencia interna de los instrumentos en esta investigacion, se utilizo el
analisis del coeficiente de confiabilidad Alpha de Cronbach. McMillan (2015), establecié que el coeficiente
de Alpha de Cronbach permite cuantificar el nivel de confiabilidad de una escala en un instrumento. Para
analizar la confiabilidad de los instrumentos se utilizé el programado de Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS, por sus siglas en inglés) version 27. Cabe sefalar, que el analisis de la consistencia interna
se realiz6 con las respuestas de los estudiantes de Puerto Rico y Espafia. Segun McMillan (2015), este
coeficiente de confiabilidad es aceptable si refleja un valor mayor de 0.70 (Tabla 7). Por tanto, se demuestra
una alta confiabilidad de los inventarios de IAT, APS y DASS. Sin embargo, el instrumento de BSCS mostro
una baja confiabilidad.

Tabla 7.
Coeficiente Alpha de Cronbach de los instrumentos

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones

En esta investigacion se demostré que las puntuaciones del instrumento de depresion, ansiedad y estrés
(DASS) predicen la adiccion a internet en los estudiantes espafioles, mientras que la variable el tiempo de
uso diario de Internet para el ocio (consulta de redes sociales, ver series...) y las puntuaciones de autocontrol
(BSCS) predicen la adiccion a internet de los estudiantes puertorriquefios. Por otra parte, los datos obtenidos
en el modelo Total de Puerto Rico y Espafia indicaron que, a mayor cantidad de tiempo de uso diario de
Internet para el ocio, se aumenta la adiccion a internet 1.7 veces mas que cuando se dedica menos tiempo
al internet para el ocio.

Esto converge con un estudio realizado entre estudiantes universitarios en Espafia y México donde utilizaron
los instrumentos IAT y ASV para medir el uso de Internet y procrastinacion académica (Aznar-Diaz et al,
2020). Segun Aznar-Diaz et al (2020), los resultados de este estudio mostraron tasas de prevalencia similares
de uso problematico y diario de Internet para el ocio, influyendo en la adiccion a Internet en los tres modelos,
es decir, en México, Espafia y total.

Los resultados de un estudio realizado en estudiantes universitarios portugueses mostraron asociacion
significativa entre adiccion a internet y depresion (Estela Saavedra, et al., 2021). Esto converge con los
resultados del primer modelo de los estudiantes de Espafia en el que las puntuaciones obtenidas en el
instrumento de depresiodn, estrés y ansiedad (DASS) predicen la adiccion a internet.

Revista Luciérmaga Comunicacion. Facultad de Comunicacion Audiovisual del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
& Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Universidad Autonoma de San Luis Potosi - México.

Enero-Junio,Vol. 13, Num. 25. Medellin, Colombia. 2021. ISSN 2027-1557. DOI: https://doi.org/10.33571/revistaluciernaga



Datos similares se presentaron en una investigacion con estudiantes universitarios en Afganistan donde los
hallazgos indicaron que la adiccion a las redes sociales tiene una correlacion positiva con la depresién y la
depresion predice significativamente la adiccion a las redes sociales (Rahmatullah Haand et al., 2020).

Este estudio contribuye a una mejor comprension de los factores de riesgo de los estudiantes universitarios
de Puerto Rico y Espafa. Sin embargo, algunas limitaciones como la seleccién de la muestra no permiten
la generalizacion de los resultados. Sin embargo, los criterios de inclusién fueron una ventaja, ya que el
estudio se enfocd en estudiantes de postgrado exclusivamente cuya edad promedio de ambos paises fue
de 35 afnos.

En resumen, los resultados indicaron que tanto para los estudiantes universitarios de postgrado de Espafia
y Puerto Rico de esta investigacion, a mayor cantidad de tiempo de uso diario de Internet para el ocio, se
aumenta la adiccion a internet 1.7 veces mas que cuando se dedica menos tiempo al internet para el ocio.
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